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72 الاستدامة في أميركانا للمطاعم 

176 ملحق�

كمــا دفعنا عجلة النمو على أســاس حســاب المثل بالمثل 
في التســعة أشــهر الأولى من خلال الابتكار في المنتجات 

والعمليــات، والجيــل التالي من الأنظمــة والتقنيات. وقمنا 
بضخ اســتثمارات اســتراتيجية في مجــال الرقمنة، ومراعاة 

التطــورات المســتقبلية في أشــكال متاجرنا لضمان أن 
نكــون الخيــار الأول لقاعدة عملائنا الشــبابية والمتنامية.

ولعبــت ثقافــة أمريكانا للمطاعم دوراً محــوريّّاً في نجاحنا، 
حيــث عملنا بشــكل جماعي لوضع العميــل في المقدمة 

لغــرض وحيد وهــو بناء مجتمعــات تتمحور حول متعة 
الطعام، مــع تعزيز نقاط قوتنــا الفردية وتطويرها.

بناءًً على ريادتنا الراسخة في منطقة الشرق الأوسط وشمال 
إفريقيا وكازاخستان، عملت أمريكانا للمطاعـم العالمية
بي إل سي "الشركة" بشكل دؤوب على تطوير منصتها 

للعلامات التجارية العالمية الشهيرة لمطاعم الخدمات 
السريعة ومطاعم الوجبات السريعة.

2,435 متجراً في 
الأسواق التي 

بها نعمل 

بطولــة بيتزا هت 
العالمية  EFTX

فــوز بيتزا هت البحريــن بالمركز الثالث 
فــي بطولة بيتزا هــت EFTX العالمية، 
وهي مســابقة عالمية تســتضيفها يم!

شــركة CKE غلوبال - 
جائــزة التميز الرقمي

جــاء الفوز بهذه الجائزة تقديــراً لتطبيق 
تقنيات رقميــة متعددة متطورة

حفل توزيع جوائز إيفي الشــرق 
الأوسط وشــمال إفريقيا

فوز حملة كي إف ســي "الأصلــي لعبتنا" 
بالجائزة البرونزية في وســائل التواصل 

الاجتماعــي خلال حفل توزيع جوائز 
إيفي الشرق الأوسط وشــمال إفريقيا

جائزة الابتــكار الرقمي من يم!
الفــوز بجائزة الابتكار الرقمي من شــركة يم! 
خلال المؤتمــر الدولي لحقــوق الامتياز تقديراً 

لتحوّّلنــا الرقمي وعقليتنــا الرقمية الأولى

جائزة غالوب
الفوز بجائــزة بيئة العمل 

الاســتثنائية 2023 من غالوب 
للســنة الثانية على التوالي

ومــن خلال نهج متفائل وطموح، اتســمت اســتراتيجيتنا للنمو 
فــي عام 2023 بافتتاح إجمالــي 300 متجر جديد، ودخول 

كي اف ســي وبيتزاهت إلى الســوق في العراق وكازاخســتان، 
واســتحداث علامة تجارية جديدة مثــل بيتس كوفي في 

الإمــارات العربيــة المتحدة والمملكة العربية الســعودية.

ومــع وجود 2,435 متجراً في الأســواق التي نعمــل فيها، نحن 
فــي طريقنا لنصبح أحد مشــغلي المطاعم الأســرع نمواً والأكثر 

ثقــة على مســتوى العالم. وتواصل علاماتنــا التجارية القوية، 
ومن ضمنها كي إف ســي وبيتزا هت وهارديز وكرســبي كريم، 

تحقيــق حضور ســوقي قوي في البلدان التــي نعمل فيها. 
ويعتبــر نجاح كي إف ســي، التي افتتحــت فرعها الـ 1,000 هذا 
العــام وتهيمن على شــريحتها في عموم المنطقة، شــهادةًً 

علــى إمكانياتنــا وقدرتنا علــى تحقيق وفورات هائلة في 
الحجــم عبــر علاماتنا التجارية. و فــي 2023، حققنا أيضاً مزيداً 

من التوســع في أســواقنا الحالية من خلال إطلاق كي إف 
ســي وبيتزا هت في بغداد، وكرســبي كريم في كازاخســتان. 

بتقديــم خدمة عملاء اســتثنائية مدعومة بثقافة الأداء 
والاعتــزاز، واصلنا التوســع والتنويع والتكيــف مع احتياجات 

عملائنــا المتغيرة. وقد قمنا باســتحداث قوائــم مطاعمنا 
وعــروض منتجاتنــا بما في ذلك إضافــة عناصر قيمة 

جديــدة، والبقاء في طليعــة الاتجاهات العصرية، 
وتوفيــر المأكولات لأســواقنا المحلية، مع الاحتفاظ 

في الوقت نفســه بمعايير الأغذيــة عالية الجودة.



ثقافة الأداء والاعتزاز

يتولى إدارة أمريكانا للمطاعم فريق ذو خبرة عالية ذوي خلفيات شخصية 
ومهنية متنوعة من مختلف الجنسيات في مجال صناعات الأغذية 

والمطاعم العالمية والإقليمية، لضمان تنفيذ استراتيجيتنا بنجاح من خلال 
التميز التشغيلي والابتكار المستمر والإدارة الفعالة للقوى العاملة على 

امتداد المنطقة.

قيمنــا هــي التــي تجمعنــا كفريق واحد، وهي في صميم ثقافة شــركتنا القوية، وتتجســد فــي كل ما نقوم به 
كل يــوم مــن أعمــال وقــرارات فردية وجماعية. وتعــزز قيمنا بيئة تهيّّئ قادة الغــد لتحقيق رؤيتنــا المتمثلة في أن 

نصبــح مشــغّّل المطاعم الأكثر ثقة والأســرع نمواً في العالم.

روح القيادة

الإطــار التوجيهــي لجميع أعمالنا

وجهة عمل مفضلةقيمنا

أمريكانــا للمطاعــم أحد أبرز أصحــاب العمل الرائدين في 
المنطقــة، حيــث يضم فريقنــا أكثر من 40 ألف موظف 

يعملــون يومــيّّاً لخدمة عملائنا في جميــع أنحاء منطقة 
الشــرق الأوسط وشــمال إفريقيا وكازاخستان. ونحن 

نأخــذ هذه المســؤولية على محمل الجــد، ليس فقط من 
خلال حرصنــا على جذب المواهب وتطويرها وإشــراكها 

والاحتفــاظ بها في مختلف أســواقنا، بل أيــضاً عبر تقديم 
كل مــا يمكــن لتعزيز صحة ورفاهيــة موظفينا وقدرتهم 

علــى إحداث تأثيــر إيجابي، فرديّّاً وجماعيّّاً.

ويعتبــر فوز الشــركة مرتين بجائــزة "أفضل مكان عمل" 
المرموقــة من مؤسســة غالوب للســنة الثانية على 

التوالــي )2022 و2023( إنجازاً كبيراً وشــهادة على الجهود 
المســتمرة التي يبذلهــا فريقنا لجعل أمريكانــا للمطاعم 
مــكان عمل اســتثنائيّّ ووجهة عمل مفضلــة. كما احتلت 

الشــركة موقعاً بارزاً على صعيد مســتوى مشاركة 
الموظفيــن عنــد 73% من إجمالي الشــركات المدرجة ضمن 
قاعــدة بيانات غالــوب العالمية، بالمقارنة مــع موقعها في 

فئــة الربع الأعلى من قاعــدة البيانات عند %64.

الاستثمار في الموارد البشرية

هــذا العام، قمنا بإطلاق برنامــج "النمو"، وهو برنامج 
تطويــر داخلي يهدف إلى تنميــة ودعم نمو مديري 

المطاعــم لدينا من خلال سلســلة من ورش الأعمال 
والجلســات التدريبيــة المتخصصة. بالإضافــة، التزاما منا 

بالمســاهمة في المشــهد الاقتصــادي المحلي والوطني، 
نقــوم بــدور حيوي في التنمية من خلال المســاهمة في 

خلــق فــرص العمل. حيث أن معظم القــوى العاملة لدينا 
من منطقة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيا، مما يعكس 
التفانــي فــي دعم المواهب المحليــة. بالإضافة إلى ذلك، 

نواصــل جهودنا نحو التوطين في أســواقنا الرئيســية مثل 
المملكــة العربية الســعودية والإمــارات العربية المتحدة. 

ولقــد أحــرزت مبادراتنا في مجال التوطين نتائج ملموســة، 
حيــث يمثل المواطنون نســبة 27% من إجمالي عدد 

موظفينــا فــي المملكة العربية الســعودية و5% في 
دولة الإمــارات العربية المتحدة.

 
مــن خلال الاســتثمار في نمو وتطويــر مواهبنا الداخلية، 
ســنعزز مشــاركة الموظفين والانتماء للشركة، ونرفع 

معــدلات الاحتفاظ بالموظفين، ونســرع من فرص التقدم 
في الحياة المهنية. كما ســنواصل تحســين وتوســيع هذه 

المبــادرة في عام 2024، ونتوقع زيــادة عدد المديرين 
ذوي الإمكانيــات العالية الذين ســيؤثرون إيجابيًًا على 

اســتدامة ونجاح شــركتنا على المدى الطويل.
40,183 موظفاً*

حســب الأرقام المســجلة في 31 ديسمبر 2023.

* يشــمل ذلــك الموظفين بدوام كامل 
ودوام جزئــي والموظفين بعقود.

روح القيادة

الشفافية 
والصدق الانفتاح 

التفاؤل 
الإصرار  منهجية 

الإنجاز على 

الشجاعة
والايجابية الجرأة 

التواضع
المتبادل الاحترام 

الثقة
المصداقية 
الفريق مع 

الأمانة والنزاهة

نلتــزم الصواب دائماً، حتى 
دون رقابــة، ونتحلى بالصدق 

والشــفافية ونقدر الثقة.

البراعة والابتكار

نتبنــى الابتــكار والتغيير، ونعمل 
على وجه الســرعة لمواكبة 
تطورات الســوق وتفضيلات 
العــملاء لنحتفظ بالصدارة.

التركيز على العملاء

نفــوق توقعات العملاء كل 
يــوم من خلال حرصنا الدائم 
على تقديــم منتجات عالية 
الجودة وخدمات اســتثنائية.

لملكية ا

نفكر ونتصــرف بعقلية الملاك، 
ونراقب أعمالنا عــن كثب، ونتخذ 

قرارات معقــدة، ونحرص على كل 
دولار كما لــو كان مالنا الخاص.

لتميز ا

التزامنا بالجودة راســخ لا يتزعزع، 
ونعمل جاهديــن للتميز في 

أقوالنا وأفعالنا، ونســعى 
إلــى تجاوز التوقعات.

التعاون

نســتثمر مجمــوع خبراتنا ومهاراتنا 
لنحقــق أفضل النتائــج عبر العمل 
الجماعي والأهداف المشــتركة.

لمحة عامة 
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لمحة عامة تتمة

تميزت أمريكانا للمطاعم طوال تاريخها بكونها شريكاً جديراً بالثقة 
لدى أصحاب الامتياز بفضل نقاط قوتها الفريدة التي تملكها كمشغّّل 

رائد للعديد من العلامات التجارية في عدة مناطق حول العالم منذ 
السبعينيات. كما أن شغفنا بالابتكار والاهتمام بالعملاء والتميز في 

العمليات والقدرات الرقمية المتطورة باستمرار تشكّّل مجتمعةًً ركائز 
أساسية تعزز جاذبية نموذج أعمالنا الفريد كمشغّّل مفضل للعلامات 

التجارية العالمية الراغبة في دخول منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا.

يتوســع حضورنــا بإطــراد، حيث تتواجد مطاعمنا حالياً في 12 دولة من كازاخســتان شــرقاً حتى 
المغــرب غــرباً، ونعتمد علــى الخبرة والكوادر المحلية الاســتثنائية بما يضمــن لنا الصدارة في 

أســواقنا الأساســية والكثير من فــرص النمو عبر محفظــة علاماتنا التجارية.

ريادة على مستوى القطاع والأسواق
تقطــع أمريكانــا للمطاعم كل يوم خطوات متســارعة فــي رحلتها لتعزيــز مكانتها القيادية 

الراســخة، مســتثمرين مكانتنا الرائدة لخلق قيمة مســتدامة لصالح أصحاب المصلحة وإســعاد 
عملائنا بطعام رائع وتجارب اســتثنائية.

12
دولة تمتد من 
إلى  كازاخستان 

المغرب

الخيار الموثــوق به لمطاعم 
الخدمة الســريعة في منطقة 
الشرق الأوسط وشــمال إفريقيا
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أبرز نتائج العام 2023

أداء وتقدم اســتراتيجي

أبرز ملامح الأداء التشــغيلي أبــرز النتائج المالية

المطاعم عدد 

2,435 مطعماً
� 2,183 )مقارنة بعام 2022(

الإيرادات إجمالي 

2,413 مليون دولار أمريكي
� 1.5% )مقارنة بعام 2022(

كي إف سي

بيتزا هت

هارديز

كرسبي كريم
النمو/الشريحة1

النمو/الشريحة1

أخرى2

1,027

379

414

355

254

146 مليــون دولار أمريكي

6

كي إف سي

بيتزا هت

هارديز

كرسبي كريم

أخرى2

1,479 مليون 
دولار أمريكي

281 مليــون دولار أمريكي

395 مليــون دولار أمريكي

98 مليــون دولار أمريكي

13 مليــون دولار أمريكي

القنــوات البيعية %

وجبــات داخل المطعم

التوصيل المنزلي

الوجبات الخارجية

الطلبات داخل الســيارة

أخرى3

صافي الأرباح

259.5 مليون دولار أمريكي
� 0.1% )مقارنة بعام 2022(

2023

2022

259.5 مليون 
دولار أمريكي

259.2 مليون 
دولار أمريكي

	يشير إلى باسكن روبنز، وتي جي آي فرايدايز،  1
ودجاج تكا، وومبي، وكوستا كوفي.

	يشير إلى جراند كافيه، وفيش ماركت، وبافليون. 2
	يشمل خدمة السيارات، وخدمات تقديم الطعام، ومكتب  3

المبيعات / التموين الغذائي، والأكشاك وغيرها من الإيرادات. 
	يشير إلى صافي الربح العائد إلى مساهمي الشركة الأم/ صافي  4

الاستثمار الأصلي المنسوب إلى الشركة الأم السابقة.

%21.5

%39.5
%24.3

%9.5
%5.2

* �افتتــاح مطعم كي إف 
1,000 سي رقم 

*  مضاعفة الحضور فــي المملكة 
السعودية العربية 

*  إمتداد التوســع الجغرافي في 
العراق مــن خلال افتتاح 3 مطاعم

*  إفتتــاح 84 موقعاً جديداً 
إجمالًاً، وإطلاق العلامة 

التجارية في كازاخســتان

* �افتتــاح 33 مطعماً جديداً إجمالًاً 
الرئيسية في الأسواق 

* �افتتاح أول متجر في الشــرق 
الأوســط لمقهى "بيتس كوفي" 

فــي قاعة الأزياء في دبي مول

*  إطلاق خمســة متاجر في الإمارات 
العربية المتحدة وخمســة في 

المملكة العربية الســعودية

إجمالي

300
مطعــماً جديداً في 

عام 2023
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10 حــول شــركة أمريكانــا للمطاعــم �
12 أين نعمل �
14 علاماتنــا التجاريــة �
20 رحلة تطور الشــركة �
22 اســتعراض لأهم أحداث العام �
24 الفرص الاســتثمارية �

 تفعيل مشــاركة الأطراف المعنية 
26 وأصحــاب المصلحــة�
30 معلومــات المســاهمين �

1 لمحة عامة
يضــم فريقنــا المتميز أكثر من 40,000 
مــن الموظفين المهــرة يعملون بفخر 

وتصميــم لتقديم لحظات لا تُُنســى 
من خلال الوجبــات اللذيذة والخدمة 

الممتازة والتجارب الاســتثنائية. 



حول شركة أمريكانا للمطاعم

شــركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل ســي 
)"أمريكانا للمطاعم" أو "الشــركة"( هي أكبر مشــغل 

فــي قطاع تناول الطعام خــارج المنزل ومطاعم 
الخدمات الســريعة في 12 دولة على مســتوى منطقة 

الشــرق الأوسط وشــمال إفريقيا وكازاخستان. 

تضم الشــركة مجموعــة متنوعة من العلامات 
التجاريــة العالمية الشــهيرة التي تمتد لتشــمل فئات 

المطاعــم الأكثر شــعبية بما في ذلــك مطاعم الخدمة 
الســريعة، والمطاعم العصريــة، والمطاعم الفخمة، 

والمقاهي إلــى جانب بصمتنا الإقليمية الواســعة 
التــي أتاحــت لنا النمو والابتــكار على مدى أكثر من 
نصــف قرن وضمنت لنا مكانة فريدة في الســوق.

فــي عام 2022، واصلنا في عامنا الأول كشــركة مدرجة 
خدمــة ملايين العملاء كل يوم، كمــا واصلنا ابتكار 

المنتجــات وتحســين الأصول الرقميــة لتطوير عالمنا 
المتعــدد القنوات الذي نضع عملاءنــا في صميمه. 

كشــركة منصات المطاعم الرائــدة في منطقة 
الشــرق الأوسط وشــمال إفريقيا وكازاخستان، توفر 

أمريكانــا للمطاعم لســكان المنطقة المتنامية شــبكة 
واســعة من العلامات التجاريــة العالمية والمطاعم 

الشــهيرة. نحن الشــريك الموثوق والمفضل في 
المنطقــة للعديــد من العلامات التجاريــة العالمية 
الشــهيرة - بما في ذلك كي إف ســي، وبيتزا هت، 

وهارديز، وكرســبي كريــم، وتي جي آي فرايديز، 
بالإضافــة إلــى بيتس كوفي الــذي أضيف مؤخرًًا - كما 
أننــا نديــر علامتين تجاريتين خاصتيــن: ومبي ودجاج تكا.

يضــم فريقنا المتميــز أكثر من 40,000 موظف 
مــن الجنســين، يعملون بفخــر وتصميم لتقديم 

لحظات لا �تُُُنســى مــن خلال الوجبات اللذيذة 
والخدمــة الممتازة والتجارب الاســتثنائية.

هدفنا

بنــاء مجتمعات تتمحور حــول متعة الطعام.

رؤيتنا

أن نكون المشــغل الرائد والأســرع نمواً والأكثر ثقة 
فــي قطاع المطاعم على مســتوى العالم.

رسالتنا

توفيــر تجارب مميزة لعملائنا داخــل مطاعمنا 
وخارجهــا وخلق قيمة جذابة للمســاهمين.

بنــاء مجتمعات تتمحور 
حــول متعة الطعام

2,435 مطعــماً
نحــرص على تقديم جودة وخبرة متســقة

12 دولة
نتواجــد في أكبر دول منطقة الشــرق 
الأوسط وشــمال إفريقيا وكازاخستان

40,183 موظفاً*
ثقافة تقــوم على الأداء والقيم

12 علامة تجارية شــهيرة
محفظــة متنوعة وجذابة

*  بمــا يشــمل الموظفين بدوام كامل ودوام 
جزئي ومتعاقدين كما في 31 ديســمبر 2023.

أكثر من 50 

عاماً من التشغيل
مشــغل موثوق لدى العديد 

مــن العلامات التجارية 
العالميــة صاحبة الامتياز

10
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المغرب

34
مصر

453

لبنان

18 العراق

23

الكويت

246

قطر

108

الإمارات

564

كازاخستان

114

عمان 

65
البحرين

76

السعودية

666

الأردن

68

أين نعمل

حضور رائد في جميع الأســواق 

يتوسع حضورنا بإطراد وتتواجد مطاعمنا حالياً في 12 دولة 
من كازاخستان شرقاً حتى المغرب غرباً، ونعتمد على الخبرة 

والكوادر المحلية الاستثنائية بما يضمن لنا الصدارة في 
أسواقنا الأساسية والعديد من فرص النمو.

ريادة على مســتوى القطاع والأسواق
تقطــع أمريكانــا للمطاعــم كل يوم خطوات متســارعة في رحلتها لبناء مكانة قيادية راســخة مســتثمرين 
مكانتنــا الرائــدة لخلق قيمة مســتدامة لأصحاب المصلحة وإســعاد عملائنا بطعام رائع وتجارب اســتثنائية.

عدد الدول

12
عدد الفروع

*2,435

	عدد الفروع كما في 31 ديسمبر 2023. *
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علاماتنا التجارية

علامــة تجارية رائدة في مجال 
مطاعــم الدجاج، وتاريخ حافل 

والتطور بالنمو 

علامة تجارية مفضلة لعشــاق 
البرجر تشــق طريقها نحو 

الصدارة

المغرب

34
مصر

175

لبنان

18 العراق

11

الكويت

75

قطر

62

الإمارات

205

كازاخستان

79

عمان 

51
البحرين

24

السعودية

265

الأردن

28
مصر

42

العراق

9

الكويت

59

قطر

24

الإمارات

88

كازاخستان

16

عمان 

14
البحرين

16

السعودية

139

الأردن

7

الإيرادات كما في 31 ديســمبر 2023

395 مليون دولار أمريكي
الإيرادات كما في 31 ديســمبر 2023

1,479 مليون دولار أمريكي

عدد الدول

10
عدد الفروع

*414

عدد الدول

12
عدد الفروع

*1,027

	عدد الفروع كما في 31 ديسمبر 2023. 	عدد الفروع كما في 31 ديسمبر 2023.* *
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علامة تجاريــة متميزة في مجال 
البيتزا وحضور واســع عبر الأسواق 

الرئيســية في المنطقة

وجهــة مفضلة تواصل جذب 
عشــاق الطعم اللذيذ في 

منطقة الشــرق الأوسط

مصر

100 الإمارات

163

كازاخستان

3

البحرين

22

السعودية

67

الأردن

21

الإيرادات كما في 31 ديســمبر 2023

98 مليون دولار أمريكي
الإيرادات كما في 31 ديســمبر 2023

281 مليون دولار أمريكي

مصر

30

الكويت

28

قطر

18

الإمارات

82

البحرين

12

السعودية

174

الأردن

7

كازاخستان

4

العراق

3

علاماتنا التجارية تتمة

عدد الدول

7
عدد الفروع

*379

عدد الدول

8
عدد الفروع

*355

	عدد الفروع كما في 31 ديسمبر 2023. 	عدد الفروع كما في 31 ديسمبر 2023.* *
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علامات تجارية أخرى ضمن محفظة امتيازاتنا 

علاماتنا التجارية الخاصة

بالإضافة إلى العلامات التجارية الكبرى )كي إف سي، هارديز، بيتزا هت، كرسبي 
كريم(، تدير أمريكانا للمطاعم علامات تجارية أخرى بموجب امتيازات تجارية 

ساهمت مجتمعةًً بنحو 7% من إيرادات الشركة في عام 2023.

تمتلك أمريكانا للمطاعم علامتين تجاريتين 
رئيسيتين هما ومبي و دجاج تكا.

تــي جي آي فرايديز
تدير أمريكانــا للمطاعم 

48 مطعــماً* في أنحاء 
المنطقــة لصالح هذه 
العلامــة التجارية التي 

تهتــم بإضافة نكهات 
محلية تثــري قائمتها الغنية 

والمعروفــة من الأطباق 
الأمريكيــة التي تقدمها 
في أجــواء عصرية أنيقة.

ومبي
نمتلك حالياً 33 مطعماً* في كل 

من الكويت ومصر والإمارات العربية 
المتحدة. تهدف مطاعم ومبي إلى 

إحداث ثورة في القطاع من خلال توفير 
أفضل منتجات البرغر بأسعار معقولة. 

ونحن أوفياء تماماً لرسالتنا وشعارنا، 
إحداث نقلة نوعية من خلال توفير 
وجبات برغر شهية بأسعار مناسبة. 

ونستخدم قدراتنا الداخلية على الابتكار، 
وأنظمتنا التشغيلية الممتازة، وطريقتنا 
العصرية في التواصل للمحافظة على 

مستوى عالٍٍ من المرونة والكفاءة.

كوستا كوفي
نشــغّّل إجمالي 68 مطعم 

كوســتا كوفي* في كل من 
مصر وكازاخستان والأردن. 

وتركز العلامــة التجارية على 
الابتكار في قائمــة منتجاتها، 

كتقديم بدائــل نباتية لأنواع 
القهوة والحلــى التقليدية، 

إلى جانــب حرصها على توفر 
الخبرة المناســبة لدى أطقم 

إعــداد القهوة في فروعها.

دجاج تكا
نشــغل 28 مطعماً* في أربع 
دول بمنطقة الشــرق الأوسط 

وشــمال إفريقيا. وتقدم 
العلامــة التجارية دجاج تكا 

مجموعــة متنوعة من أطباق 
الدجــاج، بما في ذلك الدجاج 

الكامل المشــوي وشطائر 
الدجــاج واللفائف وأطباق الأرز.

* كما في 31 ديســمبر 2023.

روبنز باسكن 
 67 نشغّّل إجمالي 

باسكن  مطعم 
روبنــز* في كل من 

ومصر. الكويت 

بيتس كوفي
تــم إطلاق بيتس كوفي في 

ينايــر 2023 بافتتاح أول فروعه 
في دبي مــول، وندير حالياً في 
دولة الإمــارات العربية المتحدة 

والمملكة العربية الســعودية 
10 متاجر لسلســلة بيتس 

كوفي الرائدة التي تشــتهر 
بنكهتهــا الغنية المميزة 

والتزامها الراســخ بالجودة.

مصر

102

الكويت

83

قطر

4

الإمارات

25

كازاخستان

12

البحرين

2

السعودية

21

الأردن

5

علاماتنا التجارية تتمة
عدد الدول

8
عدد الفروع

*254

	عدد الفروع كما في 31 ديسمبر 2023. *
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رحلة تطور الشركة

1964197019731979198019842001-19942008-20062016-201420222023

حزنــا علــى الثقة لأكثر من 50 عاماً 

أكثر من نصف قرن من الخبرة كمشغل مفضّّل يحظى 
بثقة أشهر العلامات التجارية العالمية لمطاعم الوجبات 

السريعة والمطاعم العصرية.

وســعت المجموعــة عملياتهــا فــي الإمارات العربية المتحــدة، والمملكة العربية الســعودية، والمغرب، تأسســت مجموعــة أمريكانا في الكويت
وكردستان وكازاخستان، 

لا تــزال أمريكانــا للمطاعم هي المشــغل المفضــل للعلامات التجارية 
العالمية في منطقة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيا

مجموعة  تأسست 
في  أمريكانا 

باسم  الكويت 
الكويتية  "الشركة 
)"الشركة  للأغذية" 

السابقة"( إطلاق العلامة الأم 
التجارية "كي إف 
سي" في الكويت

المجموعة  وسعت 
عملياتها فــي المملكة 

السعودية العربية 

التوسع  إمتداد 
إلى  الجغرافي 

في  المغرب 
2001 العام 

"أدبتيو إيه دي 
نفستمنتس  إ

تستحوذ  المحدودة" 
علــى حصة الأغلبية 

الشركة  في 
السابقة الأم 

افتتــاح أول متجر لـ"بيتس 
كوفــي" في دبي في 

ينايــر 2023، وفي الرياض 
2023 في يوليو 

إطلاق العلامة 
"ومبي"  التجارية 

الكويت في 

المجموعة  وسعت 
الإمارات  عملياتها في 

المتحدة العربية 

التوسع  إمتداد 
إلى  الجغرافي 

في  كازاخستان 
2008 إطلاق "بيتزا هت" العام 

المملكة  في 
السعودية العربية 

إطلاق "كرسبي 
كريم" في‏ الأردن

إطلاق العلامة إطلاق "هارديز"
التجارية تي جي 
آي فرايديز في 

1994 العام 

التوسع  امتداد 
إلى  الجغرافي 
في  كردستان 

2014 العام 

إطلاق "بيتزا هت"
مجموعة  إدراج 

أمريكانــا للمطاعم 
الكويت في بورصة 

إطلاق العلامة 
كرسبي  التجارية 

كريم في 
2006 العام 

تــم في عام 2022 تحويل 
الشــركة إلى شركة عامة، 

وقامت الشركة الأم 
الســابقة بنقل حصتها إلى 
"أدبتيو إيه دي إنفســتمنتس 
المحدودة"، وتلا ذلك إدراج 

الشــركة المتزامن في 
الســوق المالية السعودية 

(تداول( وسوق أبوظبي 
للأوراق المالية في ديســمبر

قامت الشــركة بتوسيع 
حضــور علامتها التجارية 
في أســواقها من خلال 

العديــد من عمليات 
بما  الناجحة،  الإطلاق 
فــي ذلك إطلاق " كي 
إف ســي " و"بيتزا هت" 
في بغداد )العراق(، 

وإطلاق "كرسبي كريم" 
كازاخستان في 

أضافــت المجموعة "بيتس 
كوفــي" بالتعاون مع بيتس 

جاكوبــس دوي إيجبرتس
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مارس

يونيو

استعراض لأهم أحداث العام

عام من التوســع والإنجازات

سبتمبرفبراير

نوفمبرمايو

أغسطسيناير

أكتوبرأبريل

أمريكانا للمطاعم 
تطلق بيتس كوفي

افتتاح أول فرع في الشــرق الأوسط 
لرائد القهــوة بيتس كوفي في 

قاعــة الأزياء في دبي مول.

جائزة الابتكار الرقمي 
لشركة يم!

حصلت أمريكانــا للمطاعم 
على جائزة الابتــكار الرقمي من 

شــركة يم! خلال المؤتمر الدولي 
ــراً لتحولنا الرقمي  للامتيازات تقدي

وعقليتنــا الرقمية الأولى.

جائزة بيئة العمل 
الاستثنائية 2023 من 

غالوب
تــم تكريمنا بمنحنا جائــزة بيئة العمل 

الاســتثنائية 2023 من غالوب. ويعتبر 
فوزنــا بهذه الجائزة لســنتين على 

التوالي إنجازاً كبيراً وشــهادة على 
الجهــود المتواصلة التــي يبذلها موظفو 

الشــركة وعددهم 40,000 لكي 
يجعلــوا من أمريكانــا للمطاعم بيئة 

عمل اســتثنائية ووجهــة عمل مفضلة.

إطلاق كي إف سي 
وبيتزا هت في بغداد

إطلاق كي إف ســي وبيتزا 
هــت بنجاح في بغداد.

 CKE Global جائزة
حصلت أمريكانــا للمطاعم 

على جائــزة التميز الرقمي من 
شــركة CKE Global تقديراً 

لهــا على تطبيــق تجارب رقمية 
تحويلية لشــركة هارديز.

انضمام أمريكانا 
للمطاعم إلى مؤشر 

إم إس سي آي الإماراتي
إدراج الشــركة في مؤشر إم إس سي 

آي الإماراتي، وهو مؤشــر مرجعي 
معتــرف به على نطاق واســع لاتخاذ 

القرارات الاســتثمارية في الأسواق 
الناشــئة، بما فيها الشرق الأوسط.

دخول بيتس كوفي 
سوقها الثانية في الشرق 

الأوسط
افتتــاح فرعين لبيتــس كوفي في الرياض 

إيــذاناً بالظهور الأول لسلســلة القهوة 
المتخصصة في المملكة العربية الســعودية.

 بطولة بيتزا هت 
ETFX العالمية

حصــول بيتزا هت البحريــن على المركز 
الثالــث في بطولة بيتزا هــت العالمية، وهي 

مســابقة عالمية تســتضيفها شركة يم!.

إطلاق كرسبي كريم 
في كازاخستان

إطلاق كرســبي كريم بنجاح 
في ألماتي بكازاخســتان مع 

متجــر هوت لايت ثياتر.

مطعم بيتزا هت بإدارة 
نسائية كاملة

في إطــار مبادرتنا "إطلاق العنان 
لإمكانياتهــا"، افتتحت أمريكانا 

للمطاعــم في دبــي أول مطعم بيتزا 
هت بإدارة نســائية كاملــة في منطقة 

الشرق الأوسط وشــمال إفريقيا.

افتتاح مطعم كي إف 
سي رقم 1,000

 إطلاق مطعم كي إف ســي 
الـــ 1,000 بنجــاح بافتتاح فرع جديد 
في المملكة العربية الســعودية.

حصلت أمريكانــا للمطاعم 
على جائــزة غالوب لمكان 

العمل الاســتثنائي لعام 2023 
للســنة الثانية على التوالي

جائزة 
الجمهور مطعــم بيتزا هت 

بإدارة نسائية 
كاملة
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مشغل متميز لأشهر العلامات الفرص الاستثمارية
التجارية العالمية...

...يتمتــع بثقافة تشــغيل تركز على 
العملاء وكفــاءة المنصات المتعددة

تجذب منصــة المجموعة العلامــات التجارية الناجحة 
دولــياً بفضل ســجلها الحافــل بالنجاحات لأكثر من 50 

عــاماً.. وتحاكي المجموعــة الأذواق المحلية وتعمل 
على تحســينها ومواءمتها مــن خلال توفير حلول 

تــم تجريبها واختبارها من بعــض العلامات التجارية 
الأكثر شــهرة على مســتوى العالم، مثل كي إف ســي، 

وبيتزا هت، وهارديز، وكرســبي كريــم. كما تتمتع 
المجموعــة بمكانة راســخة عالميا فــي مجال امتياز 

العلامــات التجاريــة منذ عدة عقــود تحظى بثقة وجذب 
وتفضيــل العملاء في الدول التــي نعمل فيها. 

مكانة رائدة في الأسواق...
...عمليــات تشــغيلية في منطقــة تتميز بفرص 
نمــو جذابــة، مدعومة بعوامــل هيكلية مواتية 

نحــن أكبر مشــغل لمطاعم تنــاول الطعام خارج المنزل 
ومطاعم الخدمات الســريعة في 12 دولة في الشــرق 

الأوسط وشــمال إفريقيا وكازاخســتان. وتستفيد أسواق 
الشــركة من العوامل الكلية والاقتصاديــة والاجتماعية 
المواتيــة، والتي تدعــم نمو الدخل المتاح للمســتهلكين 

وتغيير عادات الاســتهلاك، مما يؤدي إلــى مزيد من التطور 
لســوق تناول الطعام خارج المنــزل وقطاعاته الفرعية.

منصة رقمية قوية...
...مــزودة بمجموعــة تقنيات متقدمة

تمتلــك أمريكانــا للمطاعم أفضل الأصــول الرقمية على 
مســتوى القطــاع وهو ما يمكنها مــن تقديم تجربة 

سلســة مــن خلال مجموعة التطبيقات التابعة للشــركة 
)التطبيقــات الفائقة( المتعددة البلــدان بإمكانية 

تقديــم الخدمــات من خلالها فــي أكثر من بلد في 
نفــس الوقت. وتســمح هذه المنظومة الرقمية للشــركة 

بالحصول على رؤى مباشــرة حــول تفضيلات العملاء 
عبــر محفظــة علاماتها التجاريــة ومختلف الدول التي 

تعمــل بهــا، إلى جانب زيادة حصتهــا من إنفاق العملاء 
من خلال تقديم عروض مخصصة وتشــكيلة محســنة 

مــن المنتجات تلائم مختلف المناســبات والأذواق. 
وتســتطيع الشــركة التواصل مع عملائها بشكلٍٍ فعال 

بفضــل منظومتهــا القوية لإدارة علاقات العملاء، 
والتــي تتيح لها تخصيص الرســائل الترويجية بشــكل 

يضمن تعزيز مســتويات إقبــال العملاء وزيادة معدل 
الاســتهلاك. وتحرص الشــركة أيضاً على امتلاك تقنيات 

فعالــة وقابلــة للتطوير لإدارة أصولهــا وعملياتها وتعزيز 
قدرتهــا على النمو والتوســع المــدروس، وهو ما يعني 

توفــر قاعدة بيانات موحدة ووصول لحظــي للبيانات.

نموذج مالي مميز...
...مدعوم بوحــدات اقتصادية قوية 

واســتخدام فعال لرأس المال

تركــز أمريكانا للمطاعم علــى النمو والاهتمام 
بالعملاء، وتعتمد ثقافة مؤسســية راســخة 

تقوم على مبدأ ترشــيد التكاليف، وقد ســاهم 
ســاهم ذلك في تحســين الهوامش الربحية 

بالتــوازي مع تعزيز الاســتثمارات الكبيرة. 
وتطبق الشــركة نفــس المنهجية الصارمة 

والمنضبطــة على عمليــات افتتاح المطاعم 
الجديدة لضمان أفضل فترات اســترداد.

إمكانات نمو كبيرة...
...فــي قطاعات الأعمال الأساســية والجديدة 

من خلال التطوير المســتمر لتنســيقات 
مطاعمنــا والدقة فــي اختيار مواقعنا

تركــز اســتراتيجيتنا على تحقيق أقصى اســتفادة 
من إمكاناتنا كمشــغل رائــد لمطاعم الخدمات 

الســريعة وقطاع تنــاول الطعام خارج المنزل 
لزيادة حصتنا الســوقية من المســتهلكين 

والتوســع في مناطق وقطاعات جديدة 
بالاســتفادة من تاريخنا العريق وحضورنا الواســع. 

وتحقيقاً لرؤيتنا ورســالتنا، ســنواصل نمونا 
وتطورنا عبر )4( محاور اســتراتيجية رئيســية: 

نمــو محفظــة مطاعمنا، ونمو الإيرادات، وزيادة 
الهامــش الربحي، وتعدد خيــارات منصتنا.

فريق إدارة عالمي 
المستوى...

...يتمتع بســجل حافل بالإنجازات 
بدعم من مســاهمين بارزين

شــهدت الشركة تحســينات كبيرة في 
محفظتهــا ومعدل نموهــا وربحيتها بفضل 

دعــم مســاهميها وجهود الإدارة الحالية 
التــي أدخلت تغييرات جوهريــة رافقها تحول 
شــامل ونوعي نحــو ثقافة قائمة على الأداء 

والقيم ومدفوعة بمؤشــرات الأداء الرئيســية.

قضيتنا الاســتثمارية 
قائمة  الجوهرية 
علــى نقاط قوتنا 

الأساسية

فرصــة اســتثمارية ذات قيمة فريدة

 قاعدة عملاء ضخمة وأداء قوي وإدارة عالمية المستوى وفرص 
نمو واعدة.

أمريكانــا للمطاعم هي شــركة اســتهلاكية رائــدة بأدائها القوي وعملياتهــا عالية الجودة ذات 
المســتوى العالمــي وإدارة تقــدم الربحية الأفضــل في فئتها مع إمكانــات كبيرة للنمو.
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التفاعل مع مساهمينا 

خلــق قيمة مســتدامة لجميع 
أصحــاب المصلحة لدينا

مجتمعنا

مساهمونا

 موردونا 
وشركاؤنا عملاؤنا

موظفونا
الأطراف 
لمعنية  ا
وأصحاب 
لمصلحة ا

شركة أمريكانا للمطاعم العالمية هي شركة مواطنة تتحلى بالإيجابية والالتزام، 
وتُُطبق نهجاً شاملًاً لمشاركة أصحاب المصلحة يشمل جهود دعم المجتمع، 

ورفاهية الموظفين، ورضا العملاء، والعلاقات مع الموردين والشركاء، والتواصل مع 
أصحاب المصلحة. ونحن نعمل بشكل وثيق وتعاوني مع جميع أصحاب المصلحة 
الكرام لبناء علاقات مستدامة وتعزيز مصالحنا المتبادلة ودعم نجاحنا المشترك.

نفخر بجهودنا لرد الجميل للمجتمع من خلال تبني مجموعة واسعة من الفعاليات 
والمبادرات على مدار العام في أسواقنا.

 �التعــاون مع بلدية الشــارقة في حملة  •
تنظيف الشــاطئ، وإشــراك موظفينا في 

أنشــطة فصل النفايات والتنظيف

 �دعم شــرطة دبي في توزيع وجبات  •
الإفطار خلال شــهر رمضان

 �اســتضافة أطفال جمعية الإحســان الخيرية  •
)الإمــارات العربية المتحدة( فــي بيتزا هت، حيث 

قدمنــا لهم يوماً مليئاً بالأنشــطة الممتعة 
ضمــن مبادرتنا "امنح الأطفال ابتســامة"

   إقامــة معرض افتراضــي للمواهب لمدة  •
يوميــن في قاعة ميتافيرس لتســهيل 

توظيــف المواطنين الإماراتيين

 �المشــاركة في إنجاح ماراثون ألماتي وأســتانا  •
للجري في كازاخســتان، والمســاهمة برسوم 

التســجيل لدعم رياضات الأشخاص ذوي 
الاحتياجــات الخاصة والرياضييــن البارالمبيين

 �دعــم المركز الســعودي لمتلازمة داون من خلال  •
الاحتفال بالذكرى الثانية عشــرة لتأسيســه وتقديم 

وجبــات مجانية من هارديز وكي إف ســي

 �دعــم ضحايا الزلــزال في المغرب من  •
خلال توفيــر أماكن إقامــة مؤقتة على 

‎شــكل خيام كبيــرة مجهزة بالكامل

 �التعــاون مع وزارة التربيــة والتعليم في مصر،  •
والمشــاركة في برامــج التعليم المزدوج مع 
تســع )9( مــدارس مهنية وثلاث )3( جامعات

   توفير الســلع الأساســية والدعم المالي لجهود  •
الإغاثــة في غزة، مــن خلال العمل مع الهلال الأحمر 

الإماراتي، ومركز الملك ســلمان للإغاثة والمســاعدات 
الإنســانية، والهيئة الخيرية الأردنية الهاشــمية

 �التعاون مــع مختلف الســلطات والقنوات الخيرية  •
بمــا في ذلك البلديات ودور الأيتام والســلطات 

الحكوميــة لدعمهم في فعالياتهــم المنظمة 
إلكترونــياً بالإضافــة إلى تنظيــم فعالياتنا الخاصة

مجتمعنا

بجهودنا  نفخر 
الجميل  لرد 

للمجتمع
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يركز التزامنا بمشاركة الموظفين ورفاهيتهم على تعزيز التوازن بين 
العمل والحياة، والنمو الشخصي، والصحة العامة لموظفينا، وتعزيز 
سمعة مطاعم أمريكانا كصاحب عمل مثالي مكرس لتعزيز مكان 

عمل إيجابي وتقدمي. وكدليل على جهودنا، فزنا بجائزة "أفضل مكان 
عمل" من مؤسسة غالوب في عام 2023 للسنة الثانية على التوالي.

  تعزيز مشــاركة الموظفيــن والتقدم الوظيفي  •
مــن خلال مبادرات التدريــب مثل مبادرة "نمو"، 

وهــو برنامج تطوير لمــدراء عموم المطاعم

 �إطلاق برنامــج "أنــا بخير" )AmWell(، وهو برنامج  •
لمســاعدة الموظفين لتحقيــق الرفاهية العامة 

لموظفينــا بما يشــمل تنظيم العديــد من برامج الصحة، 
واللياقــة البدنيــة، والفعاليات الرياضيــة على مدار العام

  تــم تنفيــذ "يوم عمل الأمهات من المنــزل" لموظفاتنا  •
اللاتــي لديهن أطفال صغار ممــا يمكنهم من 

العمــل من المنزل يوماً واحداً في الأســبوع

  عقــد برنامج "موظف أمريكانــا لديه موهبة" في  •
دولــة الإمارات العربية المتحدة، وغيره من أنشــطة 

بناء الفريق في الأســواق لإشــراك الموظفين

موظفونا

نحن ملتزمون بتعزيز علاقاتنا مع الموردين والشركاء من خلال نهج منظم وتعاوني 
يبني شراكات مستدامة وذات منفعة متبادلة لكافة الأطراف.

 �اســتضافة قمة ســنوية للشركاء في دبي،  •
تجمــع بين قيادتنا العليا والشــركاء والموردين 
الاســتراتيجيين الرئيســيين. وكانت القمة بمثابة 

منصــة لتبادل ومناقشــة مختلف جوانب 
الأعمــال، بما في ذلك خطــط النمو. ويغرس 

هــذا النهج التعاوني الثقة لــدى موردينا، ويوفر 
فرصة للمشــاركة المســتدامة مع شركتنا

  إنشــاء عملية شــاملة لإدارة البائعين، تشمل تحديد  •
الهويــة، والتقييم، والمفاوضــات، والتأهيل، مما يؤدي 

إلى تعزيز الشــفافية وضمــان الثقة مع موردينا

 �المشــاركة في فعاليــات الصناعة مثل معرض  •
الخليــج للأغذية، ومعرض جيتكــس للتواصل مع 
المورديــن الحاليين والمحتملين. حيث لا يُُســهل 

هذا النهج الاســتباقي فهماً أعمــق لمتطلباتنا 
المحددة فحســب، بــل يخلق أيضاً منصة 

للموردين لاستكشــاف فرص التوريــد المحتملة

موردونا وشركاؤنا

نحن نعمل بلا كلل لخدمة عملائنا، وننفذ مجموعة من استراتيجيات مشاركة العملاء 
التي تركز على تعزيز تجربة العملاء من خلال العروض المبتكرة، والمبادرات الرقمية، 

والعروض الشخصية عبر مختلف الأسواق والعلامات التجارية.

  إطلاق برنامج ولاء رقمي لـ كي إف ســي في ســت  •
)6( دول، بما يشــمل الإمــارات العربية المتحدة 

والمملكــة العربية الســعودية، نقدم من خلاله 
منتجــات وعروض ترويجيــة ومكافآت حصرية

 �إضافة 39 كشــكاً جديداً للارتقــاء بتجربة العملاء  •
في أســواق الإمارات العربية المتحــدة والمملكة 

العربية الســعودية لمطاعم كي إف ســي ‏وهارديز

  إضافــة طبقــات من القيمة في قائمــة المنتجات من  •
خلال كرنشــرز من كي إف ســي ، ورابتور من هارديز

  تحســين خدمة العملاء من خلال منصــة "صوت العميل"  •
النشــطة في 9 أســواق من أصل 12، ما يُُقلل بشــكل 

ملحوظ من الوقت المســتغرق في حل الشــكاوى

  تطوير تقويم على مســتوى قنوات التواصل لإشــراك  •
المســتهلكين في العروض والفوائــد وحملات التوعية

عملاؤنا
نحن نعطي الأولوية للتواصل بشفافية وانفتاح مع مجتمع المستثمرين لدينا، وذلك 

مع التركيز على توفير معلومات شاملة حول أداء الشركة، وخططها، وإنجازاتها 
بغرض تسهيل اتخاذ قرارات مستنيرة بين المستثمرين وتعزيز ثقافة الثقة المتبادلة.

 �الحفاظ على المشــاركة النشــطة مع  •
المســاهمين، وضمان الاســتجابة السريعة 

للاستفســارات، وكفاءة المعلومات

 �المشــاركة مع المســاهمين ومجتمع المستثمرين  •
من خلال قنــوات مختلفة مثل اجتمــاع الجمعية 

العمومية الســنوية، والعــروض الترويجية غير 
المتعلقــة بالصفقات، والــرحلات الميدانية، 

والاجتماعــات المنتظمة )الشــخصية والافتراضية(، 
والمشــاركة في المؤتمرات الدوليــة والمحلية

  أجرينــا مكالمات الأرباح بعــد إعلان النتائج المالية،  •
وفرنا خلالهــا تحديثات منتظمة للمســتثمرين 

والمحلليــن حول أداء الشــركة، والبيانات المالية، 
وافتتــاح المتاجر، وخطط التوســع، والتركيز 

الاســتراتيجي، والتوقعات علــى المدى القريب

مساهمونا

التفاعل مع مساهمينا تتمة
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معلومات المساهمين

بيان توزيع ملكية المســاهمين كما في ســوق 
أبوظبي في 31 ديســمبر 2023

تقســيم المســاهمين حسب النوع 

الانخراط مع مســاهمينا

الأسهم معلومات 

12 ديسمبر 2022 تاريخ الإدراج:	

سوق أبوظبي للأوراق المالية )الإمارات العربية السوق: �	
المتحدة( / سوق تداول )المملكة العربية السعودية( 	

AMR رمز مؤشر سوق أبوظبي: 

AEE01135A222 رمز الترقيم الدولي: 	

6015 رمز مؤشر سوق تداول: 

8,423,633,100 عدد الأسهم المصدرة: 
3.13 درهم1 سعر الإغلاق في سوق أبوظبي:
3.23 ريال2 سعر الإغلاق في سوق تداول: 

القيمة السوقية
26.4 مليار درهم1 سوق أبوظبي: 
27.2 مليار ريال2 سوق تداول:

%33.97 النتائــج الأولية غير النسبة المئوية للأسهم الحرة: 
للسنة  المدققة 

2022 المالية 

1 توزيعــات الأرباح للســنة المالية المنتهية في 31 ديســمبر 2023.

النتائج  إعلان 
للسنة  المالية 

2022 المالية 

لجمعية  ا
العمومية 

السنوية

انتهاء  تاريخ 
الأرباح1 توزيعات 

6 أبريل 282023 مارس 232023 فبراير 142023 فبراير 2023

تاريخ إغلاق 
سجل 

المساهمين

النتائج  إعلان 
للربع  المالية 

الأول 2023

النتائج  إعلان 
للربع  المالية 

الثاني/النصف 
الأول 2023

النتائج  إعلان 
للربع  المالية 

الثالث/للتسعة 
2023 أشهر 

 2 نوفمبــر 32023 أغسطس 42023 مايو 72023 أبريل 2023

جدول أعمــال الأحداث المالية 2023

المســاهمون الرئيسيون

68.81% محلي

0.10% عربي

22.84% خليجي

8.26% أجنبي

94.78% شركات

1.04% حكومة

4.18% أفراد

1. كما في 29 ديســمبر 2023.

2. كما في 31 ديســمبر 2023.

مؤشــر فوتســي التقديري للمستهلك(FADCDI) مؤشر ســوق أبوظبي العامأمريكانا للمطاعم )ســوق أبوظبي(

أمريكانا للمطاعم )ســوق أبوظبي( مقابل مؤشــر ســوق أبوظبي العام مقابل مؤشــر فوتســي التقديري للمســتهلك
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ديسمبر-23نونفمبر-23أكتوبر-23سبتمبر-23أغسطس-23يوليو-23يونيو-23مايو-23أبريل-23مارس-23فبراير-23يناير-23

المجموع: 
8,423,633,100

مؤشــر قطاع الخدمات الاستهلاكيةمؤشــر جميع الأسهم لسوق تداولأمريكانــا للمطاعم )تداول(

أمريكانا للمطاعم )سوق تداول( مقابل مؤشر جميع الأسهم لسوق تداول مقابل مؤشر قطاع الخدمات الاستهلاكية
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ديسمبر-23نونفمبر-23أكتوبر-23سبتمبر-23أغسطس-23يوليو-23يونيو-23مايو-23أبريل-23مارس-23فبراير-23يناير-23 الأقلية  مساهمي 

%33.97

أديبتيو إيه دي إنفســتمنتس 
%66.03 المحدودة 

)عدد الأسهم: 
)7,984,118,347

)عدد الأسهم: 
)5,562,384,208

المستثمرونالرئيسية 

لمحة عامة      الطرح العام الأولي      أبرز الإحصائيات      المعلومات المالية      بيانات الأســهم      المحللون الماليون      إعلانات الشــركة      حوكمة الشــركات       التقويم المالي      الإشــتراك

اتصل

ابرز ملامح الاستثمارات

نحن المشــغل الموثوق والمفضل للعلامات التجارية العالمية الشــهيرة، مع 
ثقافة تشــغيل تتمحور حول العــملاء وكفاءات المنصات المتعددة

نحن الشــركة الرائدة في الســوق بمنطقة مميزة، مدعومة بعوامل مواتية هيكلية

لدينــا نمــوذج مالي مميز مع اقتصاديات وحدة 
قوية والاســتخدام الفعال لرأس المال

لدينــا منصة رقمية قويــة ذات مجموعة تقنيات متقدمة

بنية تحتية متنوعة لسلســلة التوريد تحظى باســتثمارات جيدة وتدعم النمو المســتقبلي

فريق إداري متمرس يتمتع بســجل حافل بالإنجازات 
بدعم من المســاهمين الأقوياء

English

31 30

البيانات الماليةحوكمة الشركاتالاستدامةالمراجعة الاســتراتيجيةلمحة عامةشركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي - التقرير السنوي لعام 2023



2 التقرير 
الاستراتيجي

لأكثــر من 50 عاماً، اعتلت 
أمريكانــا للمطاعم مكانة 
رائدة فــي قطاع مطاعم 
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60 استعراض أداء الأعمال �



كلمة رئيس مجلس الإدارة

بالخبرات  الارتقاء 
النمو وقيادة 

حافظــت أمريكانــا للمطاعم على 
مكانتها الرائــدة في منطقة 

الشرق الأوسط وشــمال أفريقيا 
وكازاخســتان، بينما واصلت 

ســعيها بخطى ثابتــة نحو تحقيق 
رؤيتها لتصبح المشــغل الأسرع 

نمواً والأكثــر موثوقية لقطاع 
المطاعم على مســتوى العالم. 

لقد خطت الشــركة خطوات 
كبيــرة خلال عام 2023 نحو 

تحقيق هــذه الرؤية الطموحة، 
يحدوها فهــم أهدافها والعزيمة 

والإصرار علــى تحقيقها.

واصلت أمريكانــا للمطاعم على 
مدى أكثر من خمســة عقود 

تقديم تجارب طهي اســتثنائية 
في قطــاع ديناميكي، وذلك 

من خلال الابتــكار والالتزام التام 
بالتميــز، الأمر الــذي جعلنا رواد ذلك 

القطاع على المســتوى الإقليمي.

كما واصلت الشــركة خلال عام 
2023 التطــور والتنويع والابتكار، من 

خلال وضــع معايير جديدة لرضا 
العــملاء والتميز التشــغيلي والرقمنة. 

إن محفظتنــا مــن العلامات التجارية 
المشــهورة عالمياً، والتي تضم كي 

إف ســي وبيتزا هت وكريســبي كريم 
وهارديز، تعكــس التزامنا بالجودة 

والخدمــة المتميزة. علاوة على ذلك، 
استطعنا توســيع عروضنا من خلال 

الشــراكة الحصرية مــع بيتس كوفي 
في دول مجلس التعــاون الخليجي، 

الأمر الذي عزز ســمعتنا كوجهة 
مفضلــة للمســتهلكين المميزين 

الذيــن يبحثون عن جودة فريدة 
وتنوع في تجــارب تناول الطعام.

إننــا اليوم نفتخــر بتقديم خدماتنا 
لعدد كبيــر ومتزايد من العملاء 
يفوق 270 مليون شــخص؛ حيث 

نوفر لهــم إمكانية الوصول 
إلى مجموعــة متنوعة من 

العلامات التجاريــة العالمية 
الشــهيرة في مجال الأطعمة.

تعزيز المواهــب المحلية 
وتمكيــن المجتمع

ــا للمطاعم تماماً  تلتزم أمريكان
ــتراتيجيتها المتمثلة في  باس

توظيف ورعاية الكــوادر المحلية 
في جميع أســواق عملياتها. إن 

نهجنــا يتجــاوز مجرد توفير فرص 
العمــل؛ حيث يتعلق الأمر بالاســتثمار 

في المجتمعــات التي نخدمها 
وتمكين الأفــراد من النجاح في 
حياتهــم المهنية. إننا من خلال 

إيلاء الأولويــة للتوظيف المحلي لا 
نســهم في الازدهار الاقتصادي لكل 

منطقة وحســب، بل نضمن أيضاً 
أن موظفينا يعكســون الثقافات 

والــرؤى المتنوعة لعملائنــا. إننا نعتقد 
أن تعزيز الشــعور القوي بالانتماء 

والفرص من شــأنه خلــق تأثير إيجابي 
يمتــد إلى ما هو أبعد مــن مطاعمنا.

أداء مالي مســتقر ومرن
واجهت الشــركة خلال عام 2023 

تحديات الاقتصــاد الكلي مثل 
التضخم في بعض الأســواق 

بالإضافــة إلى تقلبــات غير مواتية 
في ســعر صرف العملات الأجنبية 

في مصــر ولبنان. علاوة على 
ذلك، شــكلت ديناميكيات السوق 

المتقلبــة المتأثرة بالتوترات 
الجيوسياســية الإقليمية خلال 

الربع الرابع المزيــد من التحديات 
التي أثرت على أداء الشــركة.

لقد أظهرت أمريكانــا للمطاعم 
الاســتقرار المالي والمرونة على 

الرغــم من بيئة الســوق الديناميكية 
المليئــة بالتحديات. فخلال عام 2023، 

بلــغ إجمالــي إيراداتنا 2.4 مليار دولار 
أمريكــي، بنمو قدره 1.5% مقارنة 
بعام 2022. وعلــى إثر نجاح الطرح 

العام الأولي فــي عام 2022، حققنا 
صافي ربح لمســاهمي الشركة الأم 

بلــغ 259.5 مليون دولار أمريكي، 
الأمر الــذي حافظ على هامش 
ربح صافي مســتقر بلغ %10.8.

لقد أدى التزامنــا بالإدارة المالية 
ــتراتيجي  الحصيفة والتخصيص الاس

لرأس المال إلــى تحقيق ميزانية 
عموميــة قويــة تتميز بوضع نقدي 

جيــد وعدم وجود ديون. 

إن التزامنا بالاستثمار في 
الرقمنة والتكنولوجيا 

سيؤدي إلى زيادة الكفاءة 
والإنتاجية وتحسين الأداء 

المالي، الأمر الذي سيؤهلنا 
لتحقيق النمو المستدام 

والنجاح في السنوات 
القادمة.

محمد علي راشد العبار
رئيس مجلس الإدارة
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وتوفــر لنا هذه القــوة المالية المرونة 
اللازمــة لتمويل مبــادرات النمو لدينا، 

كما تضعنا فــي موضع متفائل 
علــى صعيد النظرة المســتقبلية 

متوســطة وطويلة الأجل.

التركيز الاســتراتيجي
حافظت أمريكانــا للمطاعم في 

عام 2023 على تركيزها الاســتراتيجي 
من أجل اســتخدام كامل 

إمكاناتهــا في المجــال، مع التركيز 
بشــكل خاص على زيادة تواجدها 

وحصتها في الســوق الاستهلاكية 
الإقليمية. ويســعدني أن أبلغكم 

أنــه تم إحراز تقــدم جدير بالثناء 
خلال عام 2023؛ حيث اســتفدنا 

مــن تراثنــا وحجمنا الذي لا يُُضاهى 
في التوســع في الأسواق الحالية 

وتنويع محفظــة علاماتنا التجارية.

تدير الشــركة حالياً وبكل فخر 
2,435 مطعماً وتواصل الســعي 

نحو اقتنــاص فرص النمو من خلال 
توســيع علامات تجارية قوية في 

الأســواق الحالية، بالإضافة إلى 
استكشــاف شرائح جديدة. ففي 
عــام 2023، افتتحنا أكثر من 140 

مطعــماً جديداً فــي المملكة العربية 
الســعودية، وهو ما يُُعد تقدماً 

كبيراً في إحدى أســواقنا الرئيسية.

بالإضافة إلى ذلــك، نجحنا في 
افتتــاح أول مطعــم بيتزا هت وكي 

إف ســي في بغداد، بالإضافة إلى 
أول منفذ كريســبي كريم في 

كازاخســتان. وبهدف تعزيز قطاع 
القهوة لدينا في الأســواق الرئيسية، 

افتتحنــا مقاهــي بيتس كوفي في 
دولة الإمــارات العربية المتحدة 
والمملكة العربية الســعودية، 

الأمر الذي أدى إلــى تعزيز محفظة 
عروضنــا المتنوعــة على نحو أكبر.

لقــد اســتطعنا من خلال نهج يركز 
على المســتقبل تســريع تحولنا 

نحو التســويق الرقمي وعبر وسائل 
التواصــل الاجتماعي، مع إدراك 

أهميــة توظيف التكنولوجيــا لتلبية 
الاحتياجــات المتطورة لعملائنا.

إن التزامنــا بالاســتثمار في الرقمنة 
والتكنولوجيا ســيؤدي إلى زيادة 

الكفاءة والإنتاجية وتحســين 
الأداء المالي، الأمر الذي ســيؤهلنا 
لتحقيــق النمو المســتدام والنجاح 

في الســنوات القادمة.

النمو المســتدام والمسؤول
إننا في أمريكانــا للمطاعم 

ملتزمون تمــاماً بتحقيق النمو 
المستدام والمســؤول، مسترشدين 

في ذلك بهدفنا الأساســي 
المتمثل في بنــاء مجتمعات 
تتمحور حــول متعة الطعام.

لذلــك، اتخذنا خلال عام 2023 
خطوات لدمج ممارســات أكثر 

اســتدامة في عملياتنا. ويشــمل ذلك 
اســتخدام منتجات وعبوات صديقة 

للبيئة، وتبســيط العمليــات لتحقيق 
الكفاءة، والاســتثمار في مبادرات 

توفيــر الطاقة. علاوة على ذلك، 
فإننــا ملتزمون بالحد مــن بصمتنا 

البيئية ودعم مســتقبل مستدام.

وإلى جانب تركيزنا على الاســتدامة، 
فإن الشــركة تحافــظ على التزامها 

بتوفيــر بيئة عمل اســتثنائية لأكثر 
من 40,000 موظــف لدينا يعتبرون 

جزءاً لا يتجزأ مــن نجاحنا. وفي 
هذا الصدد، يســعدني أن أعلن عن 

حصولنــا خلال عام 2023 على 
جائزة "بيئة العمل الاســتثنائية" 

من مؤسســة جالوب للعام الثاني 
على التوالــي. وتعد هذه الجائزة 

بمثابة شــهادة علــى التزامنا الثابت 
نحو وضــع موظفينا في مقدمة 

أولوياتنــا وتعزيز ثقافة رفع مســتوى 
مشــاركة الموظفين ومدى رضاهم.

أطر فعالــة للحوكمة 
المخاطر وإدارة 

ينطوي جوهر نجاحنا المســتدام 
على الالتــزام بمبادئ الحوكمة 

التي تدعم الشــفافية والمساءلة 
والســلوك الأخلاقي على كافة 
مستويات مؤسســتنا. إننا ندرك 

أن ممارســات الحوكمة السليمة 
ضرورية للحفــاظ على ثقة أصحاب 

المصلحــة لدينا وضمان نجاح 
أعمالنا علــى المدى الطويل.

كما يواصل مجلس الإدارة الإشــراف 
علــى التنفيذ الفعــال لأطر الحوكمة، 

بما يضمــن التوافق مع أفضل 
ممارســات قطاع عملنــا والمتطلبات 

التنظيمية. ويدعم هذا الإشــراف 
المســتمر التميز المســتدام والعمليات 

المســؤولة في جميع أنحاء شــركتنا.

علاوة على ذلك، لا تزال الشــركة 
ملتزمة بالتوســع على المدى 

الطويل من خلال الممارســات 
الفعالــة لإدارة المخاطر. إن إدارة 

المخاطر علــى نحو فعال أمر 
ضروري لحمايــة عملياتنا والحفاظ 

على مصالح المســاهمين وتعزيز 
خلــق القيمة علــى المدى الطويل.

شكر وعرفان
وفــي الختام، أود أن أعرب عن 

امتنانــي لمجلس إدارتنــا الموقر على 
توجيهاته ودعمه الاســتراتيجي 

الــذي لا يقــدر بثمن على مدى عام 
ملــيء بالتحديات والفرص. لقد 

كان لتوجيهاتهــم دور فعال في 
التغلب على صعوبات الأعمال ورســم 

مســار لتحقيق النجاح المســتمر.

كما أود أن أعرب عــن خالص تقديري 
لمســاهمي أمريكانــا للمطاعم على 

ثقتهــم الغالية في اســتراتيجيتنا 
وأدائنا ودعمهم المســتمر لنا. 

وإننــي أقدر عالياً هــذه الثقة، فهي 
بمثابــة القوة الدافعــة وراء تصميمنا 

علــى تحقيق أفضــل قيمة ممكنة 
وبلوغ أهدافنا المنشــودة.

وأخيراً، أود أن أشــيد بتفاني 
ومســاهمات كل موظف في 

أمريكانــا للمطاعــم. فعملهم الجاد 
وشــغفهم والتزامهم يشكل 

حجــر الزاوية في نجاحنا المســتدام، 
كما أن جهودهــم الجماعية هي 

القــوة المحركة لأمريكانــا للمطاعم 
نحو آفــاق جديدة عاماً بعد آخر.

وبينمــا تنطلــق رحلتنا نحو الأمام، 
فإننــي علــى يقين من أننا معاً 

نســتطيع التغلــب على التحديات، 
واغتنــام الفرص، ومواصلة 

دفع أمريكانــا للمطاعم نحو 
تحقيــق إنجازات أكبر.

أكرر الشــكر لكم على ثقتكم 
وتعاونكم. ودعمكم 

محمد علي راشــد العبار
رئيس مجلس الإدارة

تدير الشركة حالياً
 وبكل فخر 

2,435
 ً مطعما

كما يواصل مجلس الإدارة 
الإشراف على التنفيذ الفعال لأطر 
الحوكمة، بما يضمن التوافق مع 

أفضل ممارسات قطاع عملنا 
والمتطلبات التنظيمية.
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كلمة الرئيس التنفيذي

تحقيــق النمو من خلال 
فريق عمــل طموح وثقافة 

قائمــة على الإنجاز

السادة المساهمون وأصحاب 
الموقرون المصلحة 

عندمــا أنظر إلــى النتائج التي حققناها 
خلال عام 2023، أجد نفســي مديناً 

بالشــكر والعرفان لفرق عمل أمريكانا 
للمطاعم المنتشــرة في 12 دولة، وذلك 

إزاء ما أظهروه من مرونة مســتمرة 
وتفانٍٍ وإخلاص في ســبيل تحقيق 

رؤيتنــا. ومرة أخرى، فقد تطلب هذا 
العــام الحافل بالإنجازات والتحديات 

مرونــة وبراعة تنظيمية وثقافة 
مؤسســية إنسانية الطابع لمواجهة 
التحديــات الكبيرة التي فرضت علينا.

وعلى صعيد الأعمال، شــهد عام 2023 
اكتمــال العام الأول على تحول أمريكانا 

للمطاعم إلى شــركة مساهمة عامة 
مدرجة، وهو إنجاز مهم يســتحق أن نفخر 

بــه جميــعاً. ومن اللافت على نحو خاص 
التطور الاســتثنائي الذي حققته الشركة 

في مختلــف جوانب أعمالها، بالإضافة إلى 
المرونة والخفة التي اتســمت بها سلســلة 

التوريد وفــرق العمليات للتعامل مع 
تحديات وتقلبات الخدمات اللوجســتية 
والواردات بكل سلاســة ويسر في خضم 

الصراع الجيوسياســي في المنطقة.

الوفــاء بالالتزامات وقيادة النمو
حققنــا خلال عام 2023 إنجازات مهمة 

تعكس التزامنــا نحو النمو والابتكار. فقد 
نجحنا فــي افتتاح 300 مطعم جديد، لترتفع 

بذلــك أماكن تواجدنا إلى 2,435 موقعاً 
في منطقة الشــرق الأوسط وشمال إفريقيا 
وكازاخســتان، كان أبرزها افتتاح 143 مطعماً 

جديداً في المملكة العربية الســعودية. علاوة 
على ذلك، فإن التوســع الســريع لبيتزا هت في 

المملكــة من خلال افتتاح 67 مطعماً جديداً 
خلال 18 شــهراً فقط، دليل على قدراتنا في 
مجال التخطيط الاســتراتيجي والتنفيذ. كما 

أن افتتاح مطعم كي إف ســي رقم 1,000 
ودخول كي إف ســي وبيتزا هت إلى بغداد 
يمثل لحظات محورية في مســيرة أعمالنا.

يُُضاف إلــى ذلك افتتاح مقاهي بيتس 
كوفــي في كل من دولة الإمارات والمملكة 

العربية الســعودية لتقديم أرقى أنواع 
القهــوة المصنوعة يدوياً في العالم، 

الأمر الذي يؤكــد على خبرتنا الإقليمية 
ومعرفتنا بقدرات فريقنا بشــكل عام.

وبينما تدير أمريكانا للمطاعم أنشــطة 
عملياتها دون التركيز على ســعر السهم، 
إلا أنهــا تتحمــل، بكل ما أوتيت من عزيمة، 

المســؤولية تجاه خلق أفضل قيمة ممكنة 
للمســاهمين. وإن تأكيد أمريكانا للمطاعم 

المســتمر على قدرتها على تحقيق النمو 
والأرباح المســتدامة اتضح جلياً عندما أُُدرجت 

 )MSCI( الشــركة في مؤشر إم إس سي آي
خلال عامها الأول من تحولها إلى شــركة 

مدرجة، وهو ما يعكس مكانة الشــركة في 
السوق كفرصة اســتثمارية موثوقة تتميز 

بأدائها المالي الجيــد وميزانيتها العمومية 
القوية بجانــب تمتعها بالإمكانات اللازمة 

لمواصلة مســيرة نموها في السنوات القادمة.

التحديات الجيوسياســية وظروف السوق
في الوقت الــذي اعتقدنا فيه أننا تجاوزنا 

الأزمات الكبرى التي شــهدها هذا العََقد من 
الزمان، أدى الصراع الجيوسياســي غير المتوقع 

فــي المنطقة إلــى تأثير غير مواتٍٍ على أعمالنا 
فــي أكتوبر من عام 2023، فضلًاً عن التأثير 

على حيــاة ملايين الأبرياء في مناطق الصراع. 
إننا نشــعر بقلق شديد حيال معاناتهم وندرك 

جيداً الحقيقــة المؤلمة لما يواجهونه من 
صعوبات إنســانية في حياتهم. إن كل عضو 

في فريق أمريكانــا للمطاعم يصلي من أجل 
أن يعــم السلام وتنتهي معاناة الأبرياء.

لقد تواصلنا عــن كثب مع فرقنا الداخلية 
من أجل التأكيد مجدداً على مشــاعرنا 

المشــتركة، كما تعاطفنا مع مخاوفهم 
وقمنا بتوجيه تلك المشــاعر نحو هدفنا 

الأساســي: وهو منح عملائنا قيمة استثنائية 
مــن خلال تقديم طعام رائع المذاق وتوفير 

تجارب رائعة، مع المســاهمة في الوقت 
نفســه في جهود إغاثة المتضررين. 

ومن ثــم اتجهنا إلى التركيز على 
إعــادة بناء الثقة مع عملائنا وحماية 

سمعة علاماتنا التجارية.

نحن لســنا بمنأى عن حقيقة أن العوامل 
الجيوسياســية لها تأثير مباشر على مؤسسات 

بحجم أمريكانــا للمطاعم والتي ترتكز 
أعمالها بشــكل كبير على الأفراد والعملاء، 

الأمر الذي يســتلزم الإدارة الاستباقية للمخاطر 
والتكيف الاســتراتيجي واتباع أطر عمل تركز 

على العملاء في مســعى للحفاظ على 
النمو والقدرة التنافســية في سوق عالمية 

ديناميكيــة. ولا بد مــن التأكيد على أن أمريكانا 
للمطاعــم تتبنى أطراً قوية لإدارة الأزمات 

والمخاطر واســتمرارية الأعمال، بالإضافة إلى 
المرونة والســرعة المدمجة في خطط أعمالنا 

للتعامــل بفعالية مع مثل هذه الاضطرابات.

بنــاء مجتمعات تتمحور 
حول "متعة الطعام"

بينمــا نتطلــع للمرحلة المقبلة، فإن هدفنا 
المتمثل في "بنــاء مجتمعات تتمحور حول 

متعة الطعام" يكتســب معنى أكثر ثراءًً. 
لذلك ســوف تظل أمريكانا للمطاعم 

تشــكل قوة من أجل تحقيق تكافؤ الفرص 
ونشــر التسامح ومناصرة قضايا الأفراد 

والمجتمعــات المعدومة والمحرومة التي 
لولا مســاعينا لما تسنى لهم الحصول 

علــى فرصة عادلة في هذه الحياة.

إن تخــرج 110 طلاب مؤخراً ضمن منحة 
برنامجنا المزدوج في مصر، وتشــغيل ستة 

مطاعم مــزودة بالكامل بموظفين من 
أصحاب الهمم يســلط الضوء على تفانينا في 

بنــاء القدرات وتغيير حياة الأفراد. علاوة على 
ذلك، فإننا ملتزمون ببذل المزيد، ســواء فيما 

يتعلــق بتوفير التعليــم لموظفينا أو تمكين 
المرأة أو دعــم تعليم الأطفال النازحين أو 

تزويد الســكان المحليين وموظفينا في الدول 
النامية خارج نطــاق المنطقة بفرص وظيفية 

متميــزة ومهارات حياتية فضلًاً عما يوفره 
ذلك من فرص تطوير المســار الوظيفي.

إننا نؤمن أن النجاح في عالم يتسم بالتغير 
السريع لا يكتب إلا لمن يمكنه استبصار 

المستقبل، والتحرك بسرعة، والتنفيذ بدقة.

الاحتفــاء بالتنوع والثراء الثقافي
نعتز في أمريكانــا للمطاعم بالتقاليد 

المتنوعــة التــي تميز كل بلد عن الآخر من بين 
12 دولة نعمل فيها. إن ســفراءنا الداخليين 

البالغ عددهــم 40 ألفاً، والموزعين عبر البلدان 
التي نعمل فيها، بالإضافة إلى شــبكة شركائنا 

الممتدة إلــى جميع أنحاء العالم، يتحلون 
بقيم التنوع ويؤمنون بها. وعلى المســتوى 

الداخلي، تزدهــر ثقافتنا في ظل هذا التوازن 
الدقيق بيــن الثقافة الجماعية التي تُُقدَّّم 

فيها أهداف الفريق والشــركة على أهداف 
الفرد، وبيــن الثقافة الفردية التي تعزز الإبداع 

والعقليــة الريادية والعبقرية الفردية.

إن الثــراء الثقافي والتراث الذي تزخر به 
منطقة الشــرق الأوسط وشمال إفريقيا 

وكازاخســتان أمر مثير للدهشة حقاً. فمهد 
الحضارة الإسلاميــة الذي تمثله المملكة 

العربية الســعودية، وحضارة العصر الحجري 
الحديــث التي يبلغ عمرها 6,000 عام في 

دولة الإمــارات العربية المتحدة، وتاريخ دولة 
الكويت الحافــل بالتجارب البحرية والتجارية، 

وأهرامــات مصر المهيبة وحضاراتها 
القديمــة وصولًاً إلى اختراعات الكتابة 

والعجلة في بلاد الرافدين )العراق( ليســت 
ســوى أمثلة قليلة على التاريخ المذهل 
والثراء الثقافي الذي تتمتع به أســواقنا.

وإدراكاً منــا لأهمية الثقافة في العلامات 
التجارية، فقد وجهنا مســؤولي التسويق 

لدينا بتســليط مزيد من الضوء على النســيج 
الثقافي الغنــي لمنطقتنا بطرق احتفالية 

ومثيرة للاهتمام، وذلك ضمن اســتراتيجيات 
الإعلان والتواصــل. إن الاحتفاء بالطعام 
والمجتمعات والثقافة يفســح المجال 

لبناء روابط دائمــة مع عملائنا ومجتمعاتنا، 
الأمــر الذي يواصل بدوره تعزيز الأهمية 

المحليــة والمحبة لعلاماتنا التجارية.

تشــجيع العقول الريادية والابتكار
إننا في أمريكانــا للمطاعم نتبنى نهجاً 

شــاملًاً للابتكار، يشمل كافة جوانب أعمالنا، 
بداية من المنتجــات والعمليات والتكنولوجيا 

ووصولًاً إلى بنــاء مطاعم بتصاميم مميزة. 
كما أن تاريخنــا الحافل بالريادة في الابتكار 

وتجربة النظــم والمنتجات الجديدة، مثل طرح 
ســاندويتش رابتور لدى هارديز، وبيتزا ميلتس 

لــدى بيتزا هــت، وخيارات ليز المبتكرة لدى كي 
إف سي، يجســد التزامنا بتجاوز التوقعات 

لتقديــم طعام رائع المذاق ذي طابع محلي.

لقــد قطعنا أيضاً خطوات كبيرة في مجال 
التكنولوجيا من خلال بناء منصتنا اللوجســتية 

الخاصــة للتوصيل إلى الميل الأخير؛ حيث 
أطلقنــا برنامج الولاء الرقمي لدى كي إف 

ســي، وعززنا قدراتنا الديناميكية في مجال 
التســعير وقنوات التسويق الشامل )أومني(. 

وأثمرت هــذه الجهود عن حصولنا على 
جائــزة أدوات التغيير الرقمية من يم! وجائزة 

التميز الرقمي من CKE مما يســلط الضوء 
على الريادة المســتمرة لشركة أمريكانا 

للمطاعــم في مجال الابتكار الرقمي.

مواصلة الريادة مســتقبلًاً من خلال 
عمق الرؤية والمرونة وســرعة التنفيذ

إننا نؤمن أن النجاح في عالم يتســم بالتغير 
الســريع لا يُُكتب إلا لمن يمكنه استبصار 

المســتقبل، والتحرك بسرعة، والتنفيذ 
بدقة. لتحقيــق هذه الغاية، وللحفاظ على 

هيمنتنــا وتعزيــز مكانتنا كرقم 1 في قطاع 
تنــاول الطعام خارج المنزل، فإننا ندرك 

ونســتوعب تماماً هذه المكونات الثلاثة؛ 
فاســتبصار المستقبل يرسم ملامح أحداثه 

ويتوقــع الاتجاه الملائم، ومرونة الحركة 
تمثل التكيف مع ديناميكيات المســتهلك 

المتغيــرة عبر الأســواق المتنوعة، بينما التنفيذ 
هو وضع الأفكار في حيز التشــغيل.

وبتطبيق ذلك على مســار رحلتنا، حيث يتضح 
أن صياغة رؤيتنا الاســتراتيجية طويلة الأجل 
في خضم الاضطرابات التي شــهدها عام 

2020 أظهرت بصيرتنا ومرونتنا. وســواء ارتبط 
الأمــر بافتتاح 300 مطعم في عام واحد أو 
بتطبيق أنظمة تخطيط الموارد المؤسســية 

)ERP( في 11 دولة، فإن ســجل إنجازاتنا حافل 
بما يدل علــى براعتنا التنفيذية. علاوة على 
ذلك، فقــد كانت الاضطرابات الناتجة عن 

أزمــة جائحة كوفيد-19، فضلًاً عن التوترات 
الجيوسياســية الأخيرة بمثابة اختبار لمرونتنا. 

ومع ذلك، فإن هيكلنا التنظيمي البســيط 
وتاريخنا العريق أتاح لنا اتخاذ قرارات ســريعة 

والتغلــب على حالات عدم اليقين. ونحن 
على ثقة من أننا ســنخرج أقوى، ونرسم 
معاً ودائماً الجوانب المشــرقة للشدائد.

شكر وعرفان
وفــي ختام هذه المرحلة، أود أن أعرب عن 

شــكري وامتناني لجميع موظفي أمريكانا 
للمطاعم. إن مثابرتكم وشــغفكم 

الكبيرين لا يزالان يشــكلان أساس نجاحنا. 
كما أتوجه بالشــكر إلى المساهمين الكرام 

ومجلــس الإدارة الموقر على إيمانهم 
برؤيتنا. وبالنســبة لعملائنا الأوفياء، فإن 

دعمكــم يدفعنا نحو التفوق. كما أعرب عن 
امتناني لموردينا وشــركائنا لدعمهم القيم 

الذي ســاعدنا في تحقيق أهدافنا. ونثمِِّن 
عالياً دور أصحاب الامتياز على شــراكتهم 

وتعاونهم خلال أوقات الشــدة والرخاء. لقد 
كانت ثقتكــم مفتاح نجاحنا المتبادل.

شــكراً لكم جميعاً على ثقتكم 
وتفانيكم. وشراكتكم 

أمربال سينج ساندو
التنفيذي  الرئيس 

أمربال سينج ساندو
الرئيس التنفيذي 

شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي - التقرير السنوي لعام 2023

39 38

عامة البيانات الماليةحوكمة الشركاتالاستدامةالمراجعة الاســتراتيجيةلمحة 



 تجربة عملاء 
متميزة

نمــوذج تشــغيلي يركز على العملاء، 
ويســتهدف تجاوز توقعاتهم 

كل يــوم بتقديــم منتجات عالية 
الجودة وخدمة اســتثنائية.

	تســويق إبداعي ومنتجات مبتكرة •
	منصــات رقمية متنوعة  •

القنوات ومتعددة 

نموذج أعمالنا 

نقاط  استغلال 
قوتنــا لتحقيق 

طموحاتنا

وتكمــن قوة أمريكانــا للمطاعم في تنوع 
محفظتهــا التي تقــدم خيارات وحلول طعام 

مجربــة لبعض العلامات التجاريــة العالمية الأكثر 
شــهرة في قطاع المطاعم، مــع العمل على 

تحســينها وتكييفها لتلائــم الأذواق المحلية على 
مدار عقودٍٍ نجحت الشــركة خلالها فــي الفوز بثقة 
عملائهــا من خلال خيارات جذابــة ومفضلة لديهم.

كما تولي الشــركة أهميةًً قصوى للاســتفادة 
من الحلــول الرقمية وتطوير قدراتهــا التقنية 

والاســتفادة منهــا في توجيه فرق الإدارة 
المتمرســة لاتخاذ قــرارات أفضل على كافة 

المســتويات. وتعتمد منصتهــا الرقمية القوية 
علــى نموذج مالي يســتهدف تعزيز الربحية، 

وبنيــة تحتية متينة، واســتثمارات هي الأفضل 
فــي القطاع، وحضور إقليمي واســع، وميزانية 

عموميــة قوية، وثقافة تشــغيلية رائدة.

أمريكانا للمطاعم هي أكبر مشغل 
للمطاعم في منطقة الشرق 

الأوسط وشمال إفريقيا وكازاخستان.

مجموعــة متنوعة من العلامات التجاريــة العالمية 
الشــهيرة والرائدة تغطي تشــكيلة واسعة من 
خيارات الطعام الرئيســية تُُزيد حصة الشــركة 

مــن إجمالي إنفاق العــملاء ضمن منصة واحدة.

	مســتويات أداء تصنــف ضمن الأفضل في  •
فئتهــا وعلاقات قوية مــع مانحي الامتياز 

بمــا في ذلك "يام براندر إنك" و"ســي كي 
ريســتورانتس القابضة" و"كرسبي كريم"

	مكانة رائدة في الســوق من خلال  •
محفظتهــا التــي تضم 2,435 مطعماً 

كما فــي نهاية العام 2023

 علامات تجارية 
عالمية شهيرة

التآزر الناتج 
عن الحجم

الإدارة المثلــى للنفقات الرأســمالية لضمان تســليم 
المشــروعات بكفاءة وفــي المواعيد المقررة 

وبجــودة عالية وتحقيق النمو فــي نهاية المطاف.

	منصة تشــغيلية موحدة •
	مزايا تفاوضية بفضل الشــراكات الاســتراتيجية  •

مــع الموردين وتكامل أنشــطة التوريد
	خدمات مشــتركة تتميــز بالمرونة والكفاءة •

	حلــول تخزين للعديد مــن العلامات التجارية  •
وقدرات توصيــل للوجهات النهائية

 ثقافة ترتكز 
على الأداء

إطــار عمل مبدئي لإدارة الأداء قائم 
على تقديــم الحوافز والمكافآت.

	�وقت حل الشكاوى •
سريعة 	خدمات  •

 نموذج مالي 
واضح

نمــوذج مالي جذاب يعتمــد على التوزيع 
الفعــال لرأس المال وينافس بقوة مشــغلي 

المطاعــم الدوليين والنظــراء المحليين.

مستقرة 	محفظة  •
	نمو قوي فــي الإيرادات مدفوع بزيادة  •

إيــرادات المبيعات على أســاس المثل بالمثل 
والمســاهمات القويــة للمطاعم الجديدة

	أفضل فترة اســترداد في القطاع •
	هوامش ربعية أعلــى وربحية جذابة •

	�التركيــز على عمليــات توليد النقد •
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تحقيقاً لرؤيتنا 
ورسالتنا، سنواصل 

نمونا وتطورنا

تركز اســتراتيجيتنا علــى تحقيق أقصى 
اســتفادة ممكنة من إمكاناتنا كمشــغل 

رائد لمطاعم الخدمات الســريعة 
وقطــاع تنــاول الطعام خارج المنزل 

لزيــادة حصتنا من إنفاق المســتهلكين 
والتوســع في مناطــق وقطاعات جديدة 
واســتهداف شرائح أكبر مســتفيدين من 

تاريخنــا العريق وحجــم أعمالنا الفريد.

وتحقيــقاً لرؤيتنا ورســالتنا، ســنواصل نمونا وتطورنا 
من خلال أربعة محاور اســتراتيجية رئيســية تستهدف 

بالأســاس نمو محفظــة مطاعمنا، ونمو الإيرادات، 
وزيــادة هامش الربحية، وتعدد خيــارات منصتنا.

النمــو عبر افتتاح 
مطاعم جديدة

1234
تعزيــز نمو إيرادات
القائمة المطاعم 

تعزيــز الهوامش )التركيز 
على ترشــيد التكاليف 

وتحســين الربحية(

تطويــر المنصة على المدى 
الطويل عبر التوســع 

والخارجي الداخلي 

نتمتــع بإمكانــات كبيرة تُُتيح لنــا افتتاح المزيد 
مــن المطاعم عبر محفظــة علامتنا التجارية 

وفــي مختلف مناطق تواجدنــا بالمنطقة 
بســبب وفرة الفــرص المتاحة وغياب بعض 

علاماتنا التجارية عن الأســواق التــي نعمل بها.

ونســتهدف مزيداً من التطويــر لمحفظتنا بالتركيز 
على ثلاثة محاور رئيســية وهي زيــادة حصتنا في 

أســواقنا الحالية، وتوســيع انتشارنا في الأسواق 
الحاليــة والجديدة؛ وتدشــين فئات أعمال جديدة.

نواصــل تعزيز نمو إيــرادات مطاعمنا الحالية 
من خلال التســويق، والتســعير الذكي، وابتكار 

المنتجات، وجــودة الخدمات. ونحرص أيضاً 
علــى إجراء مراجعات دورية صارمــة لتقييم 
وتحســين عروض وأســعار وتجارب منتجاتنا.

يُُعــد عرض القيمــة القوية لكل علامة من 
علاماتنــا التجارية أمراً أساســياً للاحتفاظ بالصدارة 

وتلبيــة احتياجات العملاء المتغيرة باســتمرار. 
ولا شــك أن التســويق المدروس والتسعير 

الذكــي والابتكار عوامل حاســمة لتعزيز نمو 
الإيرادات، بينما ســنواصل الاســتثمار في الرقمنة 

للحصــول على حصة إضافيــة من محفظة 
العــملاء عبر بصمتنــا الحالية. من إجمالي 

إنفــاق العملاء عبر مناطــق تواجدنا الحالية.

نهدف باســتمرار إلى تحديد الفرص 
الكفيلة برفع مســتوى ترشــيد النفقات 

التشــغيلية وزيــادة القيمة من خلال 
الميزانيــات المســتندة إلى القطاعات، 

والملكية المزدوجة، والمســاءلة. 

كما قمنا أيضاً ضمن مؤشــرات الأداء 
الرئيســية باعتماد "توسيع هوامش 

الربحيــة" عبر مختلف مســتويات الأعمال. 

ونحــن ملتزمون بالحفــاظ على نهج صارم 
فــي ضبط التكاليــف وترجمة ذلك من خلال 
الميزانيــات الصفرية والاســتفادة المثلى من 

الأنظمــة الرقمية المتكاملــة لمراقبة وتعزيز 
الربحيــة على مســتوى المطعم لحظياً.

نعتزم الاســتفادة من بنيتنــا التحتية 
القوية، وحضورنا الإقليمي الواســع، 

وخبرتنــا العريقة عبر مجموعة واســعة من 
المناســبات والقطاعات في استكشاف 

الفــرص المحتملة لتوســيع منصتنا 
على المديين القصير والمتوســط.

	�زيادة الانتشــار السوقي والتوسع  •
إلــى فئات أعمال جديدة.

	�الاســتفادة من منصتنا الرائدة  •
للدخول إلــى مناطق جديدة.

	إطلاق علاماتنــا التجارية الحالية  •
في البلدان التــي نعمل بها.

	�اســتثمار الفرص التــي تقدمها خطط  •
التطــورات العمرانية الجديدة والمشــاريع 

الإقليمية الضخمة والاســتثمارات 
الكبيرة في البنيــة التحتية.

	�الاســتفادة من التوجــه المتنامي نحو  •
المطاعــم الأصغر حجــماً والأكثر فاعلية 

والتــي تُُركز علــى الوجبات الخارجية، 
بالإضافة إلــى المفاهيم الجديدة 

مثــل خدمة الطلب داخل الســيارة عبر 
مســارات مخصصة أو غير ذلك.

	�اتبــاع نهج متعــدد القنوات لتعزيز  •
التواجد والإقبــال والاحتفاظ بالعملاء.

	تســريع التحول نحو التســويق الرقمي  •
وعبر وســائل التواصل الاجتماعي.

	إطلاق برنامج ولاء رقمــي وتعزيز حوافز  •
الولاء وآليــات الاحتفاظ بالعملاء.

	�الانضبــاط الصارم وضمان الجودة  •
عبر محفظــة مطاعمنا.

	�رفع مســتوى كفاءة عمليات إدارة  •
المطاعم من خلال آليات تشــمل 

جدولــة العمال والتنبــؤ بحجم الطلب.

	�التقييم المســتمر لفرص  •
الامتياز الجديــدة المحتملة.

	�الدخول إلى شــرائح/ فئات طعام  •
جديدة مثــل المأكولات الصحية 

والعربيــة وما إلى ذلك.
	�تعزيــز العلامات التجارية  •

عبــر مناطقنا الحالية.
	�النمو في الأســواق الناشئة الجديدة  •

من خلال علاماتنــا التجارية الحالية.

	�افتتاحنــا لـ 252 متجــرٍٍ جديدٍٍ بنجاح في  •
البلــدان التي نعمــل فيها بالفعل.

	إطلاق علامــة بيتس كوفي في الإمارات  •
العربيــة المتحدة والمملكة العربية الســعودية

	إطلاق كرـسـبي كريم في كازاخستان. •
	إطلاق كي إف ـسـي وبيتزا هت في بغداد. •

	توســعت كرســبي كريم في مصر من خلال  •
إطلاق أول متجــر تصنيع في الإســكندرية.

	توســعت بيتزا هت في المنطقــة الغربية من  •
المملكــة العربية الســعودية، مع افتتاحات 

ناجحــة في المدينــة المنورة، ومكة، والطائف، 
وينبــع؛ مما نتج عنه تضاعــف عدد متاجرنا 

فــي المملكة مقارنــة بالعام الماضي.

	إطلاق برنامــج الولاء الرقمي لـ كي إف ســي. •
	قدمنا تســعيرًًاً ديناميكــياً يتيح لنا  •

الحصــول على أســعار تفاضلية عبر 
المطاعــم والقدرة على تســعير المنتجات 
والخدمــات بناءًً على الطلب وعلى أســاس 

المرونة عبر المطاعــم والمجموعات 
والقنــوات ومختلف أوقات اليوم.

	�أضفنا الأكشــاك الرقمية وقوائم  •
ورموز الاستجابة الســريعة لبيتزا 

هت لتحســين تجربة العملاء.

	�عدلنا هامش الأرباح قبل احتســاب  •
الفوائد والضرائب والاستهلاك 

.%22.8 ليبلغ  والإطفاء 
	تنفيــذ نظــام أوركل لتخطيط موارد  •

المؤسســة في 8 أسواق أخرى 
)إجمالي 10 حتى 31 ديســمبر 2023(، 

مما يدعم توفــر المعلومات في 
الوقت الفعلي، وبالتالي المســاعدة 

في اتخاذ قرارات مســتنيرة وسريعة. 
وقد اســتفدنا أيضاً مــن رقمنة الكثير 

من الأعمــال الورقية اليدوية.

	�تحقيق نمو داخلي في الأســواق  •
الحاليــة - إطلاق أول متجري بيتزا 

هت و كي إف ســي في بغداد.
	�نجري مناقشــات لضم علامات  •

تجارية جديدة إـلـى المحفظة.
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رحلتنــا نحــو تطبيق نظام تخطيط موارد المؤسســات

في عام 2020، ســلط تقييم أولي أُُجرِِي على الأنظمة الأساســية 
لأمريكانــا للمطاعــم الضوء على هذه التحديــات المرافقة لنظام 

تخطيــط موارد المؤسســات الحالي، وأوصت النتائــج بالانتقال إلى 
نظــام تخطيط موارد مؤسســات قائم على الســحابة لحل هذه 

المشــكلات ودعم جاهزية الأنظمــة لمواكبة التطورات المســتقبلية. 

وفــي أعقاب الطرح العام الأولي الناجح لشــركة أمريكانــا للمطاعم 
في عام 2022، وتماشــياً مع هدفنا لإجراء عملية دمج شــاملة 

لكافــة العمليــات، خطونا خطوة جريئة باتخــاذ القرار للانتقال إلى 
نمــوذج عالمــي ومتطور من نظام تخطيط موارد المؤسســات. 
وقمنــا فــي إطار هذا التحول بعد إجراء الدراســات والتحضيرات 

اللازمــة بتعيين شــركة عالميــة متخصصة في دمج الأنظمــة لتنفيذ 
المشــروع لضمان التنفيذ الفعال للمشــروع وأتمتــة العمليات 

بشــكل كامــل عبر محفظة علاماتنا التجارية وأســواقنا.

أســاس تقني متين لتســريع النمو

إدراكاً للمنافــع المتنوعــة التــي يقدمهــا نظــام تخطيط موارد المؤسســات )ERP( الجديــد لأمريكانا للمطاعــم على مســتوى العمليات وخطط 
النمــو، نجحنــا فــي دمــج النظــام الجديد ضمن الجــداول الزمنية والميزانية، مع اعتماد بدء تشــغيل النظام في 10 أســواق من إجمالي 12 ســوقاً 

.2023 بنهاية عام 

وبينمــا تتقــدم أمريكانــا للمطاعم في مســار نموها الســريع خلال الســنوات القادمة، فنحن على ثقــة بأن هذا النهج ســيواصل تقديم القيمة 
ودعم النجاح الاســتراتيجي للشركة. 

تحســين الكفاءة والحوكمة 
من خلال الرقمنة

يرتقي النظام الجديد بمســتويات 
الرقمنــة والأتمتــة بما يتوافق مع 

احتياجات الشــركة، مما يرفع من 
كفــاءة العمليات التي كانت تتم بشــكل 

يدوي في الســابق، ويوفر مستويات 
أفضل من التحكــم والوضوح. ويعمل 
النظــام على تحســين الإدارة المركزية 
للعمليات بما يســهم فــي تعزيز آليات 

الإدارة الداخلية في الشــركة وضمان 
الامتثال التلقائي لأفضل الممارســات 

فــي القطاع، كمــا يمكّّن من تتبع 
عمليــات صنع القرار لتعزيز المســاءلة 

وتوفيــر رؤى أفضل تســاعد على اتخاذ 
قرارات مســتنيرة مستقبلًاً. ومن شأن 

هذه التحســينات أن تفســح المجال 
أمام الشــركة للتركيز بشــكل أكبر 

علــى الأنشــطة ذات القيمة المضافة 
واكتســاب ميزة تنافســية قوية من حيث 

التكاليــف والحوكمة ورضــا الموظفين.

تعزيــز المرونة وقابلية التوســع 
وعمليــات إعداد التقارير 

لمواكبة المســتقبل 

ســيعمل النظام على تعزيز مســتويات 
المرونة من خلال تحســين قدرات 

الحوســبة والتخزين والاتصال. كما 
سيســاعد الشــركة على الوصول بشكل 
أســرع إلى التقنيــات القادمة واعتمادها 

فــي مراحل مبكرة، ممــا يمنحها ميزة 
اســتراتيجية لتكون في صدارة المنافســة. 

ويتيــح الانتقال إلى النظام المســتند 
إلى الســحابة إمكانية الاســتفادة من 

مجموعــة من التقنيــات المتقدمة، 
بمــا في ذلك أدوات التحلــيلات التنبؤية 

ولوحات المعلومــات وإعداد التقارير 
الخاصــة بالأعمــال والعمليات المهمة، 

مما يحســن من قدرة الشــركة على 
اتخاذ القرارات الاســتراتيجية سواء 
مــن مواقعها أو من أي مكان عن 

طريق تطبيقــات الهاتف المحمول.

 تعزيز اســتمرارية الأعمال 
البيانات وأمن 

تتفــرد التطبيقات الســحابية بمزايا نوعية 
مدعومــة بقدرة الوصــول إليها عن بعد، 

مما يســاعد أمريكانــا للمطاعم على أداء 
أنشــطة المهام الحساســة بأدنى حد 

مــن التعطل. ويســهل النظام الجديد 
على الشــركة تنفيذ خطط التوســع أو 

التقليــص مع الحد الأدنى مــن التأثير على 
اســتمرارية العمليــات والأعمال. كما يعزز 

اعتمــاد هذه التقنية الحديثــة أمن البيانات 
والأمــن الســيبراني بفضل ما توفره من 

إمكانيــة تطبيــق نموذج قوي من ضوابط 
الوصول وآليــات الحوكمة الأخرى. 

المنافــع الرئيســية للنظام الســحابي المتطور المعتمد في شــركة أمريكانــا للمطاعم 

تــم تصميــم نظــام تخطيط موارد المؤسســات القائم على الســحابة من "أوراكل" المُُطبق حديــثاً لدينا بهدف 
تفعيل مجموعة واســعة من الوظائف لدعم النمو والنجاح المســتمر للشــركة. وتشــمل هذه الوظائف:

تطبيق نظــام تخطيط موارد 
المؤسســات: دمج الأنظمة 

لتعزيــز الكفاءة والتأثير

اعتمــدت أمريكانــا للمطاعم لأكثر من 
20 عــاماً على نظــام عالي التخصص 

قابل للتوســع لتخطيط موارد 
المؤسســات )ERP( قائم على منصة 

"أوراكل" عبــر كامل شــبكتها من 
المطاعــم في 12 دولة.

وقــد فرض هذا النظــام القديم تحديات تمثلــت في تقييد 
إمكانات التوســع المســتقبلي للشــركة وقدرتها للمواءمة 

مــع أفضل الممارســات والتكيف مع احتياجات العمل ســريعة 
التطــور، كمــا أدى إلى تقويض مواردها عبــر الاعتماد على 

الخبــرات والمهارات المحددة لفريقهــا الداخلي فقط. 

المغرب

لبنان
العراق

الكويت

قطر

الإمارات

كازاخستان

عمان 

البحرين

السعودية

أمريكانا  طبقت 
نظاماً  للمطاعم 

جديــداً لتخطيط موارد 
 )ERP( المؤسسات 

بشــكلٍٍ مباشرٍٍ في 10 
أسواق
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المشكلة بيان 

فــي أمريكانا للمطاعــم، يتفاعل العملاء 
يومــياً مع علاماتنــا التجارية من خلال 

نقــاط اتصال متعددة، ولكــن غالبية هذه 
التفاعلات تتم على شــكل معاملات، 

إمــا عبر الإنترنــت أو داخل المطاعم.
	فيمــا نعتمد منهجية اســتعادة العملاء من  •
خلال تقديم عــروض جذابة، إلا أن التفاعلات 

القائمــة على المعــاملات غير قادرة على 
الحفاظ علــى علاقة دائمة مع العملاء، 

وهــو ما يؤدي إلى الحاجــة لتكرار عمليات 
اســتعادة العملاء عبــر علاماتنا التجارية.

	لــم يتم التركيز علــى تحديد أو فهم  •
أو مكافأة العملاء الذيــن يتعاملون 

معنا على أســاس مستمر.
	نظــراً للطبيعة التنافســية للســوق، كنا بحاجة  •

إلــى وضع منهجيــة قياسٍٍ لولاء العملاء 
عبــر علاماتنا التجاريــة، واعتماد طريقة 

فعالة لمســاعدة أصولنا على تفادي تســرب 
العملاء واســتعادة عملائنا الأكثر ربحية.

الحل

بــدءاً من علامتهــا التجارية الرائدة كي إف 
ســي ، قررت أمريكانا للمطاعم ســد الفجوة 

وتعزيز مشــاركة العملاء من خلال إطلاق 
برنامج ولاء في ســت دول ضمن أسواق 

عملنا. وحظي البرنامج بمســتويات اســتجابة 
كبيــرة من خلال إقــدام ملايين العملاء على 

التســجيل في البرنامج في غضون ســتة أشهر.

وتنبع شــعبية البرنامج من آلية الاســتخدام 
الســهلة المدمجة في تطبيق كي إف ســي 

)KFC Super App( ونظام اســتبدال النقاط 
المدعــوم بدليل مصوّّر، والــذي يعمل على 

زيــادة المكافــآت للعملاء لقاء زيادة ولائهم.

 Earn and( وبــخلاف برنامج المكافــآت التقليدي
Burn( القائــم على منــح العملاء نقاطاً لقاء 

إنفاقهــم، يتيح برنامج الــولاء الذي أطلقته 
الشــركة زيادة المنافع التي يمكــن للعميل 
اكتســابها مع كل تفاعل، كمــا يمكّّنها من 

تعزيــز فهمها للعــملاء وتفضيلاتهم من 
خلال تفاعلاتهــم. ومع مــرور الوقت، تتطور 

العلاقــة من تفاعلات قائمــة على المعاملات 
إلــى روابط اتصال دائمة مــع العلامة التجارية.

المميزات أبرز 
	�دليــل مكافآت مصوّّر ومنسّّــق: يتضمن  •

مجموعة متنوعــة من المكافآت 
المدرجة ضمن قائمة منســقة تم 
اختيارهــا بعناية بنــاءًً على الخيارات 

الأكثر تفضيلًاً لعملاء كي إف ســي. 
ويعتبــر دليل المكافــآت المصور طريقة 

بســيطة ولكن فعالــة لضمان تقديم 
مكافآت مميــزة وفريدة تعبّّر عن 

العملاء وتنســجم مع تفضيلاتهم.

تجربة سلســة متعددة القنوات:  	•
قائمة على التســجيل والكسب 

والاستبدال بسلاســة عبر قنوات الطلب 
المتعــددة المتوفرة علــى تطبيق كي 

إف ســي. وتتميز هذه التجربة بالســهولة 
والبســاطة لتمكين العــملاء من تحقيق 

أقصى اســتفادة من مكافآت برنامج 
الــولاء في أي وقت ومن أي مكان.

	�مكافــأة ترحيبية قابلة للاســترداد  •
على الفور: تقدم الشــركة مكافأة 

ترحيبية قابلة للاســترداد بشــكل فوري 
كطريقــة للتعبير عــن تقديرها لولاء 

عملائها وشــكرها لهم لكونهم 
جــزءاً من عائلة أمريكانــا للمطاعم. 

�كســب النقاط مع كل عملية شــراء:  	•
كل مــرة يقــوم فيها عملاء برنامج 

الــولاء بإجراء عملية شــراء عبر تطبيق 
كي إف ســي ، فهم لا يســتمتعون 

بوجباتهــم المفضلة فحســب، وإنما 
يكســبون نقاطاً قيمــة تتيح لهم 

اســتبدالها بمكافآت جذابة.
�إنفــاق أكثر، نقــاط أكثر، مكافآت  	•

أكثر: يشــكل ولاء العــملاء موضع تقدير 
بالنســبة للشــركة. وتتناسب المكافآت 

المقدمة عبــر برنامج الولاء بصورة 
طرديــة مع إنفاق العــملاء، فكلما أنفق 

العميل أكثــر، ازدادت نقاطه وأصبح 
بإمكانــه الحصول على خيارات أوســع من 
المكافــآت الرائعــة المصممة خصيصاً له. 

	�تحقيــق وفــورات أكثر مع مكافآت  •
ذات قيمــة أعلــى: يمنح برنامج الولاء 

العــملاء منافع مضاعفة عند اســتبدال 
نقاطهــم بمكافــآت ذات قيمة أعلى. 

الولاء مكافأة 

لا يقتصــر التزام أمريكانــا للمطاعم على 
تقديم وجبات اســتثنائية وحســب، بل يمتد 
ليشــمل تقديــر ومكافأة ولاء العملاء أيضاً. 

وتفخر الشــركة بــأن برنامج الولاء الخاص 
بهــا يحظى بثقــة ملايين العملاء، حيث أن 
كل نقطة يتم كســبها واســتبدالها تعد 

دليلًاً شــاهداً على تقديرنــا للقيمة التي 
تنبــع من ثقة عملائنا المســتمرة بنا. 

	نحن ننصت إلى عملائنا باســتمرار  •
للاســتفادة من آرائهم وملاحظاتهم 

في تحســين برنامــج الولاء ولتوطيد 
علاقتنــا معهم عبــر علاماتنا التجارية.

	بنــاءًً على النجاح الــذي حققه برنامج  •
الــولاء الذي أطلقته أمريكانــا للمطاعم 

في كي إف ســي، نتطلع إلى إطلاق 
البرنامــج عبــر المزيد من علاماتنا 

التجارية وأســواقنا، حيث نستهدف 
علامتي "هارديــز" و"بيتزا هت" لاحقاً.

	خططنا لإضافــة "مكافآت قائمة  •
على الخدمة" إلــى البرنامج مثل 

"التوصيــل المجانــي" لتعزيز التجربة 
	�الكلية وتقديــم قيمة مضافة 

البرنامج. لعملاء 

الولاء:   برنامج 
الاحتفــاء بمتعة الطعام

دأبت أمريكانا للمطاعم على مدار عقود من الزمن 
على خلق تجارب تتمحور حول متعة الطعام لملايين 

العملاء في منطقة الشرق الأوسط وكازاخستان، 
انسجاماً مع منهجية الشركة لإقامة روابط تحاكي 
مشاعر العملاء وتتجاوز تحقيق المكتسبات المادية.

وفــي إطار ســعيها لتحقيق هــذا الهدف، أطلقت الشــركة برنامج ولاءٍٍ لعلامتها 
التجارية الرائدة كي إف ســي في ســت دول في عام 2023، مما يتيح فهم 

تفضــيلات وتوجهات العملاء بشــكل أفضل وتوطيــد العلاقات معهم. 

برنامــج ولاء أمريكانــا للمطاعم في عام 2023

انقر علــى التطبيق اربح الجوائز  الدجاج �قرمش  �

أكثــر من 1.3 مليون 
مسجل عضو 

أكثــر من 2 مليون 
منفذة معاملة 

انقر
اربح

قرمش
جوائز كي إف سي* 6

دول

علامة تجارية

واحدة
في محفظة أمريكانا 

للمطاعم
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نظرة عامة على السوق 

شــهدت منطقة مجلس 
التعــاون الخليجي، 
التي تمثل الســوق 
لشركة  الأساسية 

أمريكانــا للمطاعم في 
منطقة الشــرق الأوسط 
وشــمال إفريقيا، اعتدالًاً 

فــي النمو الاقتصادي 
خلال عام 2023.

وحــدث هذا في المقام الأول نتيجةًً لانخفاض 
نشــاط قطاع النفط، إلى جانب الضغوط 

التضخمية المســتمرة في الأسواق الرئيسية 
التي أثرت على أنماط اســتهلاك المستهلكين.

علاوةًً على ذلك، تشــكل التوترات الجيوسياسية 
المســتمرة في الشرق الأوسط واحدةًً من 

المخاطر الرئيســية على الأسواق وتؤثر على 
التوقعات الأوسع لاقتصادات منطقة 

الشــرق الأوسط وشمال إفريقيا. وستكون 
التداعيات المحتملة واضحة بشــكلٍٍ خاص 

إذا مــا تصاعدت التوترات. وتطرح هذه الحالة 
مــن عدم اليقين تحديات قصيرة المدى لبيئة 
النمــو في البلدان الأقرب إلى منطقة الصراع.

وعلــى الرغم من هذه التحديات، من المتوقع 
نمو ســوق دول مجلس التعاون الخليجي 

بنســبة 3.6% و3.7% خلال عاميّّ 2024 و12025 
علــى التوالي، وهو ما يعكس نهجاً متعدد 

الأوجه للتوســع الاقتصادي. وتدعم توقعات 
النمــو المذكورة عدة عوامل دافعة من 

بينها الاســتثمارات الحكومية الاستراتيجية، 
والاستهلاك الخاص المستدام، والاستثمارات 

الاستراتيجية الثابتة، والسياسات المالية 
الميســرة، وغيرها من العوامل الأخرى.

الجغرافي حضورنا 

تواصل المبادرات الاســتراتيجية في أســواق 
عملنا، لا ســيما في دولــة الإمارات العربية 

المتحــدة والمملكة العربية الســعودية، 
التــي تقودها الحكومــات بهدف الحفاظ 

علــى النمو الاقتصــادي وتنويع مواردها 
الاقتصادية فــي عام 2023. بالإضافة إلى 

ذلــك، يتميز المشــهد الديموغرافي المواتي 
في هذه الأســواق بوجــود عدد كبير من 

الســكان الشــباب، ونمو الطبقة الوسطى، 
وزيادة مشــاركة المرأة فــي القوى العاملة، 

وارتفاع الدخل القابــل للتصرف، وازدهار 
قطاعات الســياحة، وهو ما يســاهم بشكل 

أكبــر في خلق بيئــة اقتصادية إيجابية.

وعلاوةًً علــى ذلك، تهدف الإصلاحات 
الاقتصاديــة الخاصة بــكل بلد، مثل رؤية 

الســعودية 2030، إلى تعزيــز الجهود الرامية 
لتوســيع قاعدة الطبقة المتوســطة، وهو ما 
يــؤدي إلى زيادة الاســتهلاك المحلي والتنويع 
الاقتصادي. ويســتفيد ســوق الإمارات العربية 

المتحــدة أيضاً من تعدد خلفيات الســكان 
وتنوعهــم العالمي، مما يخلــق بيئة مواتية 

للأعمال والتبــادل الثقافي والابتكار.

ســوق الخدمات الغذائية

يمتلــك قطاع مطاعم الخدمة الســريعة 
في الســوق الإقليمــي للخدمات الغذائية، 

الذي يضم سلاســل ومطاعم الوجبات 
الســريعة، ثاني أكبر حصــة. وتتميز هذه 

الصناعــة الحيوية بوجود تشــكيلة من عمالقة 
الوجبات الســريعة العالميين الذين يمارســون 

نشــاطهم جنباً إلــى جنب مع العلامات 
التجاريــة المحلية الخاصــة بالمنطقة.

ويتماشــى الاتجاه الديموغرافي في أســواقنا 
بشــكل جيد مع الطبيعة الســريعة لمطاعم 

الخدمة الســريعة، حيث إنهــا تلبي تفضيلات 
وأنماط حياة المســتهلكين الأصغر ســناً 

الذيــن يبحثون عن خيارات غذائية ســريعة 
ومريحــة. وقد أدى التحضر الســريع وأنماط 

الحيــاة المتغيرة في أســواقنا إلى زيادة 
الطلــب على خيارات الطعام الســريعة.

بالإضافــة إلى ذلك، يســاهم وجود قطاع 
ســياحي حيوي ومجتمعات الوافدين 

ما في دولة الإمارات  المتنوعــة لا ســَيَّ
العربيــة المتحــدة في وجود قاعدة عملاء 

متنوعــة لمطاعم الخدمة الســريعة. 
وكثيراً ما يبحث الســياح والوافدون 

عن خيارات مألوفة وســريعة لتناول 
الطعــام، وهو ما يؤدي إلى نجاح سلاســل 

مطاعم الخدمة الســريعة الدولية.

وقد أدت جائحة كوفيد-19 إلى تســريع 
اعتمــاد المنصات الرقميــة. ومن بين قنوات 

الخدمــة، تحظى خدمــات توصيل الأغذية 
بأعلى حصة في الســوق2، مدفوعةًً بالتوســع 

الحضــري والراحة التــي توفرها هذه الخدمات.

تتمتــع أمريكانا للمطاعــم بصفتها أكبر 
مشــغل في منطقة الشــرق الأوسط وشمال 

إفريقيا وكازاخســتان، بمكانــة فريدة تتيح 
لها إمكانية الاســتفادة مــن اتجاهات النمو 

داخل الأســواق التي تعمــل فيها. ويعزز 
هــذه المكانــة الأداء المالي القوي وخطط 

التوســع الاســتراتيجية للشركة، بالإضافة 
إلــى محفظتها مــن العلامات التجارية 

القوية واســتراتيجية النمــو المتينة.

اقتصــاد مرن ورؤية طموحة
يتماشى الاتجاه الديموغرافي في 
أسواقنا بشكل جيد مع الطبيعة 

السريعة لمطاعم الخدمة 
السريعة، حيث إنها تلبي تفضيلات 
وأنماط حياة المستهلكين الأصغر 

سناً الذين يبحثون عن خيارات 
غذائية سريعة ومريحة. 

البنــك الدولي – نوفمبر 2023.  	.1
	�شــركة فيرتشو ماركت ريســيرش – منطقة  .2

الشرق الأوسط وشــمال إفريقيا.

تتمتع أمريكانا 
للمطاعم بمكانة 

فريدة تتيح لها إمكانية 
الاستفادة من اتجاهات 

النمو داخل الأسواق 
التي تعمل فيها.
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كلمة الرئيس التنفيذى المالي

مرونة في خِِضم 
التحديات 

الكرام، المساهمون 

يســرني أن أضع بين أيديكــم تقريراً موجزاً 
لأبــرز ملامح الأداء المالي لشــركة أمريكانا 
للمطاعــم العالميــة للعام 2023، والذي 

أكدت خلاله الشــركة مرونتها وقوة 
أسســها في ظل التوترات الجيوسياســية 

التي ســادت المنطقــة والتقلبات في 
أســعار صرف بعــض العملات، إذ نجحنا 
رغــم كل الظــروف ومختلف التحديات 
فــي تحقيق إنجــازات متميزة وحافظنا 

علــى ثبات أعمالنا واســتقرارنا المالي.

برهنــت أمريكانــا للمطاعم في العام 2023، 
على مرونتها العالية عبر توســيع شــبكة 
فروعها وترســيخ حضورها فــي المملكة 

العربية الســعودية مع افتتاح عدد قياســي من 
المتاجــر الجديــدة، وبالإضافة إلى ذلك فقد 

دخلنا شــرائح جديدة في أســواقنا الأساسية، 
ووسّّــعنا نطاق علاماتنــا التجارية القوية 

فــي البلدان التي نمارس فيها نشــاطنا. كما 
حافظت الشــركة على قوة اســتقرارها المالي، 

مدعومًًا بالربحية المســتقرة المســتندة إلى 
الممارسات الرشــيدة في الإدارة المالية.

فقبــل بداية الصراع الإقليمي، ســجّّلنا نمواً 
ثابتاً على أســاس حســاب المثل بالمثل بلغ 
6% في الأشــهر التســعة الأولى من العام 

2023. وعلاوة على ذلك، حافظت الشــركة 
علــى ميزانيتها العموميــة القوية مدعومة 

بالتدفقــات النقدية الجيدة، ممــا ضمن قدرتنا 
علــى تمويل مبادرات النمو المســتقبلية مع 

تحقيــق عوائد ثابتة لمســاهمينا الكرام.

إطلاق العنان لفرص 
النمو الاســتراتيجي

تماشــيًًا مع خططنــا لتحقيق النمو 
الاســتراتيجي، كان العــام 2023 علامة فارقة 

في تاريخ الشــركة، حيــث افتتحنا 300 متجر 
جديــد إجمالًاً، أو ما يمثــل 252 متجراً كإضافة 

صافية. وجدير بالذكر أن هذا التوســع شــمل 
افتتــاح 143 متجراً فــي المملكة العربية 

الســعودية، التي تعتبر ســوقًًا مؤهلة لتحقيق 
نمــو كبيــر بفضل التركيبة الســكانية المواتية.

وبالإضافة إلى توســيع شــبكة فروعنا، حرصنا 
علــى تنويع محفظتنا بــإطلاق بيتس كوفي 

فــي كلٍٍّ من الإمــارات العربية المتحدة 
والمملكــة العربية الســعودية، والدخول إلى 

ســوق بغداد بافتتاح فــروع لبيتزا هت وكي إف 
ســي، وإطلاق كرســبي كريم في كازاخستان، 

حيث عززت خطط التوســع الاســتراتيجي 
هذه مســار نمونا ورسّّــخت نطاق حضورنا 

في الأســواق التي نمارس فيها نشــاطنا.

المالي الاستقرار 
فــي العام 2023، حققنــا إيرادات بقيمة 

2,413.1 مليــون دولار أمريكي، ما يمثل 
نمــواً بنســبة 1.5% مقارنة بالعام 2022. 
وعلــى الرغم مــن تحقيق نمو قوي في 
الإيرادات بلغ 7.1% في الأشــهر التسعة 

الأولــى بالمقارنة مع الفتــرة ذاتها من العام 
الماضــي، فقد تأثر الربع الأخير بشــدّّة نتيجة 

التوترات الجيوسياســية فــي المنطقة، 
ممــا أثّّر على أداء العــام بأكمله. أضف إلى 
ذلــك أن تحركات العملة فــي مصر ولبنان 

كان لهــا مزيد من التأثيــر على إيراداتنا.

وحافظــت علامتانــا التجاريتان القويتان، 
كي إف ســي وهارديز، علــى إيرادات مماثلة 
على أســاس سنوي، فيما ســجّّلت بيتزا هت 
نموًًا في الإيرادات بنســبة 6.4% وكريســبي 

كريــم بنســبة 8.3%. علاوة على ذلك، تجلى 
التزامنــا الواضح بالإدارة المالية الرشــيدة في 
تقيّّدنــا بنهج الميزانيــة الصفرية، مع الحرص 

علــى التمحيص الدقيق لــكل بند من بنود 
النفقــات، ونتيجة لذلك تحسّّــن إجمالي 

الهامــش إلى 68.9%، علــى الرغم من ارتفاع 
تكاليــف المخزون فــي الربعين الأولين 

بفعــل المخــزون المرحّّل من العام 2022.

وأســفرت جهودنا المتواصلة لتحســين 
تكاليــف الأيدي العاملة والكفاءة التشــغيلية 

انطلاقاً مــن مبادراتنا الاســتراتيجية عن تحقيق 
أرباح معدلــة قبل الفوائد والضرائب والإهلاك 
والإطفــاء بقيمــة 550.8 مليون دولار أمريكي، 

مــع تحقيق هوامش أربــاح قوية بلغت 
22.8%، مــا يمثل تحسّّــنًًا مقارنة بهوامش 
العام 2022 والتــي بلغت 22.5%. وبفضل 

تأكيدنــا على التميز التشــغيلي والإدارة المالية 
الحكيمــة كمبدأين توجيهيين نسترشــد 

بهمــا، نجحنا في التغلــب على التحديات، 
مما أســفر عــن تحقيق دخل صافٍٍ بلغ 259.5 

مليــون دولار أمريكي في العام 2023.

وعززت الشــركة مركزها المالي القوي 
بمبلــغ 383.5 مليون دولار أمريكي 

علــى هيئة نقد وما فــي حكمه، مقرونًًا 
بتدفقــات تشــغيلية نقدية حرة معدلة 

قويــة بلغــت 182.8 مليون دولار أمريكي.

ًـا بتحقيق القيمة  ويظــل التزامنا ثابت�
للمســاهمين من خلال توزيــع الأرباح النقدية 

بما يتماشــى مع تقديراتنا المســتقبلية للأداء، 
حيــث تعتزم الشــركة توزيع أرباح نقدية 

بقيمــة 179.4 مليــون دولار أمريكي عن العام 
2023 )رهنًًا بموافقة المســاهمين خلال 

اجتمــاع الجمعية العمومية الســنوية(.

نظرة مســتقبلية
علــى الرغم من تأثير الأحداث الجيوسياســية 

الإقليميــة، ما زلنا علــى تفاؤلنا بالانطلاق 
في مســار نمو واعد، وحرصًًا من الشــركة 

على اســتعادة ولاء عملائها لعلاماتها 
التجارية، ســينصبّّ تركيــز محاور التعافي 

علــى القيمة الاســتثنائية التي نقدمها 
والطعــم اللذيــذ لمنتجاتنا وراحة وولاء 

عملائنــا. وعلى الرغم من انخفاض أســعار 
الســلع الأساســية في النصف الثاني من 

العــام 2023، فمن المتوقع أن ترتفع أســعار 
المنتجــات الزراعية فــي العام 2024، مدفوعةًً 

بالزيــادة الأخيرة في التكاليف اللوجســتية.

وســوف تستمر مبادراتنا الاســتراتيجية، بما 
فــي ذلك جهودنا علــى صعيد التحول 
الرقمــي وابتــكار المنتجات، في الدفع 

قــدماً بعجلة نمونا. ولا تزال اســتراتيجيتنا 
لتخصيــص رأس المال تتســم بالمرونة 

وتقــوم على تحقيق العائــدات، مع التزامنا 
بالمحافظــة على النفقات الرأســمالية 

ضمــن النطاق الحالي، والتركيــز على افتتاح 
فــروع جديدة، وتحســينات المتاجر القائمة، 
واعتمــاد أفضل الحلــول الرقمية المتطورة.

وفــي الختام، أود أن أعــرب عن امتناني 
لجميــع أصحاب المصلحــة، بمن فيهم 

موظفينــا ومســاهمينا وأصحاب الامتياز 
والشــركاء الموردين، على ثقتهم 

وتعاونهم ودعمهــم المتواصل لنا.

مع أطيــب التمنيات،

بانسال هارش 
الرئيس التنفيذي للشــؤون المالية

حافظت علامتانا 
التجاريتان القويتان، كي 

إف سي وهارديز، على 
إيرادات مماثلة على أساس 

سنوي، فيما سجّّلت بيتزا 
هت نمواً في الإيرادات 

بنسبة 6.4% وكريسبي 
كريم بنسبة %8.3.

هامش أربــاح معدلة قبل الفوائد 
والضرائب والإهلاك والإطفاء

2023

2022

 %22.8

%22.5 

 عززت الشركة مركزها المالي 
القوي بمبلغ

383.5 مليون دولار أمريكي
علــى هيئة نقــد وأرصدة بنكية

إجمالي المتاجر 
الجديدة 

+300
أو مــا يمثل 252 متجرًًا 

صافية كإضافة 
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مؤشرات الأداء الرئيسية – 2023

المطاعم عدد 

2,435
+252 صافي المطاعم الجديدة 

التي تم افتتاحها (مقارنة 
بالعام )2022 

الربح2 صافي 

259.5 مليون 
دولار أمريكي

� 0.1% نمو )مقارنة بالعام 2022(
� 10.8% زيادة في هامش الربحية

الإيرادات

2,413 مليون 
دولار أمريكي

� 1.5% نمو )مقارنة بالعام 2022(

الأرباح قبل احتســاب الفوائد 
والضرائب والاســتهلاك والإطفاء 

المعدلة1

 551 مليون 
دولار أمريكي

� 2.8% نمو )مقارنة بالعام 2022(
� 22.8% زيادة في هامش الربحية

 2023 2023

20222022

مليون 2,435  259.5
دولار أمريكي

مليون 2,183  259.2
دولار أمريكي

 2023

2022

مليون   2,413
دولار أمريكي

مليون   2,379
دولار أمريكي

 2023

2022

مليون   551
دولار أمريكي

مليون   536
دولار أمريكي

	يشير إلى صافي الربح العائد إلى مساهمي الشركة الأم/ صافي الاستثمار  2
الأصلي المنسوب إلى الشركة الأم السابقة.

	التدفق النقدي الحر المعدل )FCF( يعرف بأنه الأرباح المعدلة قبل الفوائد  3
والضرائب والاستهلاك والإطفاء وفقاً للمعيار الدولي لإعداد التقارير المالية 
رقم 16 مع خصم النفقات الرأسمالية وضريبة الدخل والزكاة والمساهمة 

في مؤسسة الكويت للتقدم العلمي، والتغير في صافي رأس المال العامل، 
والتغير في الجزء غير المتداول من الذمم الدائنة التجارية ومدفوعات الإيجار 

)بما في ذلك أصل الدين والفوائد على التزامات الإيجار(.

التدفقــات النقديــة الحرة المعدلة3

 183 مليون 
دولار أمريكي

� 2.0% نمو )مقارنة بالعام 2022(

 2023

2022

مليون   183
دولار أمريكي

مليون   179
دولار أمريكي

53

صافــي رأس المال العامل

%9.2-
كنسبة مئوية من الإيرادات

مقارنة بـ -7.9% في عام 2022

لة قبل الفوائد والضرائب والاستهلاك والإطفاء وفقاً للمعيار الدولي  	يتم تعريف الأرباح المعَدَّ 1
لإعداد التقارير المالية رقم 16 على أنها صافي ربح السنة بالإضافة إلى تكلفة التمويل )الصافي(، 

وضريبة الدخل والزكاة والمساهمة في مؤسسة الكويت للتقدم العلمي )"KFAS"(، ومصاريف 
الاستهلاك والإطفاء والتسويات الأخرى مثل المخصصات الضريبية وتكلفة إعادة هيكلة 

الموظفين وتعديل معيار المحاسبة الدولي رقم 29 في لبنان.
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إدارة المخاطر

ارتكزنــا في بناء إطار عمــل إدارة المخاطر في 
الشــركة على مبادئ إدارة المخاطر الأوســع 
نطــاقاً مثــل معيار )ISO 31000( وإطار عمل 

كــوزو للرقابة الداخلية )COSO(. ويتســم إطار 
عمــل إدارة المخاطر لدينا بالمرونــة والقابلية 
للتكيف، الأمر الذي يســمح لنــا بتطبيق أحدث 

أســاليب إدارة المخاطر، فــضلًاً عن كونه يقدم 
مســاراً إرشــادياً لضمان التنفيذ المتسق لتدابير 
إدارة المخاطــر عبر علاماتنا التجارية وأســواقنا 

وقطاعــات أعمالنا وإداراتنــا المختلفة.

الإشراف

يضطلــع مجلس الإدارة بالمســؤولية العامة 
للإشــراف على إدارة المخاطــر المتعلقة 

بأعمالنــا، إلى جانب تحديد طبيعة ومســتوى 
تقبل المخاطر بالتشــاور مع الرئيــس التنفيذي. 

وتتولــى لجنة التدقيــق، المعينة من قبل 
مجلــس الإدارة، مســاعدة المجلس في أداء 

دوره الرقابــي على أتم وجــه. ويعتبر كل 
عضو من فريق كبار مســؤولي الشــركة 

مســؤولٌٌ أيضاً عن التعامــل مع المخاطر، 
وتشــمل مســؤولياتهم في هذا الصدد 

تحديــد وتقييــم وإدارة المخاطر ذات الصلة 
بنطاق مســؤولياتهم. ويتولى تســيير مهام 

إدارة المخاطر المؤسســية )"ERM"( )أو 
قســم إدارة المخاطــر( مدير إدارة المخاطر 

المؤسســية الذي يخضع مــن الناحية الإدارية 
والوظيفيــة لاشــراف الإدارة العليا ولجنة 

تابعــة لمجلس الإدارة، علــى التوالي، من أجل 
المســاعدة في تقييــم المخاطر وإدارتها. كما 

ينــاط بمدير إدارة المخاطر المؤسســية أيضًًا 
تســهيل المراجعة المنتظمة لاســتراتيجيات 

تخفيــف المخاطر مــع لجنة التدقيق.

آليــة إدارة المخاطر
تطبــق أمريكانا للمطاعــم آلية لإدارة المخاطر 

تتوافق مــع معيار )ISO 31000(، وتعمل 
من خلالها على دراســة البيئة التشــغيلية 

الخارجيــة والداخلية بشــكل دوري لتحديد 
المخاطــر التي قد تعيــق جهود تحقيق 

الأهداف الاســتراتيجية للشركة. ويتم 
تصنيــف جميــع المخاطر تحت أربع فئات 

رئيســية تشمل المخاطر الاســتراتيجية، 
والتشــغيلية، والماليــة، ومخاطر الامتثال. 
ويجــري تقييم المخاطر وفــق الاحتمالية 

)احتمــال حدوث خطر مــا(، والتأثير )تأثير حدوث 
خطــر ما على تحقيق أهداف الشــركة(. 

ُـدرج جميع المخاطر الهامة في ســجلات  ت�
المخاطــر الخاصة بالشــركة إلى جانب 

الضوابــط التي ســيتم تنفيذها وخطط 
العمــل التي تســتهدف التخفيف من 

تداعياتهــا والجــداول الزمنية ذات الصلة، مع 
إســنادها للمســؤولين المعنيين بالتعامل 
معهــا. وتقوم إدارة المخاطر المؤسســية 

بتتبــع التقدم المحرز فــي إجراءات تخفيف 
المخاطــر على مدار العــام، مع إجراء مراجعة 

رســمية للمخاطر الحالية والناشــئة مرتين 
علــى الأقل ســنوياً. كما يقدم مدير إدارة 

المخاطر المؤسســية أيــضاً لمحة عامة عن 
المخاطر الرئيســية وخطــط التخفيف من 
تداعياتهــا إلــى مجلس الإدارة مرة واحدة 
ســنوياً على الأقل، بينما يرفــع تقارير بهذا 

الشــأن إلى لجنة التدقيــق المعيّّنة من قبل 
مجلس الإدارة بشــكل ربع سنوي.يشكل 

فريــق الإدارة وموظفونا خط الدفاع الأول، 
لأنهــم مكلفون بمهمــة تحديد المخاطر 

وإدارتهــا بحكم مســؤوليتهم عن تحقيق 
الأهداف الاســتراتيجية للشركة. ولقد 

قمنــا بتنفيذ كافة السياســات المعتمدة 
مــن مجلس الإدارة، والمبــادئ التوجيهية 

المعتمــدة مــن الإدارة العليا، بالإضافة إلى 
تطبيق الإجراءات التشــغيلية القياســية، 

وتفويض الصلاحيات المناســبة لتشــكيل 
خطــوط دفاعية فعالة فــي التقليل من 
المخاطــر التي يمكن أن تواجــه عملياتنا. 

وتشــكل إدارة الرقابــة المالية وإدارة المخاطر 
المؤسســية وإدارة الامتثــال خطنا الدفاعي 

الثانــي، ولدينا برنامــج امتثال قوي وفعال 
يتضمن أنشــطة تدريبيــة وتعليمية دورية 

للموظفيــن، بالإضافة إلــى نظام متكامل 
للإبلاغ عــن الانتهاكات المحتملــة ومعالجتها 
مــن خلال قنوات آمنة للإبلاغ عــن المخالفات.

فلســفة إدارة المخاطر

نحــن ندرك تماماً أن المخاطرة المحســوبة جزء لا 
يتجــزأ مــن أي قرار تجاري، لكونها تتيــح لناالفرصة 

لبنــاء وتعزيز المرونة اللازمة لضمان اســتمرارية 
عملياتنــا. وتتعاظم أهمية هــذا النهج في ضوء 
التطورات الســريعة والمتلاحقة التي تشــهدها 

الســاحة السياســية والاقتصادية والاجتماعية 
عالمياً وإقليمياً، لاســيما في منطقة الشــرق الأوسط 

وشــمال إفريقيا. وعليه، فإننــا نعتبر الجاهزية 
للتعامل مع كافة أشــكال الاضطرابــات المحتملة 

ضمن بيئتنا التشــغيلية نشــاطاً أساســياً يندرج ضمن 
صميــم عملياتنــا، آخذين بالاعتبــار المخاطر بكافة 

أنواعهــا، الماليــة وغير الماليــة، لضمان كفاءة آليات 
وسياســات إدارة المخاطــر المعتمدة لدينا. 

ثلاثــة خطوط دفاعية إطــار عمل إدارة المخاطر
تعتمــد أمريكانــا للمطاعــم نموذج "الخطــوط الدفاعية الثلاثة" كأحد الركائز الأساســية لإطار حوكمة المخاطر بالشــركة.

الاستراتيجية 
المخاطر المخاطروتقبل  المخاطرحوكمة  وقياس ثقافة  تقييم 

المخاطر
إدارة ورصد 

المخاطر
الإبلاغ عن 

والرؤى المخاطر 
البيانات 

والتكنولوجيا

الارتباط 
باستراتيجية 

الشركة

مجلس  إشراف 
واللجنة  الإدارة 

لمختصة ا
والفهم وتصنيف المعرفة  تعريف 

المخاطر

من  التخفيف 
ورسم  المخاطر، 

العمل  خطط 
والاستجابة

البيانات الإبلاغ عن المخاطر  جودة 
وحوكمتها

استراتيجية 
المخاطر

المخاطر  هيكل 
والالتزامالتشــغيلية للشركة المخاطرالإيمان  الاختبار تحديد  ضمان 

والإدارة والتحقق 

المتطلبات 
 / التجارية 

لتشغيلية  ا
المخاطر تحليلات 

تقبل  مستوى 
/ المخاطر 

المخاطر تحمّّل 

التوجيــه المتعلق 
بالمخاطر

الكفاءات  تعزيز 
السياق وفهم 

وتحديد  التقييم 
والمراقبةالأولويات الرصد 

ت  متطلبا
الإدارة  مجلس 
العليا والإدارة 

لتمكين  ا
التكنولوجي

الأدوار 
والتصميموالمسؤوليات العمل 

المخاطر  تجميع 
ارتباطها  وتحديد 

وتركيزها

المخاطــر المرتبطة 
بالمشاريع/ 

المبادرات

المتطلبات 
الخارجية

القرار دعم 

ي
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Internal Audit

خــط الدفاع الثالثخــط الدفاع الثانيخط الدفاع الأول

الداخلي التدقيق  إدارة وحدات الأعمال 
الامتثال

المخاطر إدارة 

العليا الإدارة 

المالية الرقابة 

مجلــس الإدارة/ لجنة التدقيق

القيمة  خلق 
والحماية

مستمر تحسن  منظم وشامل

بشرية مُُعدل عوامل 
وثقافية

متكامل

حيوي

أفضل 
المعلومات 

المتاحة
شامل

أعمالنا حماية 

تتمحور ثقافة إدارة المخاطر لدى 
شركة أمريكانا للمطاعم حول 
الرصد المبكر للمخاطر التي قد 

تعيق جهود تحقيق أهدافها 
الاستراتيجية.
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ويقوم فريق إدارة المخاطر المؤسسية بمراقبة 
مستمرة والإبلاغ عن المخاطر المحتملة 

واستراتيجيات التخفيف من المخاطر. 

وأخيــراً، تمثل إدارة التدقيــق الداخلي خطنا 
الدفاعــي الثالث، حيث تمتلك شــركة 

أمريكانــا للمطاعم إدارة مســتقلة لهذه 
المهمــة تتبع نهجاً صــارماً في التدقيق 

علــى المخاطر، وترفع تقاريرها مباشــرة إلى 
لجنــة التدقيق المعينة مــن قبل مجلس 

الإدارة. ويوفر قســم التدقيق الداخلي 
مراجعة مســتقلة وضمانًًا بشــأن مدى 

كفاية الضوابــط وآليات الحوكمة للإدارة 
ومجلــس الإدارة، وتقــدم تحديثاً عن البيئة 

الرقابيــة إلى لجنة التدقيق كل ثلاثة أشــهر.

سلامــة الأغذية والسلامة في 
العمل مكان 

نظــراً لطبيعة أعمالنا، تولي إدارة الشــركة 
أهمية قصــوى لضمان جودة وسلامة 

الأغذيــة والتطبيق الصارم للضوابــط المتعلقة 
بالصحــة والسلامة لحماية عملائنــا وموظفينا 

وعلامتنــا التجارية. ويتولــى هذه المهمة 
فريــقٌٌ متخصص فــي عمليات ضبط الجودة 

والرقابة، يعكف على فرض ممارســات 
سلامــة الأغذية والامتثال عبر كافة أســواقنا. 

كمــا أن جميع مستشــارينا في مجال 
الصحــة والسلامة حاصلــون على اعتماد 

المجلس الوطنــي لاختبارات السلامة 
 )NEBOSH( والصحة المهنيــة البريطاني

أو معهــد الصحة والسلامــة المهنية 
)IOSH( المعتمــد مــن المملكة المتحدة. 

وداخــل مطاعمنا ومنافذنــا، نحن محكومون 
بمتطلبــات مانحي الامتيــاز الذين يفرضون 

معاييــر ومتطلبــات محددة لسلامة الأغذية 
والصحة والسلامــة الخاصة بهم، كما 

تخضــع مطاعم ومنافذ ومنشــآت الإنتاج 
المركزيــة ومراكز التوزيع التابعة للشــركة 

لعمليــات تدقيق اضافيــه تجريها أطراف 
خارجيــة بتكليف من مانحــي الامتياز بالتعاون 

مــع فريق ضمان الجودة في الشــركة. 

وبالنســبة لسلســلة التوريد، فإننا نشــترط امتثال 
موردي الأغذية والمشــروبات المتعاقدين 

معنــا للمتطلبات الدوليــة المعتمدة من 
 )GFSI( قبــل مبادرة سلامة الغــذاء العالمية

أو للمعاييــر الخاصــة للعلامة التجارية 
العالميــة مانحة الامتياز، مثل شــركة "يام 

براندز إنــك" التي تعتمد معاييــر التدقيق على 
سلامــة الغذاء )FSA( ومعاييــر التدقيق على 

جودة الأغذيــة )QSA(. وعليه، فإن العديد 
مــن موردينا حاصلــون على اعتمادات من 

جهــات رائدة تطبــق معايير مبادرة سلامة 
 .)FSSC 22000( ومعايير )GFSI( الغــذاء

كمــا يناط بفريق ضمــان الجودة لدينا 
مســؤولية مراقبة وتنفيذ ممارســات سلامة 

الأغذية والامتثال لها في أســواقنا.

وقــد حظيت جميع العلامــات التجارية القوية 
للشــركة بالتكريم من قبــل مانحي الامتياز 

تقديراً لمســتويات الأداء التــي حققتها 
والتــي تصنف ضمــن الأفضل في فئتها. 

على ســبيل المثال، ارتفــع المعدل المحقق 
ضمــن نتائج أحدث فحــص لامتثال عمليات 

المطاعــم لدى "يام برانــدز إنك" لقياس جودة 
معاييــر العلامــة التجارية وسلامة الأغذية 

والصحــة والسلامة إلى 93% في عام 2023 
مقارنة مع 92% في العام الســابق. 

أبــرز التطورات في عام 2023

تحديث سياســة وإطــار عمل المخاطر:
أجرينا مراجعة شــاملة لسياســات إدارة 

المخاطر المؤسســية في الشــركة هذا العام 
لضمــان توافقها مع اللوائــح التنظيمية 

المعمــول بها وأفضل ممارســات القطاع 
ومبــادئ معيار الآيزو )ISO 31000( وإطار عمل 

كــوزو للرقابة الداخليــة )COSO( المعتمدة 
عالمــياً. وتضمن هذه الخطوة الاســتباقية 

أن يكــون نهجنا فــي إدارة المخاطر محدثاً 
ومتوافقاً مع أحــدث معايير القطاع.

ّـل وتحمّّل المخاطر: مراجعة مســتويات تقب�
تعــاون فريق إدارة المخاطر المؤسســية 

وأعضاء الإدارة العليا بالشــركة بشــكل وثيق 
ّـل وتحمّّل المخاطر  لمراجعة مســتويات تقب�

فــي كل المجــالات ذات الصلة، بما في 
ذلك الصحة والسلامــة المهنية، وسلامة 

الأغذيــة، والمخاطر الســيبرانية وغيرها. 

وشــملت التغييرات الرئيســية إدخال متطلبات 
جديــدة تنص على ضــرورة تصعيد قضايا 

سلامــة الأغذية الجوهريــة وقضايا الصحة 
والسلامــة إلى الرئيس التنفيــذي ومعالجتها 

وفقا ما تقتضيه سياســات الشــركة، بما فيها 
سياســة اســتمرارية الأعمال وسياسة الاتصال 
فــي الأزمات. كما تم تحديــد عتبات المخاطر 

الســيبرانية، وتم الاتفاق علــى المقاييس 
الواجــب تطبيقها فــي هذا الصدد. وقد وافق 

مجلــس الإدارة على اعتماد هــذه التغييرات 
وإدخالهــا حيز التنفيــذ. ونحن نواظب على 
مراقبــة مقاييس المخاطر الرئيســية هذه 

علــى مدار العام، وهو ما يتيــح لقيادتنا 
اتخاذ قرارات مســتنيرة وواعيــة للمخاطر، 

وتعزيز ثقافة المســؤولية والمســاءلة.

تعزيــز مســتويات المرونة والصمود:
عكفنا في الشــركة على التركيز بشــكل 

رئيســي على بناء قدراتنا لتعزيز مســتويات 
المرونــة والمواءمة في ظل البيئة التشــغيلية 
الديناميكيــة إقليمياً وعالمياً. واســتثمرنا وقتاً 

وفيــراً في مراجعة وتحديث سياســة إدارة 
اســتمرارية الأعمــال ونهج إدارة الأزمات، وقمنا 

بتحديد الســيناريوهات التــي يحتمل أن تضر 
بأعمالنــا إلــى جانب إجراء تحليــل لحجم تأثيرها 

المحتمــل على الأعمال. واســتناداً إلى نتائج 
التحليــل، تم وضع خطط تضمن اســتمرارية 

الأعمــال ومواجهة التحديــات المحتملة، 
وأرفقناهــا بدليل توجيهي شــامل ونماذج 

قابلــة للتعديل بشــأن خطط الاتصال اللازمة 
فــي أوقات الأزمات لتعزيز مســتوى الجاهزية 

للاســتجابة لأي أزمات محتملة في المســتقبل.

درجة عالية من التركيز على 
الجودة وسلامة الأغذية 

والضوابط المتعلقة بالصحة 
والسلامة لحماية عملائنا 

وموظفينا وعلامتنا التجارية.

إدارة المخاطر تتمة
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عوامل تخفيف التداعياتالوصفالمخاطر

تشغيلية

التوريد قد تتأثر عمليات الشــركة ســلباً سلسلة 
بتخلــف الموردين أو عجزهم عن 

توفير مكونات مناســبة تستوفي 
معايير الجــودة المعتمدة.

نتعامــل مع شــبكة عالمية من الموردين يتــم اختيارهم عادةًً 
بالشــراكة مع مانحي الامتيــاز، ويخضعون لتقييم شــامل لتحديد 

مــدى قدرتهم على تلبيــة معايير العلامة التجاريــة. ونتعاقد مع 
مجموعــة متنوعة مــن مزودي الخدمات اللوجســتية الداخليين 

والخارجييــن على اختلاف مســتوياتهم للحصــول على الخدمات 
اللوجســتية وخدمــات التوزيع، ونجري تقييماً ســنوياً لقياس مدى 

جاهزيتهــم لدعم خطط اســتمرارية الأعمال والوفــاء بمعاييرنا 
المعتمــدة. كمــا أننا نقــوم بتحديث نظام تخطيط موارد المؤسســات 

)ERP( بهــدف تعزيز كفاءة سلســلة التوريــد الخاصة بنا.

الاحتفاظ 
بالموظفين 

الأساسيين

قد يؤثر عــدم القدرة على جذب 
المهنييــن ذوي المهارات أو الاحتفاظ 

بهم ســلباً على أعمالنا ونتائــج عملياتنا.

نتخذ في الشــركة مبادرات شــاملة لتنمية مواردنا البشــرية وتعزيز مشــاركة 
الموظفيــن وتطوير الكــوادر القيادية. وقد فازت الشــركة للعام الثاني 

علــى التوالي بجائزة مؤسســة غالوب لأفضــل جهة عمل في عام 2023، 
وقــد بلغت نســبة مشــاركتنا 73% في قاعدة بيانات جالــوب العالمية 

مقارنة بنســبة 64% في التقييم الربع ســنوي لذات المؤسســة.. 

السيبراني قــد تؤدي الانتهاكات الجســيمة لتدابير الأمن 
الأمن الســيبراني أو عدم القدرة 

علــى حماية البيانات الحساســة إلى 
دعاوى قضائية أو الإضرار بالســمعة 

أو خسارة ثقة المســتهلكين.

يراقــب مركز السلامة التشــغيلية للشــركة كافــة أنظمتنا على مدار 
الســاعة لرصــد أي تهديدات ســيبرانية. ويتولى فريق تقنيــة المعلومات 

بالشــركة أيضاً تطبيق ضوابــط الحماية الخاصة بالمســتخدمين 
النهائييــن على أصولنــا ومرافقنا التكنولوجيــة والرقمية، بالإضافة 
إلــى إجراء تقييم دوري اســتباقي للثغرات الأمنيــة، وتنفيذ اختبارات 
الاختراق عبر شــبكة الشــركة لتحديد التهديدات الســيبرانية ونقاط 

الضعــف المحتملــة وعلاجها والتخفيف مــن تداعياتها.

الامتثال

والسلامة قد يكــون للمخاوف الصحية الصحة 
الفعلية أو التصوريــة والمرتبطة 
بجودة الأغذية تأثير ســلبي على 

سمعة الشــركة وأعمالها.

تمتلك الشــركة نظاماً شــاملًاً ومتكاملًاً لسلامــة الأغذية، يقوم على 
إنفــاذه فريــق متخصــص بضمان الجودة عبر مختلف الأســواق التي نعمل 

بهــا. وتخضــع مطاعم الشــركة ومنافذها غالباً للتدقيق عدة مرات ســنوياً 
مــن قبــل مانحي الامتياز وفــرق الجودة الداخلية التابعة للشــركة. وقد 

حظيــت جميــع العلامات التجاريــة القوية للشــركة بالتكريم في مجال 
فحوصــات التحقــق من الامتثال التشــغيلي من قبل مانحــي الامتياز تقديراً 

لمســتويات الأداء التــي حققتهــا والتي تصنف ضمــن الأفضل في فئتها.

مالية

لمخاطر  التعرض 
صرف العملات

قد تؤثر تقلبات أســعار الصرف 
في الأســواق الخارجية على 
أرباح الشركة واســتثماراتها.

شــكلت العمليات المنفذة بالعملات المســتقرة أو العــملات المرتبطة 
بالــدولار أكثــر من 82% من عائداتنا في عام 2023. ونعمل بالشــراكة مع 

مانحــي الامتيــاز لتنفيذ اســتراتيجية تعاونية لتوطين التوريــدات بهدف تعزيز 
مرونة سلســلة التوريد الخاصة بنا، وخفض مســتوى التعرض لتقلبات أســعار 
صــرف العملات في الأســواق الأكثر عرضة لهذا النوع مــن المخاطر. ويتولى 

الفريــق المالــي مراقبة مثل هذه الانكشــافات والإبلاغ عنها وإداراتها. 

لمخاطر  التعرض 
أخرى مالية 

تتعرض الشــركة لمخاطر مرتبطة 
بالتضخم يمكن أن تؤثر ســلباً 
على أعمالها ونتائــج عملياتها.

تدير الشــركة مخاطــر التضخم من خلال اســتراتيجية مزدوجة تعتمد 
إجراءات تســعير مدروســة بعناية، إلى جانب زيــادة معدلات توطين 

الإمدادات، خاصة في الأســواق التي تشــهد معدلات تضخم مرتفعة.

المخاطر الرئيســية وعوامــل تخفيف التداعيات

يقــدم الجــدول التالي تقييماً للمخاطر الرئيســية والناشــئة، كما يتضمن ملخصاً عــاماً للإجراءات والتدابير 
المعتمــدة للتخفيــف من التداعيــات المحتملة ونهجنا فــي إدارة هذه المخاطر:

عوامل تخفيف التداعياتالوصفالمخاطر

استراتيجية

على  الاعتماد 
الامتياز  مانحي 

تعتمــد العمليات التجارية للشــركة 
علــى اتفاقياتهــا المبرمة مع مانحي 

الامتيــاز الرئيســيين، وهذا يعني أنه 
مــن المحتمل أن يتأثر أداء الشــركة 
جوهرياً بأي اضطرابات أو مشــاكل 

ذات صلــة بتلك الاتفاقيات.

أبرمنــا شــراكات مع نخبة مــن مانحي الامتياز الرائديــن عالمياً. وتتمتع 
الشــركة بعلاقات قوية مــع مانحي الامتياز وتحظــى بمعدل احتفاظ 

بالعلامــات التجارية بنســبة 100% بخلاف العلامــات التجارية التي 
انفصلــت عنهــا طواعيــة وبناءًً على رغبتها. وتمتلك الشــركة علاقات 

ممتــدة لعقــود مع كل من "يام براندز إنك" و"ســي كيه إي ريســتورانتس 
القابضــة"، بالإضافــة إلى "كرســبي كريم" التي تعود علاقتنــا معها لعام 

2006. وتترابــط تلك الشــراكات فيمــا بينها لتحقق العديــد من المنافع 
المتبادلــة، فأمريكانــا للمطاعم هــي صاحبة الامتياز الأكبر عالمياً لسلســلة 

مطاعم "ســي كيه إي ريســتورانتس القابضة"، وهي أكبر مشــغل في 
منطقة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيا لامتياز "يام براندز إنك"، فضلًاً 

عــن كونها المشــغل الوحيد في المنطقة لامتياز "كرســبي كريم".

المخاطر 
الجيوسياسية

تتســم منطقة الشرق الأوسط 
وشــمال إفريقيا بديناميكيات سياســية 

واقتصاديــة واجتماعية معقدة. 
ويمكن للأحداث الجيوسياســية 

مثل الصراع الإســرائيلي الفلسطيني 
الأخيــر أن يؤثر على العلامة 

التجارية للشــركة وعملياتها.

نولــي الأولوية في الشــركة إلى سلامة عملائنــا وموظفينا وأصولنا 
وحمايــة ســمعة علامتنا التجارية. وفي هذا الإطار، أنشــأنا فريق عمل 

داخلــي لإدارة الأزمات والاتصالات وتعاقدنا مع جهات استشــارية 
خارجيــة في مجال العلاقات العامة للاســتعانة بخدماتهــا عند الحاجة. 

كمــا قمنــا بمواءمــة خطط إدارة الأزمات الخاصة بنا مــع مانحي الامتياز 
المعنييــن مع التركيز على التواصل الشــفاف مــع جميع أصحاب 
المصلحة الرئيســيين بهــدف حماية علامتنا التجاريــة ومصالحنا.

يتســم قطاع مطاعم الخدمة التنافسية
الســريعة في منطقة الشرق الأوسط 

وشــمال إفريقيا بطبيعة تنافســية، 
وقد تتأثر أعمال الشــركة بشكل 

ســلبي بإجراءات منافسيها. 

علــى الرغــم من كوننا مشــغلًاً رائداً في قطاع تنــاول الطعام خارج المنزل 
ومطاعم الخدمات الســريعة في منطقة الشــرق الأوسط وشــمال إفريقيا 
وكازاخســتان، إلا أن هنــاك مجالًاً كبيراً للنمو في الأســواق التــي نعمل فيها. 

ونحــن نتخــذ تدابير مختلفــة لتقييم التغييرات التي تطــرأ على تفضيلات 
المســتهلكين في الأســواق التي نعمل فيهــا، ونتعاون مع مانحي 
الامتيــاز لطرح عروض ومنتجات تناســب الأذواق المحليــة والإقليمية.

توصيل  منصات 
الطعام

قــد يؤثر أي تطور ســلبي فيما 
يتعلق بعلاقة الشــركة مع 

منصات توصيــل الطعام الخارجية، 
أو أداء تلــك المنصات على 

أعمال الشــركة وعملياتها. 

تبرم الشــركة عــادة اتفاقيات طويلة الأمــد مدتها غالباً خمس 
ســنوات مــع منصات التوصيل التي تصنف ضمن شــركائنا 

الاســتراتيجيين، ونتعــاون عن كثب مع المنصات الشــريكة 
لضمــان سلامة الأغذية وكفاءة عمليات التســليم. 

إدارة المخاطر تتمة
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نمو قويّّ ومســتقرّّ في الإيرادات
علــى الرغم من بعــض التبعات الناجمة 

عن التوترات الجيوسياســية فــي المنطقة، 
وانخفــاض قيمة العملات في بعض أســواقها، 
حقّّقــت أمريكانا للمطاعم أداءًً مالياً مســتقراً 
خلال العام 2023، مع زيادة بنســبة 1.5% في 
إجمالــي الإيرادات إلــى 2.4 مليار دولار أمريكي 

وزيــادة بنســبة 0.1% في صافي الأرباح إلى 259 
مليــون دولار أمريكي. وحافظــت المجموعة 

علــى هامش ربح صافي جيد بنســبة %10.8 
وبلــغ هامش الأرباح قبل احتســاب الفوائد 
والضرائب والاســتهلاك والإطفاء المعدلة 

22.8%، ممــا يؤكد ما تتحلى به الشــركة 
مــن تميّّز تشــغيلي وإدارة مالية حكيمة.

توسّّع متسارع
خلال العام 2023، شــهدت أمريكانا 

للمطاعــم نمواً لافــتاً على إثر افتتاح 300 
مطعــم جديد، ليصل إجمالي عــدد مطاعمها 

إلــى 2,435 مطعماً في منطقة الشــرق 
الأوسط وشــمال إفريقيا وكازاخستان.

واصلت أمريكانا للمطاعم 
توسيع وتنويع علاماتها 

التجارية المتميزة 
والشهيرة، والالتزام 
بالتميّّز التشغيلي، 

والمضيّّ قدماً في رحلة 
التحوّّل الرقمي للارتقاء 

بتجربة المستهلكين، مما 
مكّّنها من تحقيق عوائد 
مستقرة وتعزيز موقعها 
لدخول مرحلة من النمو 

المتسارع على المدى 
البعيد.

وســرّّعت المجموعة من وتيرة توســعها 
فــي المملكة العربية الســعودية بافتتاح 
143 متجــراً جديداً. كما وسّّــعنا محفظة 
علاماتنــا التجاريــة من خلال إطلاق بيتس 

كوفي في الإمــارات العربية المتحدة 
والمملكــة العربية الســعودية. علاوة على 

ذلــك، عزّّزنا حضور علاماتنــا التجارية القوية 
من خلال إطلاق بيتزا هت و كي إف ســي في 

بغداد وكرســبي كريم في كازاخستان.

تعزيز سلســلة التوريد
عــزّّزت أمريكانــا للمطاعم أداءها خلال العام 

2023 مــن خلال تركيزها الاســتراتيجي على 
ضمان اســتقرار سلســلة التوريد وتحسين 
إدارة المخــزون في جميع أســواقها، مما 

أثمــر عن تحســن ملحوظ في إجمالي 
الهوامــش الربحيــة مقارنة مع العام 
الســابق. وبالإضافة إلى ذلك، أظهرت 

المجموعــة مســتوىًً متميزاً من القوة 
والمرونــة في وجه التحديات الجيوسياســية 
التي اســتجدّّت خلال الربــع الأخير من العام 

2023، مــن خلال اتخاذ تدابيــر وقائية للحفاظ 
على مســتويات المخزون المناسبة.

ودأبــت فرقنا على توســيع عملية تخطيط 
المبيعــات والعمليــات لتغطية المزيد من 

الأســواق، مما عزز قدراتنــا في تخطيط 
التوريــد وإدارة المخــزون. وحققنا العديد 

مــن الإنجازات المهمة، منهــا تنفيذ نموذج 
التوزيع المحــوري )hub-and-spoke( لتنفيذ 

عمليــات نقل فعالة بيــن البلدان، وانضمام 
مورديــن جدد إلــى المجموعة عبر الفئات 
والأسواق الأساســية، بالإضافة إلى تنفيذ 

مبــادرات فاعلــة للتوطين. من جهة أخرى، 
عمدت المجموعة إلى تحســين مســارات 

التوصيــل والجداول الزمنيــة للتحكم 
بشــكل أفضل بتكاليف سلســلة التوريد.

علامــات تجارية قوية
تســتهدف أمريكانــا للمطاعم بناء 

مجتمعــات مترابطة تجمعهــا متعة تناول 
الطعــام، وتتولى تشــغيل 12 علامة تجارية 
شــهيرة. وتمتاز المجموعــة بالحضور القوي 
لعلاماتهــا التجارية عبــر قطاعات متعددة 

في الأســواق الـ12 التي تــزاول فيها أعمالها، 
حيــث تلبي مختلــف احتياجات وتطلعات 

المســتهلكين ومناســباتهم. وتشمل هذه 
العلامــات التجارية خيارات الطعام الرئيســية 

لمطاعم الخدمات الســريعة )الدجاج 
والبرجــر والبيتزا(، ومطاعم الوجبات الســريعة 

غير الرســمية والمطاعم غير الرســمية، 
ومحلات الحلويــات والمقاهي المميزة.

وتتمحــور محفظــة المجموعة حول أربع 
علامات تجارية قوية شــكلت 93% من 

مبيعاتهــا خلال العام 2023، وهي: كي 
إف ســي، وبيتزا هت، وهارديز، وكرسبي 

كريــم، وذلك بفضل مــا تتمتع به تلك 
العلامات التجارية من شــهرة واســعة وإقبال 

ّـز مذاقها عالي الجودة،  كبيــر، بجانب تمي�
وأســعارها التنافســية، كما تتمتع بحضور 

طويــل الأجل في المنطقة وقاعدة واســعة 
مــن العــملاء المخلصين. وخلال هذا العام 

افتتحنــا متجر كي إف ســي "رقم 1,000" 
في أســواقنا، ممــا يعكس الإرث القوي 

الــذي بنته أمريكانا للمطاعــم منذ افتتاح 
أول مطاعم كي إف ســي عام 1973.

وتشــغّّل أمريكانــا للمطاعم مطعم "تي 
جــي آي فرايديز" ضمن فئــة المطاعم غير 
الرســمية، وكوســتا كوفي وباسكن روبنز 
فــي عدد من البلدان، إلــى جانب علامتين 

تجاريتيــن مملوكتيــن لها، وهما "ومبي" 
و"دجاج تــكا". وفي عام 2023، أضافت 

الشــركة بيتس كوفي إلــى محفظتها، 
وهــي علامة تجاريــة متميزة للقهوة 

تمتلك ســجلًاً عريقاً وسمعة قوية.

الابتــكار والتحوّّل الرقمي
خلال العــام 2023، واصلت أمريكانا 

للمطاعم الاســتثمار فــي التحوّّل الرقمي 
ــتراتيجيتها التسويقية  ووجّّهت اس

للتركيــز على قنــوات التواصل الرقمي 
ومنصــات التواصل الاجتماعي.

برنامج ولاء العملاء
أطلقنــا برنامج ولاء العــملاء لعلامتنا التجارية 

الرائدة كي إف ســي في ست دول، بهدف 
بناء رابط قــوي وتعزيز علاقة عملائنا 

بالعلامــة التجارية. واجتــذب البرنامج ملايين 
الاشــتراكات في غضون ســتة أشهر، مما أدى 

إلــى زيادة وعي عملاء أمريكانــا للمطاعم 
بعلاماتهــا التجاريــة وتعزيز ولائهم لها.

نظــام تخطيط الموارد المؤسســية
انتقلت الشــركة من نظام محلــي لتخطيط 
الموارد المؤسســية )ERP( قائــم على منصة 

أوراكل إلــى نظــام أوراكل لتخطيط الموارد 
المؤسســية القائم على الســحابة. ويدعم 

هــذا النظام المتطور رحلــة النمو والنجاح 
المســتمرة لمجموعة أمريكانــا للمطاعم 

مــن خلال توفير مســتويات أعلى من الكفاءة 
والحوكمــة والمرونة وقابلية التوســع، والإبلاغ 

واســتمرارية الأعمال وأمن البيانــات. وتم تطبيق 
هذا النظام في 10 أســواق بدءاً من ديســمبر 

2023، ومــن المتوقع أن يوفر قيمة اســتثنائية 
ومزايا اســتراتيجية خلال الســنوات القادمة.

برنامــج التوصيل إلى الوجهات 
النهائيــة من أمريكانــا للمطاعم

عملــت أمريكانا للمطاعم على توســيع 
منصتها الخاصة لأتمتة وتحســين أســطول 

التوصيل الخــاص بالمجموعة، والذي 
يعمــل فــي 1,263 متجراً في 7 دول ومع 

6 علامــات تجارية. وتعكــس هذه المنصة 
قــوة أمريكانا للمطاعــم كمجموعة 

مختصــة في الحلول التقنيــة المرتبطة 
بتنــاول الطعام، والتزامهــا بتعزيز قدراتها 

في مجــال التوصيل إلى المنازل. 

القادم العام 
تتطلــع أمريكانا للمطاعــم في المرحلة 

القادمــة إلــى إطلاق برنامجها الخاص لولاء 
العــملاء للمزيد من أســواقها وعلاماتها 

التجارية، وستســتهدف تحديــداً هارديز وبيتزا 
هت. كما ســتواصل تحســين منصة التوصيل 

من خلال إضافة وحــدات للتنبؤ ووضع 
الجــداول والتحلــيلات القائمة على الذكاء 
الاصطناعــي والتعلــم الآلي، بالإضافة إلى 

دمــج تقنيات إنترنت الأشــياء في الأجهزة 
للحفــاظ على سلامــة موظفي التوصيل.

استعراض أداء الأعمال

تحقيق التميز 
التشغيلي في مواقع 

حضورنا المتنامية

نعمل في

12
سوقاً
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التركيز الاســتراتيجي
تضمن اســتراتيجيتنا، مقرونة بتراث الشــركة، 

أن تبقى كي إف ســي علامة تجارية 
عصرية وثيقة الصلة بالشــريحة الســكانية 
الشــابة والمتنامية في أســواقنا. واستمراراً 

لالتزامنــا بالتحول الرقمي، اســتحدثنا هذا 
العام أكشــاك الخدمــة الذاتية في دولة 

الإمــارات العربية المتحــدة والمملكة العربية 
الســعودية. وفوق ذلك فإننــا نعمل على 

تحســين مطاعمنا أكثر وأكثــر بإضافة مزايا 
مبتكــرة، من ضمنهــا الحارات المزدوجة 
لخدمــة طلبات الســيارات، والتي تهدف 

إلى زيادة مســتوى الكفــاءة والراحة لصالح 
عملائنــا. ومن أجل توفير تجربــة مميزة وغامرة، 

نعكــف أيضاً على دمج خيــارات ترفيهية في 
متاجرنــا، كمناطق ألعاب Gen Z بالشــراكة 

مع Sony PlayStation، والتــي تخضع حالياً 
للتجارب في بعض أســواقنا الرئيســية.

شــهدنا هذا العــام تحولًاً تاريخيّّاً في 
ســلوك المســتهلك، حيث فاقت قنوات 

الطلــب الرقمية القنوات غيــر الإلكترونية 
ولأول مــرة في أســواق معينة كالكويت. 

وبغية الاســتفادة من هــذا الاتجاه، أطلقنا 
برنامــج الولاء من كي إف ســي، المتاح الآن 

في ســتة أســواق، مما يجعل البرنامج 
فــي متنــاول أكثر من 90% من عملائنا. 

ويواصــل تطبيق الهاتــف المحمول نموه 
من حيث الشــعبية والمساهمة.

أبرز الإنجــازات والمعالم في 2023
شــهدت كي إف ســي نموّّاً ملحوظاً هذا 

العــام، حيث حققت معْْلماً بــارزاً بافتتاحها 
أكثــر من 1,000 مطعم في الأســواق التي 

نعمــل فيها. فقد افتتحت الشــركة 97 
مطعــماً جديداً فــي عام 2023، مع تركيز 
التوســع في المقام الأول علــى المملكة 

العربيــة الســعودية والمغرب ودولة الإمارات 
العربيــة المتحدة. علاوة على ذلك، شــهدت 

المملكة العربية الســعودية توســعاً كبيراً 
بافتتــاح 40 مطعماً جديــداً. ونجحنا في 

توســيع نطاق تغطيتنــا الجغرافية بافتتاح 
مطعم كي إف ســي في بغداد.

الابتــكار المســتمر للمنتجات جزء أصيل من 
روح الشــركة، وقد واصلنا هذا العام شــراكتنا 

المكللــة بالنجــاح مع "ليز"، حيث أطلقنــا منتجنا 
المبتكــر "ليــز حار نار من كي إف ســي "، الذي نال 

إعجاب المســتهلكين الشــباب والمغامرين، 
لا ســيما في دولة الإمــارات العربية المتحدة، 
حيث شــهدنا زيادة كبيرة فــي التجارب ونية 

الشــراء بين الشــريحة العمرية بين 16 و24 سنة.

بالإضافــة إلى ذلك، واصلــت العلامة التجارية 
جهودهــا لجعل قائمــة منتجاتها في متناول 

المزيــد والمزيد من العملاء لكي نوســع 
قاعدتنــا الجماهيرية ونصبح أكثر شــمولًاً. 
وشــمل هذا إطلاق تشــكيلة كي إف سي 

كرانشــرز التي تلبي احتياجات المســتهلكين 
المهتميــن بالقيمة، وذلــك بتقديم برجر 

عالي القيمة بأســعار تنافســية للغاية.

كي إف سي هي أكبر علامة تجارية ضمن محفظة الشركة 
والعلامة التجارية رقم 1 في قطاع الدجاج في منطقة 

الشرق الأوسط وشمال إفريقيا وكازاخستان. وفي عام 2023، 
احتفلت الشركة بذكرى مرور 50 عاماً على تشغيل كي إف 

سي وافتتاح مطعمنا رقم 1,000.

الفروع

 *1,027

الأداء المالي

الإيرادات في 2023

1,479 مليون دولار أمريكي

الفروع

 *414

الأداء المالي

الإيرادات في 2023

395 مليون دولار أمريكي
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الاستراتيجية الأهداف 
تركز هارديــز على الابتكار والتميز التشــغيلي 

والرقمنــة، عدا عن تعزيز مشــاركة العملاء 
مــن جيل الشــباب وتفاعلهم مع العلامة، 

وخصــوصاً عملاء جيــل الألفية والجيل اللاحق.

وتكرّّس العلامة جهودها لاســتقطاب 
العــملاء من هذا الجيــل من خلال منحهم 

تجــارب متميــزة وبجودة لا تضاهى مع 
نكهــات اســتثنائية. ويؤكد هذا التحول 

فــي اهتمام العلامــة التزامها بمواكبة 
التفضــيلات المتغيرة لدى جيل الشــباب، 

بمــا يضمن تلبيــة أذواقهم بصورة دائمة.

وتتمحور الأهداف الاســتراتيجية للعلامة 
حــول الابتــكار، وتحديداً من خلال طرح عروض 

لفترة محــدودة تعزز زخم المعاملات 
وترســخ التزام العلامــة بتعزيز تنوع قائمة 

الطعام التــي تقدمها للعملاء.

كمــا تكرّّس هارديز جهودهــا لدعم التفاعل 
الرقمــي وخصوصاً مــن خلال طلب الطعام 

عبــر تطبيق الهاتــف المحمول، واعتماد 
منهجيــة متعددة القنوات لتحســين 

تفاعــل العملاء وتعزيز مســتويات الراحة.

أبــرز النتائج والإنجازات لعام 2023
نجحت هارديز في عام 2023 بترســيخ اســمها 

فــي صدارة معاييــر التميز من حيث جودة 
المنتجــات والعمــل الميداني والتفاعلات 

الرقميــة وتجربة العملاء بشــكلٍٍ عام. ويتمثل 
أهــم إنجازات العام فــي دفع حدود الابتكار 

مــن خلال إطلاق الدجاج المغطى بالبقســماط، 
وهــو منتج فريد وغير مســبوق بين علامات 

البرجــر في قطاع مطاعم الخدمة الســريعة.

كمــا نجحــت العلامة في عام 2023 بإطلاق 
سندويشــات رابتر التي لاقــت نجاحاً لافتاً بين 

مختلــف فئات العملاء، حيث ســاهمت في 
ردم الفجــوة ضمن فئة الســندويش وأعادت 

رســم النظرة الســائدة للعلامة بين العملاء.

وتســلط الشــراكات المميزة الضوء على 
التــزام العلامة بالابتكار، مثــل تعاونها مع 

علامات شــهيرة مثل بيبسي ودوريتوس 
لتقديم عــروض لفترات محدودة، 

بمــا في ذلك عــرض دوريتو برجر الذي 
حقق نجاحاً كبيراً في الســوق.

وعلــى صعيد عمليات التوســع، اختتمت 
هارديز عــام 2023 بافتتاح 33 مطعماً 

جديداً، لتســتهدف بشــكلٍٍ رئيسي أسواقها 
الرئيســية مثل دولة الإمــارات العربية المتحدة 

والمملكــة العربية الســعودية والكويت.

وفيمــا يتعلق بالتقــدم الرقمي، عمدت 
العلامــة إلى تطبيق اســتراتيجيات متعددة 

القنــوات تركز على طلــب الطعام عبر 
تطبيــق الهاتف المحمول في الســعودية. 

وأثمــرت هذه المبادرة عــن نتائج إيجابية 
تكللت بزيادة متوســط المعاملات 

اليوميــة بصورة كبيــرة على مدار العام.

حققت هارديز، ثاني أكبر علامة تجارية ضمن محفظة 
أمريكانا للمطاعم من حيث حجم الإيرادات، أداءًً قوياً في 

عام 2023 على مستوى الابتكار والأهداف الاستراتيجية، 
حيث أحرزت تقدماً ملموساً في تجربة العملاء الرقمية 

وضمن المطاعم. كما حصلت العلامة على جائزة التميز 
الرقمي العالمية من شركة CKE تكريماً لجهودها في 

تقديم تجارب رقمية مبتكرة واستثنائية. 

استعراض أداء الأعمال تتمة

* كما في 31 ديســمبر 2023.* كما في 31 ديســمبر 2023.
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حققت بيتزا هت نمواً قوياً بنسبة 6.4%. وعززت العلامة 
مكانتها الراسخة من خلال إطلاق منتجات مبتكرة، بما 
فيها منتجات "ملتس"، في جميع الأسواق. كما واصلت 

بيتزا هت توسعها الاستراتيجي إلى المملكة العربية 
السعودية والعراق، وتحقيق رقم قياسي بافتتاح متاجر 

جديدة في المملكة.

الاستراتيجية الأهداف 
تتمحــور الأهداف الاســتراتيجية لبيتزا هت 

حــول تعزيز ريادتها في جميع الأســواق التي 
تنشــط فيها، وبناء الشــغف بمنتجاتها بين 

أوســاط المســتهلكين عن طريق التركيز على 
عمليــة تقديم الطلبــات الرقمية والابتكار في 

المنتجــات. كما تحرص العلامــة على تعزيز 
علاقتها بجيل الشــباب مع الارتقــاء بالرقمنة 

وتحســين تجربة العملاء بالكامل. وســعياً منها 
للنــأي بعيداً عــن نظيراتها من حيث جودة 

الســلع وعروض الخصومات، واصلت العلامة 
جهــود الابتكار في مجــال المنتجات والمحتوى 

الإعلامــي لبناء علاقتها مــع الجمهور. وتعتزم 
بيتــزا هت الدخول إلى فئــات جديدة بالتوازي مع 

تعزيــز حضورها المتفرّّد في فئــة بيع البيتزا.

أبــرز النتائج والإنجازات لعام 2023
حافظــت بيتزا هت علــى مكانتها الرائدة 
في أســواقها الرئيسية خلال عام 2023، 

وذلك في قطاع شــديد التنافسية 
وزاخر بالقوائم والعــروض المبتكرة. وبرز 

تعزيــز الإمكانــات الرقمية والابتكار في 
المنتجــات بوصفهمــا المجالين الأكثر 

تركيــزاً بالنســبة للعلامة في هذا العام.

ولــم تدخر العلامة جهــداً للارتقاء بريادتها 
في الأســواق التي تنشــط فيها من خلال 

تعزيــز الاهتمــام بالعملاء وذلك خلال عام 
2023. وعلــى ســبيل المثال، حرصت العلامة 

على تحســين قائمــة عروضها في دولة 
الإمــارات عن طريق إضافــة مجموعة "هت 

سيجنيتشــر" المميزة مــن البيتزا الفاخرة 
والنكهات الجنوب آســيوية الجديــدة لتلبية 

أذواق شــريحة كبيرة من العملاء. وشــهد 
العــام أيضاً تعاوناً اســتراتيجياً مبتكراً مع 

نســتله كيت كات لتوفير منتج "ســوبر 
ليمــو بيتزا" في مختلف أســواق العلامة.

وعلى مســتوى المنطقة، عمــدت بيتزا هت إلى 
تحســين مســتويات اهتمام العملاء بالعلامة 

بمناســبات جديدة، وأطلقت فئــة ثابتة جديدة 
فــي قائمة منتجاتها تحت اســم "ملتس" 

كمنصــة منتجات جديــدة، والتي لاقت نجاحاً 
كبيراً وســجلت أعلى نســبة إقبال للمعاملات 

على مســتوى العالم. وأســهم ذلك في 
زيادة المعــاملات ودفع زخم العلامة، فضلًاً 

عن توســيع نمو الفئــة الفردية في القائمة.

كمــا حرصت العلامة على تســريع نمو 
مطاعــم بيتزا هت الجديــدة لتعزيز ريادتها 

فــي جميع أنحاء المنطقة. وتماشــياً مع 
جهودهــا لتعظيم زخــم أعمالها الجديدة 
فــي المملكة العربية الســعودية، افتتحت 

العلامــة 37 مطعماً جديــداً حققت مجموعة 
منهــا نجاحاً ملموساً فــي المدينة المنورة 

ومكــة المكرمة والطائف وينبع، بما يرســخ 
صــورة العلامة في القســم الغربي من 

المملكة. وواصلت بيتزا هت تحســين مســتويات 
الربحيــة في مطاعمها فــي المملكة لضمان 

تحقيق نمو مســتقر ومســتدام مالياً.

وأكــدت العلامة التزامهــا بتحقيق مزيدٍٍ من 
النمــو عن طريق توســيع حضورها في العراق 

ونجاحهــا بافتتاح ثلاثة مطاعــم جديدة فيها، 
وهــي مطاعم رائدة تقدم تجربة فريدة تجســد 

جوهر العلامة وقيمها الأساســية لاســتقطاب 
قاعــدة قوية من العملاء وتقديم أداء اســتثنائي.

وحققــت فرق العلامة فــي البحرين المركز 
 ETFX الثالــث هذا العام فــي بطولة بيتزا هت

العالميــة، مما يعكــس إمكانات بيتزا هت 
القويــة في العمــل الميداني. وعلى الرغم 

من التوســع الســريع لمطاعم العلامة في 
منطقــة دول مجلس التعــاون الخليجي، 

إلا أنها واصلت مســيرتها المثمــرة بتحقيق 
أرقام قياســية جديدة في مجالات رئيســية 

تشــمل سلامة الأغذية وخدمة العملاء 
وســرعة الخدمة داخل المطاعم.

كمــا واصلت العلامة تركيزها علــى مهمتها 
الرئيســية مع تعزيز التنوع على مســتوى 

إدارتهــا من خلال إطلاق ثلاثــة مطاعم تديرها 
ســيدات، وذلك بفضل مبــادرة "أطلقي العنان 

لإبداعــك" المصممــة خصيصاً لدعم نمو 
المواهــب والكفاءات النســائية لدى العلامة.

وشــهد عام 2023 أيضاً استمرار الدور 
المحــوري للابتكار الرقمي فــي تعزيز تجربة 
العملاء والكفاءة التشــغيلية. وشــملت أبرز 

النتائــج للعام إطلاق الميــزة التفاعلية "اصنع 
البيتــزا الخاصة بك" علــى تطبيق بيتزا هت، 

إلى جانب إنشــاء الأكشــاك الرقمية التجريبية 
في الســعودية، وتوفير قوائــم رقمية برمز 

الاســتجابة الســريعة في جميع أسواق 
العلامة، عدا عــن إطلاق خدمة التوصيل 

بالدراجات الكهربائية في أســواق محددة.

التركيز الاســتراتيجي 
في عام 2023، واصلت كرســبي كريم 

تركيزها الاســتراتيجي على توســيع حضورها، 
مصحــوباً بالتزامها بابتكار تشــكيلتها من 
المنتجات عبر الأســواق التــي تعمل فيها. 
ففــي المملكة العربية الســعودية على 

وجه التحديــد، زادت العلامة التجارية 
تواجدها فــي مدن جديدة واعدة لم 

تكــن تتمتع فيهــا بالحضور الكافي، وذلك 
بهدف تأمين حصة ســوقية أكبر.

أبرز الإنجــازات والمعالم في 2023
في عام 2023، وسّّــعت كرسبي كريم 
حضورهــا في المملكــة بافتتاح 39 فرعاً 

جديداً، حيث توســعنا إلــى مناطق جديدة 
كتبــوك والطائف، وذلك بما يتماشــى مع 

اســتراتيجيتنا لتحقيق الازدهــار في المناطق 
الحافلــة بفرص النمو. كما اشــتمل الإطلاق 

الناجــح لهذه الفروع أيــضاً على تجارب جديدة 
وجذابــة كافتتــاح متاجرنا "الهوت لايت" الرائدة.

علاوة على ذلك، آذنــت العلامة التجارية 
بظهورها الأول في كازاخســتان بنجاح، 

حيث وصلت إلــى قاعدة جديدة من 
المســتهلكين. وفي الوقت نفســه، دفعت 

كرســبي كريم عجلــة نموها في مصر 
بافتتــاح أول متجر-مصنع في الإســكندرية، 

ليصــل بذلك إجمالــي المتاجر الجديدة 
المفتوحــة فــي مصر إلى 12 متجراً.

ومــن أجل تحفيز الابتــكار وتقديم منتجات 
فريدة مــن نوعها، أقامت العلامة 

التجارية شــراكات مهمــة أبرزها مع كيت 
كات ونوتــيلا. وبالإضافة إلى ذلك، آذنت 

الحملــة العالمية الرائــدة ببدء التعاون 
بين كرســبي كريم و"إم أند إمز".

وكان لهــذا التعاون دور فعال في 
إثــارة الحماس وزيادة الوعي داخل 

أســواقها. فبتقديــم الدونات الذي يحمل 
العلامــات التجارية المشــتركة بالتعاون 

مع كلتــا العلامتين التجاريتيــن العالمية 
والمحلية، اســتفادت كرسبي كريم 

بشــكل فعال من الجاذبية المشــتركة 
لعلامتها وعلامات شــركائها التجارية.

علاوة علــى ذلك، أمتعت كرســبي كريم 
خلال شــهر رمضان المبــارك عملاءها بصنف 
مميــز وهو الدونات بالكنافة والشــوكولاتة 

وخيــارات الكراميل المملــح، مقدمةًً بذلك 
ابتــكاراً يتناغم مع التفضــيلات المحلية.

حققت كرسبي كريم بدعم من حضورها القوي 
ومكانتها السوقية البارزة، العلامة التجارية نمواً 

بنسبة 8.3%، وافتتحت فروعاً جديدة، وعززت 
شراكاتها المبتكرة.

استعراض أداء الأعمال تتمة

الفروع

*379

الأداء المالي

الإيرادات في 2023

281 مليون دولار أمريكي

الفروع

*355

الأداء المالي

الإيرادات في 2023

98 مليون دولار أمريكي
* كما في 31 ديســمبر 2023. * كما في 31 ديســمبر 2023.

84
مطعماً جديداً 
إجمالًاً في 2023

56
مطعماً جديداً 
إجمالًاً في 2023
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الاستراتيجية  الأهداف 
تهدف علامة تــي جي آي فرايديز إلى 

ترســيخ اســمها كإحدى علامات المطاعم 
الأمريكية غير الرســمية الرائــدة في منطقة 

الشــرق الأوسط وشــمال إفريقيا. ويتمحور 
تركيزهــا حول الارتقاء بمســتوى عملها من 

خلال تحقيــق التميز فــي الخدمة ومنح 
عملائها تجارب لا تُُنســى، مســتفيدةًً من 

قوائــم الطعام المتميــزة الخاصة بها، 
وعــروض القيمة المخصصة للأســواق التي 

تنشــط فيها، عدا عن الســعي المستمر 
لتوفير تجربة ضيوف اســتثنائية.

أبــرز النتائج والإنجازات لعام 2023
إن تــي جــي آي فرايديز هي واحدة من 

العلامــات العريقة فــي القطاع، حيث بذلت 
فــي عام 2023 جهوداً اســتراتيجية حثيثة 

لتعزيــز علاقتها مع عملائها الرئيســيين 
وإضفاء طابع متجــدد على علامتها 

لمواكبة أذواق وتفضــيلات الجيل القادم.

وأجرت الشركة دراســة موسعة ودقيقة 
لعلامتهــا لتحديد الجوانــب الممكنة 

للابتــكار والتحديث، بدءاً مــن المنتجات 
ومــروراً بمســتوى الخدمة ووصولًاً إلى أجواء 

المطعــم، وذلك بهدف دفــع عجلة نمو 
العلامة في الســنوات اللاحقة. وتدرك 

العلامــة حقيقة تغيــر تفضيلات العملاء 
فــي الوقت الراهن، وتبــذل قصارى جهودها 

لتوفيــر أجواء مثاليــة ومريحة تلبي أذواق 
شــريحة واســعة من الضيوف. كما تهدف 

العلامــة إلى الارتقاء بكامــل تجربة تناول 
الطعــام من خلال التركيز على الأساســيات 
مثــل جودة الطعــام، والكماليات الضرورية 

مثــل أجواء المطعم والعناصــر الجمالية.

وأثمــرت جهود العلامة عــن منح مطاعم 
تــي جي آي فرايديز طابــعاً جديداً بالكامل 

يعكــس جوهر العلامــة، بحيث يتكامل 
مع قوائم الطعــام المميزة والأجواء 

الدافئة. وكان مول دوحة فســتيفال ســيتي 
في قطر شــاهداً علــى الإطلاق التجريبي 

للتصميــم الجديد، إلــى جانب مطعم تي 
جي آي فرايديــز الرياض في يورومارش.

وتعمــل العلامة حالياً علــى توفير أفضل 
تجربــة ممكنة للضيوف في جميــع مطاعمها 

لمنــح العملاء لحظات احتفالية لا تُُنســى. 
كمــا واصلت التركيز علــى العمليات وخدمة 

العــملاء، بهدف تحســين الموارد وتعزيز 
جوانــب الكفاءة على امتداد سلســلة التوريد 

الخاصة بها. ولذلــك، أطلقت العلامة 
نظام )Wooqer(، وهو نظــام مبتكر خاص 

بالمطبخ لتبســيط تتبع واســتكمال ومراجعة 
تفاصيــل العمليات، وبالتالي رفع مســتوى 

كفــاءة المطعم في الوقــت الحقيقي.

وحققــت العلامة نتائج ملموســة بفضل 
التزامهــا بتحديــث علامتها التجارية 
وتوفير خدمة اســتثنائية لعملائها، 

الأمر الــذي تزامن مع إحرازها أداءًً قوياً 
في جميع أســواقها الرئيسية.

في عالم مطاعم الوجبات السريعة وغير الرسمية 
بطابعه الديناميكي، كانت الأشهر الـ 12 الماضية 

في تاريخ ومبي فترة رائعة حافلة بالنمو الكبير 
والابتكار الرائد في المنتجات والتعزيز الراسخ لهوية 

علامتنا التجارية. 

استكملت علامة تي جي آي فرايديز نجاحها 
المعهود خلال عام 2023 بتجديد علامتها 

التجارية وتحسين مستوى الكفاءة التشغيلية، 
حيث حققت أداءًً قوياً ومنحت عملاءها تجارب 

مميزة لا تٌٌنسى.

الفروع

*48

استعراض أداء الأعمال تتمة

تركيز اســتراتيجي
تمكنــا من الارتقاء بمســتوى الابتكار نحو 

آفــاق أرحب خلال هذا العــام، فهو المحرك 
الرئيســي لنجاحنا. وفــي إطار تركيزنا 

المســتمر على التميز في إعداد أشــهى 
الأطعمــة، كشــفنا النقاب عن إبداعات 

برجــر الجديدة غير المســبوقة، بمكونات 
متميــزة مثل الكمــأة واللحم المجفف 
المقــدد، والتي ســرعان ما أصبحت من 

أكثــر الوجبات مبيــعاً، كما صارت عنصراً 
دائماً على قائمــة الطعام لدينا.

إن العلامــة التجارية أكثر من مجرد شــعار، 
إنهــا تجربة ووعــد وتواصل مع عملائنا. 

فعلــى مدار العام الماضــي، بذلنا قصارى 
جهدنــا للتأكد من أن ومبي تجســد مكانتها 

كإحــدى العلامات التجاريــة الابتكارية في 
قطاع المطاعم الســريعة غير الرســمية. 

وســوف نواصل تلبية طلــب عملائنا على برجر 
ذي جودة أفضل وبســعر مناســب. نستورد 

منتجــات اللحوم التي نســتخدمها في وجباتنا 
مــن قائمة مختارة من المورديــن العالميين 

لضمــان خلوها من المــواد الحافظة والمواد 
المضافــة ومكســبات اللون. كما نقوم 

بتجهيــز منتجاتنا طازجة وحســب الطلب. 
وبفضل هندســة القيمة لنموذجنا التشــغيلي، 

أصبــح لدينا الآن قدرة مثبتــة على تقديم 
قيمــة عادلة لجيل جديد من عشــاق البرجر.

 
أبــرز النتائج والمحطات 

الرئيســية لعام 2023
لــم نكتفِِ بالصمود فحســب في عصر مليء 
بالتحديــات، بل ازدهرنا أيضاً. فقد اســتطاعت 

ومبي توســيع نطــاق تواجدها إلى أكثر 
مــن 30 مطعماً فــي ثلاثة بلدان، الأمر الذي 

أدى إلــى زيادة مذهلــة في حركة العملاء 

والإيــرادات. كما آتى نهجنا الاســتراتيجي 
ثمــاره فيما يتعلق بتوســيع نطاق حضورنا 
الجغرافــي وزيادة حصتنا الســوقية، وهو 
ما ســاهم في ترســيخ مكانتنا كسلسلة 

مطاعم برجر ابتكارية ســريعة وغير رســمية.

وبينمــا نتطرق إلى إنجــازات العام الماضي، 
فإننــا نواصل تركيزنا الشــديد على 

المســتقبل. فعلى مدى الاثني عشــر شهراً 
القادمة، يســعدنا إطلاق رحلة التوســع في 

كل مــن دولة الإمــارات العربية المتحدة 
ودولــة الكويت، وكلنا ثقــة في أن وصفتنا 

للنجــاح؛ المكونة مــن مزيج من النمو 
والابتــكار وهوية علامة تجارية ثابتة، ســوف 

تواصل دفع ومبــي نحو آفاق جديدة.

الفروع

*33
* كما في 31 ديســمبر 2023. * كما في 31 ديســمبر 2023.
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تركيز اســتراتيجي
أطلقــت أمريكانــا للمطاعم علامة بيتس 

التجارية في الشــرق الأوســط مركزة على دفع 
الابتــكار نحو تقديم قهــوة أفضل لكوكب 

الأرض ولعشــاق القهــوة. وكان هذا التفاني 
في تحقيق الاســتدامة والجــودة بمثابة القوة 

الدافعــة وراء إنجازاتنــا المميزة خلال العام.

لقــد كان من أبــرز نتائج هذا العام طرح 
خدمة الطلب داخل الســيارة فــي المملكة؛ 

حيــث أظهرت هذه الخطوة الاســتراتيجية 
نهجنــا المبتكر نحو ضمــان تلبية بيتس 

كوفي للاحتياجــات المتنوعة لعملائها.

وعلى المســتوى الداخلــي، ركزنا على دمج 
قيم بيتس الأساســية داخــل فريق العمل 

المتنامــي لدينا. وقــد لعب دمج التزام 
الخدمــة وقيم بيتــس الفعلية في ثقافة 

الفريق دوراً حاســماً في تعزيــز تفاني الفريق 
بأكملــه تجاه هذه المبادئ الأساســية.

إن التــزام بيتــس يمتد إلى مــا هو أبعد من كل 
فنجــان قهوة. فنحن ندرك تماماً مســؤوليتنا 

تجاه المســاهمة في تحســين الأوضاع في 
مــزارع القهوة بما يضمــن الحصول على 

100% من مشــترياتنا مــن القهوة من مصادر 
مســؤولة وفقاً لمعايير إنفيريتاس.

أبــرز النتائج والمحطات الرئيســية لعام 2023
افتتحنــا أول مقهــى بيتس كوفي في 

المنطقــة في قاعــة الأزياء بدبي مول في 5 
ينايــر 2023، وأعقب ذلك نجاح افتتاحُُ خمســة 
مقــاهٍٍ في دولة الإمارات وخمســة أخرى في 

المملكــة العربية الســعودية بنهاية عام 
2023. وهــذا دليل على معرفتنــا باحتياجات 

الأســواق التي نعمل فيهــا، فضلًاً عن إمكانات 
النمــو الكبيرة لعلامــة بيتس التجارية.

ونتطلــع خلال العــام 2024 وما بعده إلى 
مواصلة توســيع أعمال بيتــس كوفي للوصول 

إلــى المزيد من عشــاق القهوة. وبفضل 
اســتراتيجية ترتكــز على ثلاث ركائز: موقع رائع، 
ومنتج رائع، وأشــخاص رائعيــن، فإننا على أهبة 

الاســتعداد لمواصلــة رحلتنا في تكوين إرث 
يتمحــور حول تجارب القهوة الاســتثنائية.

شرعت بيتس كوفي في عام 2023 برحلة استثنائية 
في الشرق الأوسط لتحتل مكانةًً مرموقةًً في قطاع 

القهوة، حيث تتخطى المفهوم التقليدي لتقديم 
القهوة إلى توفير تجربة غامرة وغير مسبوقة 

لمجتمع يعشق القهوة الطازجة وعالية الجودة 
ويراعي مبادئ الاستدامة.

استعراض أداء الأعمال تتمة

نبني مجتمعات تتشارك 
متعة الطعام

10
متاجــر تم إطلاقها 

في 2023
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3 الاستدامة

72 الاستدامة في أميركانا للمطاعم

لقد كرســنا جهودنا لتعزيز 
مســتقبل أكثر استدامة، 

وإضافــة قيمة على 
جميــع الأصعدة لأصحاب 

والعملاء. المصلحة 



بصفتنا المشــغل الرائد للمطاعم في منطقة الشــرق الأوســط 
وشــمال إفريقيا وكازاخســتان، تدرك أمريكانا للمطاعم مســؤولياتها 

تجــاه تعزيز العمليات المســتدامة، ونقــوم بدورنا في الارتقاء 
بالمجتمعــات التي نعمــل فيها، وحماية بيئتنــا الطبيعية.

 قطعنــا خطــوات كبيرة على مر الســنين مــن خلال نهجنا متعدد 
الأوجــه والذي يُُشــرك مختلف أصحاب المصلحــة المعنيين 
بأعمالنــا في طريق تقليــل بصمتنا البيئية، والمســاهمة في 

رفاهيــة المجتمــع، وتقديم كل ما يلزم لدعم نجــاح موظفينا 
وســعادتهم باعتبارهــم أثمن أصولنا وفــي مقدمة أولوياتنا. 

وقد كرســنا جهودنا لتعزيز مســتقبل أكثر اســتدامة، وإضافة 
قيمــة على جميع الأصعدة للأطــراف المعنية والعملاء.

ونســتمر في تشــجيع الجهود الرامية لتقديم مســاهمات إيجابية 
لمجتمعنــا، وتوفيــر بيئــة إيجابية لموظفينــا. ويتجلى التزامنا 

بالممارســات المســتدامة في مبادراتنــا الاجتماعية. وفي عام 2023، 
ركزنــا جهودنا على تعزيــز التضامن والرفاهية فــي مجتمعنا، 

بالإضافــة إلى تمكيــن موظفينا من خلال برامــج التطوير المهني 
وتعزيــز المهارات والشــمولية. وبفضل جهودنــا، نواصل ترك تأثير 

إيجابــي على المجتمع في جميع الأســواق التــي نعمل بها. 

التوافق مع إرشــادات وأطر الاستدامة
اتخذنــا الخطــوات اللازمة في أمريكانــا للمطاعم للتأكد 

مــن أننــا ندير تأثيراتنــا المتعلقة بممارســات الحوكمة البيئية 
والاجتماعية والمؤسســية بطريقة مســؤولة وفعالة. وتسترشــد 

المبــادرات التــي نتخذها بأولويات رؤيتنا لهذه الممارســات والتي 
تتماشــى مع أهداف الأمــم المتحدة للتنمية المســتدامة. 

ونلتــزم أيضاً باســتخدام مواردنا بطريقة مســؤولة ونواصل تطوير 
المبــادرات التي ستســاعدنا علــى تقليل بصمتنــا الكربونية وضمان 

تحقيــق مســتقبل أفضــل لكوكبنا. وقد اســتثمرنا خلال العام الحالي 
فــي الطاقــة المتجددة، وتحســين إدارة النفايات، وانتقلنــا إلى عمليات 
التعبئــة والتغليف الأكثر اســتدامة. وتأكدنا كذلك مــن التزام موردينا 

بمعايير الاســتدامة مــن خلال عمليات التدقيــق المنتظمة، بالإضافة 
إلــى العمل معهم لضمان توفير موارد مســتدامة والاســتمرار في 
تنميــة قاعدة المورديــن المحليين لدينــا لتقليل بصمتنا اللوجســتية.

كمــا تتمثــل إحدى أولوياتنا الرئيســية، بينما نواصــل رحلتنا في 
مجال الاســتدامة، في تطويــر رؤيتنا للحوكمة البيئيــة والاجتماعية 

والمؤسســية فضلًاً عــن اســتراتيجيتنا طويلة المدى. ويجري 
حالــياً تنفيذ هــذه المبادرات الحيوية التي تحظــى بتأييد ودعم 

كامــل وأولوية رئيســية على مختلف المســتويات والأصعدة في 
الشــركة. ونعمل أيــضاً على وضع إطار عمل متكامــل للحوكمة 

البيئيــة والاجتماعية والمؤسســية لدعمنا فــي تحقيق أهدافنا.

الاستدامة في أميركانا للمطاعم

تعزيز مســتقبل أكثر اســتدامة

بذلت أمريكانا للمطاعم في عام 2023 جهوداً كبيرةًً لتبني مبادرات تعزز 
الممارسات المستدامة في أعمالنا وعلاماتنا التجارية. وتعكس هذه المبادرات 

التزامنا المستمر بالاستدامة وتفانينا لدمج الممارسات المسؤولة بيئياً على 
جميع الأصعدة في المؤسسة وفي مواقع عملنا المتنامية.

تشــمل أهداف الأمم المتحــدة للتنمية 
المســتدامة مجموعــة مكونة من 17 

هدفاً مترابطاً للاســتدامة الاجتماعية 
والاقتصاديــة والبيئيــة وتُُعدُُ بمثابة 

دعــوة عالمية للعمــل من أجل القضاء 
علــى الفقر، وحمايــة الكوكب، وضمان 
تمتــع جميع الأفراد بالسلام والازدهار. 

وقد وُُضِِعت هذه الأهــداف العالمية 
بهدف تحقيق مســتقبل أكثر اســتدامة 

للجميــع عبر معالجــة قضايا مهمة 
مثــل تغير المناخ، والحصــول على المياه 

النظيفــة والطاقة بأســعار معقولة، 
والحــد من مظاهر عدم المســاواة، من 

بيــن قضايا أخرى.

تسعى أمريكانا للمطاعم جاهدةًً 
إلى إحداث تأثير إيجابي على الكوكب 

والمجتمع بما يتماشى مع أهداف الأمم 
المتحدة، وهو ما سيضمن تحقيق 

مستقبل مستدام لنا جميعاً:
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:7 الهدف رقم 

ضمان حصول الجميع على 
خدمات الطاقة الحديثة 

الموثوقة والمستدامة 
بتكلفة ميسورة.

 :12 الهدف رقم 

ضمان وجود أنماط 
استهلاك وإنتاج مستدامة.

 :13 الهدف رقم 

اتخاذ إجراءات عاجلة 
للتصدي لتغير المناخ 

وآثاره.

واشــتملت المبادرات الإضافية التي 
اتخذناهــا في عــام 2023 على ما يلي:

	�بيــع 5.2 مليون لتر من الزيوت المســتعملة  •
لتحويلهــا إلى وقود حيــوي، وهو ما يضمن 
التخلــص الآمن من النفايات ويســاهم في 

الحد من اســتخدام الوقود الأحفوري.
	�الاســتثمار في كفــاءة الطاقة والطاقة  •
المتجــددة عبر تركيــب أنظمة التحكم 

فــي تهوية المطبخ حســب الطلب في 15 
متجــراً بدولة الإمــارات العربية المتحدة، 

بالإضافــة إلى إنشــاء محطة للطاقة 
الشمســية الكهروضوئية بطاقة 150 

كيلــوواط في مكتبنــا الإقليمي بمدينة 
الريــاض في المملكة العربية الســعودية، 

مع وجود خطط أخرى لتوســيع اســتخدام 
مثل هذه المحطــات في متاجرنا.

	�العمل مع شــركاء التوريد في الشــركة  •
لضمان توفير الموارد المســتدامة، 

مثل اســتخدام زيت النخيــل المعتمد 
خلال الحلقة النقاشــية حول زيت 

النخيل المســتدام )RSPO(، بما في 
ذلــك تطوير قاعدة المورديــن المحليين 

ــتية. لتقليل بصمتنا اللوجس

وبينمــا نمضي قدماً، نخطط لإنشــاء نظام 
للسياســة البيئيــة وإدارة البيئة كجزء مــن إطار عملنا 

البيئــي والاجتماعي والمتعلــق بالحوكمة. وعلاوةًً 
على ذلك، ســنبني على هــذه المبادرات لتعزيز 

مســيرة تقدمنا نحــو تقليل بصمتنــا البيئية وتبني 
الممارســات المســتدامة في جميع عملياتنا. وفي 

عــام 2024، نتطلع إلى تركيب أنظمة إنترنت الأشــياء 
بمتاجــر إضافية في جميع الأســواق لتعزيز الكفاءة 

التشــغيلية وتقليل اســتهلاك الطاقة. وبالإضافة 
إلى ذلك، نخطط لتوســيع مشــاريع الطاقة 

الشمســية لتشــمل متاجرنا مع استمرارنا في 
التحول نحو اســتخدام مصــادر الطاقة المتجددة.

موظفو أمريكانــا للمطاعم 

التنوع بين الجنســين اتخــذت أمريكانا للمطاعم في عام 2023 خطوات 
إضافيــة لتقليــل بصمتها البيئية. وتمثلت إحدى 

مبادراتنا الرئيســية في التوقف عن استخدام أكواب 
الســتايروفوم في جميع أسواق مطاعم كي إف 

ســي . بالإضافة إلى ذلك، كان تحولنا إلى الماصات 
والأكياس الورقية في مطاعم كي إف ســي بدولة 

الإمــارات العربية المتحــدة من الخطوات الرامية للحد 
مــن النفايات البلاســتيكية وتقليل تأثيرنا البيئي.

وكان من بين الإنجازات الرئيســية الأخرى التي 
تحققت في عام 2023 الإطلاق الناجح لأســطول 

جديد من الدراجــات الكهربائية المخصصة لتوصيل 
الطلبات في دولــة الإمارات العربية المتحدة في 

مطاعم كي إف ســي وبيتزا هت وهارديز. وتجاوزت 
خدمــة عمليات توصيــل الميل الأخير من أمريكانا 

للمطاعم علامة بــارزة تمثلت في تحقيق أكثر 
من 100,000 عملية توصيل باســتخدام المركبات 
الكهربائية في غضون بضعة أشــهر من إطلاقها.

نؤمن إيماناً راســخاً في أمريكانــا للمطاعم 
بــأن موظفينا هم أغلى مــا لدينا وفي صميم 
كل مــا نقــوم به. ونحافظ علــى التزامنا بتعزيز 
القــوى العاملة الداعمة والمشــاركة والماهرة.

تنميــة فريق أمريكانــا للمطاعم
واصلنــا خلال العام توســيع فريقنا للتأكد 
من امتلاكنا للأشــخاص المناســبين الذين 

يتمتعون بالحافــز والمهارات والالتزام 
لمواصلة تقديــم معايير الجودة 

العالية وخدمة العملاء الاســتثنائية. 

التزاما منا بالمســاهمة في المشــهد 
الاقتصــادي المحلــي والوطني، نقوم بدور 

حيــوي في التنمية من خلال المســاهمة في 
خلــق فرص العمل. حيــث أن معظم القوى 

العاملة لدينا من منطقة الشــرق الأوســط 
وشــمال أفريقيا، مما يعكــس التفاني في 

دعــم المواهب المحليــة. بالإضافة إلى ذلك، 
نواصــل جهودنا نحو التوطين في أســواقنا 
الرئيســية مثل المملكة العربية الســعودية 

والإمارات العربيــة المتحدة. ولقد أحرزت 
مبادراتنــا في مجال التوطين نتائج ملموســة، 

حيــث يمثل المواطنون نســبة 27% من 
إجمالي عــدد موظفينا فــي المملكة العربية 

الســعودية و5% في دولــة الإمارات العربية 
المتحدة )باســتثناء الموظفيــن المتعاقدين(.

 :5 الهدف رقم 

تحقيق المساواة بين 
الجنسين وتمكين كل 

النساء والفتيات.

 :8 الهدف رقم 

تعزيز النمو الاقتصادي 
المطرد والشامل 

والمستدام للجميع، 
والعمالة الكاملة 

والمنتجة، وتوفير العمل 
اللائق للجميع.

 :10 الهدف رقم 

الحد من انعدام المساواة 
داخل البلدان وفيما بينها.

موظفونــا أولويتناحمـايـــة بيئتنا

تعزيز كفاءة الطاقة 
واستخدام البدائل 

الصديقة للبيئة في 
عملياتنا

إدارة استهلاك المياه 
وترشيدها

إدارة نفاياتنا 
واستخدام طرق 

صديقة للبيئة 
في التخلص منها 

والتعامل معها

توفير مصادر 
مستدامة للمواد 

الخام

تعزيز المساواة بين 
الجنسين والتنوع 

والشمول

تعزيز رفاهية الموظفين 
والمشاركة والتطوير

الاستدامة في أميركانا للمطاعم تتمة

*  يشــمل الموظفين بدوام جزئي 
والمتعاقدين/ الاستشــاريين.

كما في 31 ديســمبر 2023.

كما في 31 ديســمبر 2022.

2023

*40,183
2022

*40,546

%15

%85

2022

%18

%82

2023

النساءالرجال

"تألق"  برنامج 
الإرشادي لدعم 

العمل زميلات 

أكثر من

100 ألف
توصيل  عملية 

بالدراجات 
الكهربائية
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والتطوير  التدريب 
وســعنا نطــاق برامــج التدريب في مؤسســتنا في عام 2023، مــع تحقيق العديد من الإنجازات الرئيســية، بما في ذلك 

البرامــج الموجــودة فــي مركــز أمريكانا للتطوير. وتهدف هــذه البرامج إلى الارتقــاء بثقافتنا التنظيمية، وتحفيز مشــاركة 
الموظفيــن، وتعزيــز التطويــر المهنــي، مع عكــس التزاماتنا بالشــمولية والتميز لدى القوى العاملة في مؤسســتنا.

الرفاهية والمشــاركة والتقدير
كانــت رفاهية الموظفيــن في أمريكانا 

للمطاعــم دائماً إحدى أولوياتنا الرئيســية، 
حيــث أطلقنا خلال عام 2023 برنامج 

"أنــا بخير" لتعزيز صحــة الموظفين، في 
جميــع علاماتنا التجاريــة. ويدعم البرنامج 

الموظفيــن عبر تســهيل عملية الوصول إلى 
الاستشــاريين الخبراء في حالــة مواجهتهم 

لمشــاكل نفســية أو مالية أو جسدية.

وبالإضافــة إلى ذلك، قمنا بتعزيز المشــاركة 
والتواصــل بين جميــع الموظفين على 

مســتوى المطاعم باســتخدام تطبيقنا 
“AM Connected”، وهــو عبارة عن منصة 

للتواصــل عبر الإنترنت. ويتيح هــذا التطبيق 

للموظفيــن إمكانيــة التواصل والتفاعل 
مــع بعضهم البعض ويشــجعهم على 

مشــاركة أفضل الممارسات والدروس 
المســتفادة الرئيســية في بيئة تعاونية، كما 

يُُعــدُُ قناةًً لتبادل أحــدث المعلومات عن 
الأعمــال المهمة في الوقت المناســب، وهو 
مــا يضمن أن يكــون كل موظف على اطلاع 

جيد بآخر التطورات داخل المؤسســة.

وتتخــذ أمريكانــا للمطاعم أيضاً خطوات 
مختلفــة لضمان الاحتفــاء بموظفينا تقديراً 

لمســاهماتهم في مؤسســتنا. وفي هذا 
الصدد، تُُطبق الشــركة برامج تقدير شــهرية 

وربع ســنوية للموظفين على مســتوى المتجر 
م جوائــز لمكافأة الأفراد ذوي الأداء  وتُُقَدَّ

العالــي في القوى العاملة بالمؤسســة.

وفــازت أمريكانا للمطاعــم، تقديراً لجهودنا 
هــذا العــام، في ثلاث فئات من جائزة الإمارات 

للريادة في ســوق العمل التــي نظمتها 
وزارة المــوارد البشــرية والتوطين في دولة 

الإمــارات العربية المتحــدة. وتهدف الجائزة إلى 
تكريم منشــآت القطاع الخاص علــى تبنيها 

لممارســات ناجحة في ســوق العمل الإماراتي.

وقــد حصلنا أيضاً على جائــزة مكان العمل 
الاســتثنائي لعام 2023 من مؤسســة غالوب 

للعــام الثاني على التوالــي. وتُُمنح هذه الجائزة 
المرموقة للمؤسســات العالميــة التي تحافظ 

علــى التزامها تجاه موظفيهــا، وتضع ثقافة 
مــكان العمل القوية في صــدارة عملياتها.

واصلــت أمريكانــا للمطاعم في عام 2023 
برامجهــا الخاصة بسلامــة الأغذية وجودتها 

للحفــاظ على التزامهــا بالتميز. وقمنا 
بمراجعــة وتنفيــذ نظام إدارة الجودة في 

أمريكانــا لضمان الحفاظ علــى أعلى معايير 
الجــودة في جميــع عملياتنا. وبالإضافة 

إلى ذلــك، أجرينا تقييمات داخليــة منتظمة 
للمنتجــات في مطاعم كي إف ســي وتي 

جــي آي فرايديز وهارديــز وبيتزا هت وومبي، 
لضمان التحســين المســتمر والجودة في 

عروضنــا. وأجرينا أيــضاً عمليات تدقيق 
مــن طرف ثالث للحفاظ علــى المعايير 
الصارمــة التي وضعهــا أصحاب الامتياز.

وقــد تجلى التزامنــا بمعايير سلامة 
الأغذيــة العالميــة في عام 2023، حيث 

حصل مفوضونا فــي الإمارات العربية 
المتحدة وقطر على شــهادة نظام 

سلامــة الأغذية FSSC 22000 المرموقة.

وســنواصل العمل في عــام 2024 على تعزيز 
معاييرنــا الخاصة بسلامــة الأغذية وجودتها 

من خلال سلســلة مــن المبادرات. ونخطط 
لأتمتــة عمليــات تدقيق سلامة الأغذية 

والصحــة من أجل تبســيط عمليات المراقبة 
والامتثــال في المؤسســة. بالإضافة إلى ذلك، 

نخطــط لتنفيذ نظام أكثر كفــاءة لتقييم 
أداء الموردين وتحســينه لضمــان تلبيتهم 

لمعاييــر الجودة الصارمة التــي نطبقها.

ضمان سلامــة الأغذية وجودتها 
الاستدامة في أميركانا للمطاعم تتمة

نظام  تنفيذ 
إدارة الجودة في 

أمريكانا

قد تجلى التزامنا بمعايير سلامة 
الاغذية العالمية في عام 2023، حيث 
حصل مفوضونا في الإمارات العربية 

المتحدة وقطر على شهادة نظام 
سلامة الأغذية FSSC 22000 المرموقة. "نمو" برنامج 

"نمو" هــو برنامج تطوير 
داخلــي مصمم لرعاية 

ودعــم نمو المديرين 
العاميــن لمطاعمنا. ويخضع 

المشــاركون لسلسلة من 
ورش العمل والدورات 
التدريبيــة المتخصصة 

المصممة خصيــصاً لتلبية 
احتياجاتهــم الفردية 

وتطلعاتهــم المهنية 
ليصبحــوا مدربي منطقة. 

ويغطــي البرنامج مجموعة 
متنوعة مــن المواضيع، بما 

في ذلــك تنمية المهارات 
القياديــة، والتفكير 

الاســتراتيجي، والفطنة 
الماليــة، والتواصل الفعال.

أطلــق العنان لقدراتها 

يركز برنامــج "أطلق العنان 
لقدراتها" علــى رعاية زميلاتنا 
في المتجر عبــر توفير فهم 

أفضل للأعمــال وتحدياتها 
وتفاصيلهــا الدقيقة، وتطوير 

المهارات اللازمــة للبحث عن 
حلول مســتدامة. وفي ظل 

هذا البرنامــج، افتتحنا أول 
متجــر بيتزا هت بقيادة نســائية 

كاملة في الشــرق الأوسط.

تطوير  برنامج 
مواطني دولة الإمارات 

العربيــة المتحدة

برنامــج تطوير مواطني دولة 
الإمــارات العربية المتحدة 

هو برنامج ســريع مدته عام 
واحد يســتهدف مواطني 

العربية  دولة الإمارات 
المتحدة الشــباب والطموحين 

لتمكينهم مــن تعلم حرفة 
إدارة المطاعــم. وخلال هذه 

الرحلــة، يخضع الإماراتيون 
لتدريب عملي شــامل على 

مختلف الأدوار فــي مطاعمنا. 
وبالإضافــة إلى ذلك، يخضع 

ــات منتظمة  المتدربون لتقييم
للأداء، وينتقلــون تدريجياً إلى 

مناصب مشــرف الورديات 
ومســاعد مدير المطعم، 

ليصبحوا فــي النهاية مديرين 
عمومييــن للمطاعم.

تألق

يعمــل برنامج "تألق" على 
تعزيز التنوع بين الجنســين، 

باعتباره برنامجاً إرشــادياً 
لزميلاتنا اللائــي يتمتعن 

بإمكانــات عالية. ويهدف 
البرنامــج إلى تطوير 

حياتهــن المهنية داخل 
أمريكانــا للمطاعم.

 تعزيز ثقافة جودة 
الأغذية وسلامتها

ضمان جودة البائعين 
وسلسلة التوريد

موظفونــا أولويتنا )تتمة(
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وقد حافظنا علــى التزامنا بالإدارة 
البيئيــة والمبادرات الصحية في الأســواق 

المختلفــة التــي نعمل بها. وفي دولة 
الإمــارات العربية المتحدة، عقدنا شــراكة 

مــع الحكومــة المحلية لإجراء حملة 
تنظيــف على شــاطئ الممزر في دبي، 

في إطار برنامــج "أنقذوا البيئة".

وشــاركنا كذلك في الذكرى الثانية عشــرة 
لتأســيس المركز السعودي لمتلازمة 

داون عبــر توزيع وجبــات مجانية من 
هارديز وكي إف ســي. وفي مصر، عززنا 

التزامنــا بالتعليم من خلال برامــج التعليم 
المزدوج، ووقعنــا بروتوكولات مع المدارس 

المهنيــة والجامعات لتزويد الطلاب 
بالتدريــب العملي والمــؤهلات المعتمدة.

وتؤكد جهود حشــد الموارد ومشاركة 
الموظفيــن في هذه الحملات على الشــعور 

القــوي بتضامن المؤسســة مع القضايا 
العالميــة، مع تأكيدنا على أننا ســنواصل 

التفاعــل مع مجتمعنا خلال الســنوات المقبلة.

وســعت أمريكانــا للمطاعم، طوال العام 
2023، من نطاق مبادرات المســؤولية 
الاجتماعيــة المؤسســية، وهو ما يدل 

على تفانينا الراســخ بدعــم المجتمع عبر 
سلســلة من الجهود الملحوظة.

واســتجاب فريق كي إف ســي المغرب في 
شــهر سبتمبر بســرعة للزلزال، حيث قام 

برحلة امتدت 48 ســاعة لتقديم المســاعدات 
الضرورية وســبل الراحة للقــرى النائية المتضررة 

من الكارثة. وعلاوةًً على ذلك، ســاهمت 
أمريكانــا للمطاعم بتبرعــات مالية لتقديم 

المســاعدات الإنســانية لغزة. كما شارك 
موظفونــا أيضاً في هذه الحملة بنشــاط، 

بمــا في ذلك المســاهمة بـ 100 صندوق من 
صناديــق الهلال الأحمر لمناصــرة هذه القضية.

كمــا واصلنا جولاتنــا التعليمية للأطفال 
المحروميــن، حيــث قدمنا تجارب طهي 
عمليــة بالتعاون مــع علامات تجارية من 

بينها كريســبي كريــم وبيتزا هت. بالإضافة 
إلى ذلك، وبالشــراكة مع جمعية الإحســان 

الخيرية في الشــارقة، تطــوع فريق تجربة 
الموظفيــن في مؤسســتنا لتوزيع صناديق 
غذائية على الســائقين المارة في الشــوارع.

المســاهمة لمجتمعنا
الاستدامة في أميركانا للمطاعم تتمة

تعزيز التضامن 
والمشاركة بين 

المجتمعات

دعم التعليم 
والتدريب المهني

:3 الهدف رقم 

ضمان تمتّّع الجميع 
بالرفاهية وأنماط عيش 
صحية في جميع الأعمار.

 :16 الهدف رقم 

تعزيز المجتمعات السلمية 
والشاملة لتحقيق التنمية 

المستدامة، وتوفير 
الوصول إلى العدالة 

للجميع وبناء مؤسسات 
فعالة ومسؤولة وشاملة 

على جميع المستويات. 

تبرعات  حملة 
لتقديم  مالية 

المساعدات 
لغزة الإنسانية 

تنظيف  مبادرة 
الشواطئ

التخرج من 
الجامعة
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4 حوكمة 
الشركات

مقدمة 
تطبيــق قواعد الحوكمة
نظام حوكمة الشــركة 

الإدارة  مجلس 
الإدارة  مجلس  لجان 

العليا  الإدارة 
 معــاملات المُُطلعين علــى المعلومات 

للشركة  الداخلية 
الضوابــط الداخلية والتدقيق 

الخارجي  التدقيق 
معــاملات الأطراف ذات العلاقة

عامة معلومات 
إقرارات

84
85
86
90
96
98

102
103
106
107
110
115

يصــون نظامنا المتيــن للحوكمة 
المؤسســية قيمة أصحــاب المصلحة 
عبــر التزام راســخ بالقيادة الفعالة، 

وتنــوع مجلــس الإدارة، ومعايير أخلاقية 
رفيعة، وإشــراك أصحاب المصلحة، 

والإدارة الاســتباقية للمخاطر.



العليا مجلس الإدارة الإدارة 

السيد فيشال 
بهاتي 

الرئيس التنفيذي 
 للعمليات 

)سلاسل يم( 

السيد رائد عبدالله 
إسماعيل 

عضو مجلس إدارة

السيد جراهام 
دينيس ألان 

عضو مجلس إدارة

السيد هارش 
بانسال 

المدير المالي والرئيس 
التنفيذي للنمو

د. عبدالملك 
عبدالله الحقيل 

نائب رئيس مجلس 
الإدارة

السيد عارف 
عبدالله عبدالرحمن 

الهرمي البستكي
عضو مجلس إدارة

السيد كيسري 
سينغ

عضو مجلس إدارة

السيدة تريسي آن 
جيهلان

عضو مجلس إدارة

السيد رامنديب 
سنج فيردي 

رئيس قسم 
المعلومات 

السيد دوسان 
فولتا 

الرئيس التنفيذي 
للتطوير

 السيد محمد علي 
راشد العبار 

رئيس مجلس الإدارة

السيد أمربال سينج 
ساندو 

الرئيس التنفيذي 
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تم إدراج الشــركة في ســوق أبوظبي للأوراق المالية )"ADX"( بدولة 
الإمــارات العربية المتحدة، وفي الســوق المالية الســعودية )تداول( 

)"Tadawul"( فــي المملكة العربية الســعودية، وتخضــع لرقابة هيئة 
 )"SCA"( الأوراق الماليــة والســلع في دولة الإمــارات العربية المتحدة

 .)"CMA"( وهيئــة الســوق المالية في المملكة العربية الســعودية
لذلــك، فــإن إطار حوكمة الشــركات المعمول به في الشــركة )بما في 

ذلــك لجانها وسياســاتها وآليات الحوكمة الأخــرى، "نظام حوكمة 
الشــركة"( مصمم لتلبية متطلبات: )1( نظام شــركات ســوق أبوظبي 

العالمــي، )2( نظام حوكمة الشــركات لهيئة الأوراق المالية والســلع 
الإماراتية؛ و )3( لائحة حوكمة الشــركات لهيئة الســوق المالية 

الســعودية )يُُشــار إليها مجتمعةًً باسم "التشــريعات النافذة"(.

وقــد خضع نظام حوكمة الشــركة للمراجعــة والتنقيح طوال عام 
2023، وهــو العــام التالي للطرح العام الأولي المــزدوج المتزامن في 12 

ديســمبر 2022 )"الطــرح العام لعام 2022"(. وكان ذلــك نتيجة للتعاون 
بيــن العديــد من أصحــاب المصلحة الداخلييــن والخارجيين بما في ذلك 

المتخصصيــن في الشــؤون القانونية والمخاطــر والتدقيق والامتثال 
والإدارة العليــا ومجلــس الإدارة. يخضع نظام حوكمة الشــركة 

للمراجعــة بصفة ســنوية، وتخضع أي تعــديلات لموافقة مجلس الإدارة.

يتمثــل الهدف النهائي لنظام حوكمة الشــركة فــي حماية حقوق 
جميــع أصحاب المصلحــة، وتعزيز مبادئ الإنصاف والقدرة التنافســية 
والشــفافية في ســوق أبوظبي للأوراق المالية وتــداول. ويتحقق هذا 

الهدف، من بين أمور أخرى، من خلال إرســاء قواعد وإجراءات لتســهيل 
عمليــة صنــع القرار وتنظيم العلاقــات بين مجلس الإدارة والإدارة 

التنفيذية والمســاهمين وأصحــاب المصلحة الآخرين.

قامت الشــركة بتنفيــذ جميع أحكام نظام حوكمة الشــركات الصادر 
عــن الهيئة العامة للأســواق المالية، باســتثناء الأحكام الواردة في 

الملحــق )أ( مــن تقرير حوكمة الشــركات. وفي الحالات التــي لم تمتثل 
فيهــا لهذه الأحكام، قدمت الشــركة تفســيرات موجزة لذلك.

تــدرك شــركة أمريكانــا للمطاعم العالمية )"الشــركة" أو "مطاعم 
أمريكانــا"( أن حوكمة الشــركات الجيدة هي الركيزة الأساســية 

والأســاس المشــترك لأصحــاب المصلحة لدينا، وهي مفتــاح ثقتهم. 
وعلــى هذا النحــو، تلتزم الشــركة ومجلس إدارتها )"المجلــس"( بتطبيق 

أفضــل ممارســات ومتطلبــات حوكمة الشــركات، بما في ذلك قرار 
رئيس هيئة الأوراق المالية والســلع رقم )03/ر.م( لســنة 2020 بشــأن 

اعتمــاد دليل حوكمة الشــركات المســاهمة العامة )بصيغتــه المعدلة 
مــن حيــن لآخــر(. "نظام حوكمة الشــركات الصادر عن هيئة الأوراق 

المالية والســلع"(.

تأسســت الشــركة في ســوق أبوظبي العالمي )"ADGM"( كمنشأة 
منطقــة حــرة في 27 مايو 2022 وكشــركة خاصة )مســجلة تحت 

اســم "أمريكانــا للمطاعم المحدودة"(، وتــم تحويلها لاحقاً في 29 
أغســطس 2022إلى شــركة عامة محدودة بالأسهم )شــركة منطقة 

حــرة(، بموجــب ترخيص رقم )000007712(. تخضع الشــركة لنظام 
شــركات ســوق أبوظبي العالمــي لعام 2020 )بصيغتــه المعدلة، "نظام 

شــركات ســوق أبوظبي العالمي"(. وعلى الرغم من أن مقر الشــركة 
يقــع في ســوق أبوظبــي العالمي )أي غير ســعودي( وتخضع لنظام 

شــركات ســوق أبوظبي العالمي ولوائح هيئة الأوراق المالية والســلع، 
إلا أنهــا )وإن كان ذلك باســتثناءات محــدودة( تخضع أيضاً للائحة 

حوكمــة الشــركات الصادرة بموجب قرار مجلس إدارة هيئة الســوق 
الماليــة الســعودية )"CMA"( رقم 8-16-2017 وتاريخ 1438/05/16هـ، 

وتعديلاتــه اللاحقــة بموجب قرار مجلــس الهيئة رقم 2022-94-1 
وتاريــخ 1444/01/24هـــ )الموافق 2022/08/22م( )وتعديلاته، "لائحة 

حوكمة الشــركات الصادرة عن هيئة الســوق المالية الســعودية"(. 
ومــع ذلــك، لا تخضع الشــركة لنظام الشــركات المعمول به في 

المملكــة العربية الســعودية.

يقــدم مجلس الإدارة تقرير حوكمة الشــركات هــذا )"تقرير حوكمة 
الشــركات"( للســنة المنتهية في 31 ديســمبر 2023 إلى مساهمي 

الشــركة وفقا لمتطلبات التشــريعات النافــذة )كما هو موضح أدناه(. 
ويتــم نشــر تقرير حوكمة الشــركات هذا وفقا لمــا يقتضيه القانون، 
ويقــدم لمحة عامة عــن نظام الحوكمة المعمول به في الشــركة 

اعتبــارا مــن 31 ديســمبر 2023، بما في ذلك نظرة عامة على سياســات 
الشــركة وآليــات الحوكمة، ومجلس إدارتهــا ولجانها، والإدارة العليا، 
وأنظمــة التدقيق والرقابــة الداخلية، وغيرها مــن المعلومات العامة.

تطبيــق قواعد الحوكمةمقدمة
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• ســيتم تقديم السيســات المحدثه )1( سياســة توزيع الأرباح 	
و )2( سياســة المكافــآت المحدثة )والتي تم الكشــف عنها، 

بما يتماشــى مع الجمعية العامة الســنوية الســابقة للشركة، 
وســيتم نشــرها لاحقًا( للحصول على موافقة المســاهمين 

في الجمعية العامة الســنوية للشــركة خلال عام 2024 
)"الجمعيــة العمومية الســنوية 2024"(.

فيما يلي بعض السياســات الرئيســية المعمول بها على مســتوى 
مجلــس الإدارة والتي تندرج تحت نظام حوكمة الشــركة:

• دليــل الحوكمة المؤسســية، الذي يــزود، من بين أمور أخرى: 	
أعضــاء مجلس الإدارة )كل منهــم "عضو مجلس إدارة"( 

وموظفي الشــركة وشــركاتها التابعة بفهم شــامل لنظام 
الحوكمــة الذي تتبناه الشــركة، بالإضافة إلى تحديد السياســات 

الداعمــة والمســتندات المطلوبة لكل إجراء داخل الشــركة. 
كمــا أنه يشــتمل على لمحة عامة حول مجلس إدارة الشــركة 

وهيــكل لجانه )ودور ومســؤوليات كل منهما(؛ ويتضمن 
كذلــك آليــات لتنظيم العلاقات المختلفــة بين مجلس الإدارة 

وأعضاء مجلس الإدارة والمســاهمين وأصحــاب المصلحة، من 
خــال وضــع قواعد وإجراءات تهدف إلى تســهيل عملية اتخاذ 
القــرارات وإضفاء الشــفافية والمصداقية إليهــا بهدف حماية 

حقــوق المســاهمين وأصحاب المصلحــة وتحقيق مبادئ 
العدالة والتنافســية والشــفافية في ســوقي أبوظبي للأوراق 

وتداول.  المالية 
• سياســة تضــارب المصالح، التي تحدد معاييــر تضارب المصالح 	

في الشــركة، وتوفر إرشــادات حول كيفية إدارة تضارب 
المصالــح. تم تصميم هذه السياســة لحماية الشــركة من 

التبعــات الســلبية الناجمة عن تعارض مصالــح "صانعي القرار 
المعنييــن"، ولتقديم التوجيه والإرشــاد إلــى "صانعي القرار 

المعنييــن" لضمــان امتثالهم والتزامهم باتخــاذ جميع التدابير 
المعقولــة لتجنــب أي تضارب فعلــي أو محتمل أو متصور في 

المصالح. 
• سياســة الأطــراف ذات العلاقة، والتي تحــدد معايير الأطراف 	

ذات العلاقة بالشــركة وتوفر إرشــادات ومبادئ توجيهية 
لتحديــد وتتبع والإبلاغ عن الأطــراف ذات العلاقة ومعاملات 

الأطــراف ذات العلاقــة، مع الأخذ في الاعتبــار القواعد والقوانين 
واللوائــح المعمول بها واتخــاذ التدابير المناســبة لحماية مصالح 

الشركة.
• سياســة توزيع الأرباح، وهي التي تحدد سياســة الشــركة في 	

توزيــع الأرباح على المســاهمين بطريقــة تحقق، من بين أمور 
أخرى، مصالح الشــركة ومســاهميها، وتوفر إرشادات حول 

فلســفة ومبادئ توزيع أرباح الشــركة والشــركات التابعة لها. 
كمــا توفر السياســة ايضاحات وافية بشــأن تحديد مقدار الأرباح 

المتوجــب دفعهــا، ووتيرة دفعها ونمــوذج الموافقة على 
صرفهــا. تتوفــر أدناه مزيد من التفاصيل حول سياســة توزيع 

الأرباح.

• سياســة تــداول المُطلعين الداخليين، والتي توفر إرشــادات 	
لـــ "المطلعيــن" الذين يتمتعــون بإمكانية الاطلاع على 

المعلومــات الداخلية للشــركة فيمــا يتعلق بمعاملات الأوراق 
المالية للشــركة. وهي تحدد أيضاً المســار الإجرائــي الذي تتبعه 

الشــركة بشــأن جميع المســائل الهامة المتعلقة بسلوك 
المطلعيــن أثنــاء حيازتهم لـ "معلومــات داخلية". تهدف 

السياســة إلى الحفاظ على ســمعة الشــركة ونزاهتها وكذلك 
ســمعة ونزاهة جميع الأشــخاص المنتســبين إليها. تتوفر أدناه 
مزيــد من التفاصيل حول سياســة تداول المطلعيــن الداخليين.

• سياســة الهدايا والترفيه ومكافحة الرشــوة والفســاد، 	
وهي توفر إرشــادات حول كيفية رصد حالات الرشــوة والفســاد 

والتعامــل معها وحماية الشــركة وأصحــاب المصلحة من 
مخاطر الرشــوة والفســاد. وتشــتمل السياسة أيضًا على 

إرشــادات تنظم تقديــم وتلقي الهدايا والســلع الترفيهية، 
وتكفــل الامتثــال للمتطلبات القانونية، مــع الالتزام بأعلى 

معايير الســلوك الأخلاقية داخل الشــركة.
• سياســة مكافحة غســل الأموال والعقوبات وإجراءات 	

العنايــة الواجبة، والتي تتضمن إرشــادات وإجراءات واضحة، 
إلــى الحد المنطبق على طبيعة أعمال الشــركة وأنشــطتها، 

لتلبيــة المتطلبــات التنظيميــة لمكافحة غســل الأموال، وتوجيه 
الموظفيــن إلــى التدابير الواجب اتخاذها في هذا الشــأن، كما 

تحــدد معايير برنامج الشــركةلامتثال والعقوبات.
• سياســة الإبــاغ عن المخالفات، وهي تحــدد المعايير 	

والإرشــادات المتعلقــة بالإبلاغ عن المخالفات. توفر السياســة 
أيضــً قنــوات آمنة للإبلاغ عن حالات الاحتيال المكتشــفة، وهو 
ما يضمن ســرية الإبلاغ عــن المخالفات وحمايــة المبلغين عن 

المخالفات.
• سياســة علاقات المســتثمرين: وهي ترشــد قسم علاقات 	

المســتثمرين إلى التدابير المناســبة لضمان حصول المســاهمين 
والمســتثمرين المحتمليــن وأصحــاب المصلحة الآخرين على 

معلومــات دقيقــة وواضحة وذات صلة وشــاملة وحديثة حول 
الشــركة. تشــجع السياســة أيضاً على الحوار المفتوح والشفاف 

مع المســاهمين والمســتثمرين المحتمليــن والمحللين 
وغيرهــم من الأطراف المعنية بأســواق المال، بمــا يضمن بناء 

الثقة وتســعير الأوراق المالية للشــركة بسعر عادل.

تخضع الشــركة للقوانين والتشــريعات المعمول بها ونظامها الأساســي )"النظام الأساســي"( ونظام حوكمة الشــركة وسياســاتها. ووفقاً 
لنظام حوكمة الشــركة، فإن المكونات الرئيســية لصنع القرار داخل الشــركة هي مســاهموها ومجلس الإدارة.

يتــم دعم نظام حوكمة الشــركة مــن خلال الركائز التالية:

نظام حوكمة الشــركة

تم تعيين مجلس الإدارة وأمين ســر الشــركة وأعضــاء لجنة التدقيق 
ولجنــة الترشــيحات والمكافآت )كل على النحــو المبين أدناه( 

بقرار صادر عن المســاهمين في 25 أغســطس 2022 عندما كانت 
الشــركة مملوكة لشــركتها الأم السابقة، الشــركة الكويتية للأغذية 

)أمريكانا( ش.م.ك.م. )"الشــركة الأم الســابقة"(. تم اعتماد سياســات 
نظــام حوكمة الشــركة )المبينة أدناه( والموافقــة عليها من قبل 

المســاهمين فــي 06 أكتوبر 2022، وتمــت مراجعتها لاحقًًا في عام 
2023، مــع تحديث بعض السياســات واعتمادها مــن جانب مجلس 

الإدارة حسب الأصول.

الأساسي النظام 
النظام الأساســي، الذي أقره مســاهمو الشــركة عند تحويل الشركة 

إلى شــركة عامة محدودة بالأســهم في 29 أغســطس 2022، هو 
الوثيقــة التأسيســية للشــركة وهي التي تحدد آليــات الحوكمة داخل 

الشــركة، بمــا في ذلك آليــة اتخاذ القرارات من قبل المســاهمين )على 
ســبيل المثال، التصويت فــي اجتماعات الجمعية العمومية( ومســائل 

مجلــس الإدارة )على ســبيل المثال، تعيينــات أعضاء مجلس الإدارة 
وصلاحياتهم ومســؤولياتهم(.

مجلس الإدارة
تم تشــكيل مجلس الإدارة وفقا للقوانين المعمول بها والنظام 

الأساســي، ويخضع أيضاً لنظام حوكمة الشركة. ظل مجلس الإدارة 
على ما هو دون تغيير عن التقرير الســنوي للشــركة لعام 2022 )"التقرير 
الســنوي لعام 2022"(، ويتألف مجلس الإدارة الحالي من: الســيد محمد 

العبار، والســيد عارف عبدالله الحرمي البستكي، والدكتور/ عبدالملك 
الحقيل، والســيد رائد إســماعيل، والسيد كيسري سينغ، والسيدة تريسي 

جيهلان، والســيد جراهام آلان، وهم أعضاء مجلس إدارة الشركة.

لجان مجلس الإدارة
ولضمان تســيير أعمال الشــركة بكفاءة وتســهيل عملية صنع القرار بشأن 

قضاياهــا الهامة، قام مجلس الإدارة بتفويض مســؤوليات محددة إلى 
لجنة التدقيق بالشــركة ولجنة الترشــيحات والمكافآت. تخضع كل لجنة 

لاشــتراطات محددة تحدد الغرض من إنشــاء كل لجنة ومسؤولياتها 
وتكوينهــا وغيرها من المتطلبات الأخــرى المتعلقة بإعداد التقارير.

تشــتمل الفقرات أدناه علــى تفاصيل مســتفيضة حول هذه اللجان.

سياســات حوكمة الشركات 
تتمثل إحدى مســؤوليات مجلس الإدارة في التأكد من تســيير أعمال 

الشــركة بكفاءة وبطريقة تتوافق مع أفضل ممارســات الحوكمة. 
وبالإضافة إلى السياســات الموضحة أعلاه، يشــتمل نظام الحوكمة على 

عدد من السياســات الأخرى الضرورية لعمل الشــركة ومجلس الإدارة.

قبــل الطرح العام لعام 2022، اعتمدت الشــركة السياســات التالية: 
)1( ترتيبــات اجتمــاع الجمعية العمومية الســنوي؛ )2( مكافحة 

غســيل الأموال. )3( سياســة مكافحة الرشــوة والفساد؛ )4( سياسات 
تقييــم مجلس الإدارة؛ )5( دليل الحوكمة المؤسســية؛ )6( سياســة 

تضــارب المصالــح ومعاملات الأطراف ذوي الصلة؛ )7( سياســة الاتصال 
في الأزمات؛ )8( سياســة معايير أمن البيانات؛ )9( سياســة الإفصاح 
والشــفافية؛ )10( سياســة توزيع الأرباح. )11( سياسة وإجراءات إدارة 
المخاطر في المؤسســة؛ )12( سياســة إدارة مخاطر الاحتيال؛ )13( 

سياســة المســاواة بين الجنســين والتنوع في مكان العمل؛ )14( سياســة 
تــداول المطلعين علــى المعلومات الداخليــة؛ )15( ميثاق التدقيق 

الداخلي؛ )16( سياســة علاقات المســتثمرين؛ )17( سياســة العقوبات؛ 
)18( المســؤولية الاجتماعيــة المؤسســية؛ )19( معايير وإجراءات عضوية 

مجلس الإدارة و )20( سياســة الابلاغ عــن المخالفات؛

واســتنادًًا إلى المراجعة الســنوية لعام 2023 لسياســات نظام حوكمة 
الشــركة، تم تحديث أو اســتحداث سياســات الحوكمة التالية واعتمادها 

من جانب مجلس الإدارة حســب الأصول المرعية: )1( سياســة إدارة 
المخاطر المؤسســية؛ )2( إطار إدارة المخاطر المؤسســية؛ )3( سياســة 
الابلاغ عن المخالفات؛ )4( سياســة تضارب المصالح؛ )5( سياســة تداول 

المطلعيــن على المعلومات الداخلية؛ )6( سياســة علاقات المســتثمرين؛ 
)7( سياســة الأطراف ذات العلاقة؛ )8( سياســة مكافحة غســل الأموال 

والعقوبــات وإجــراءات العناية الواجبة؛ )9( سياســة الهدايا والترفيه 
ومكافحة الرشــوة والفســاد؛ )10( سياســات تقييم مجلس الإدارة؛ )11( 
دليــل الحوكمة ؛ )12( سياســة إدارة التحقيقات وتســوية الدعاوى؛ )13( 

سياســة الامتثال و )14( سياســة إدارة مخاطر الاحتيال. 

1234
التأكد من الكشــف عن جميع 

المعلومات ذات الصلة الشــركة 
بدقة وفي الوقت المناســب 

لمختلف أصحــاب المصلحة )مثل 
الجهــات التنظيمية والمســتثمرين 

والعــملاء وما إلى ذلك(.

يتم تحديد الأدوار والمســؤوليات 
بوضوح لتحميل إدارة الشــركة 

ومجلس الإدارة المســؤولية 
عــن تصرفاتهم وقراراتهم.

دمج نموذج الأعمال المســؤول 
ًـا بما يضمن إحداث  ًـا وبيئي� اجتماعي�

تأثير إيجابي علــى المجتمعات 
والبيئــة التي تعمل فيها الشــركة.

التأكــد من أن نموذج أعمال 
الشــركة يتسم بالمرونة 

والقدرة علــى الصمود لدعم 
الاســتدامة والاستمرارية في 

بيئة عمــل ديناميكية.

المسؤوليةالشفافية والصمودالمساءلة المرونة 
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• سياســة الهدايا والترفيه ومكافحة الرشــوة والفســاد، 	
وهي السياســة التي توفر إرشــادات حول كيفية رصد حالات 

الرشــوة والفســاد والتعامل معها وحماية الشــركة وأصحاب 
المصلحة من مخاطر الرشــوة والفســاد. وتشــتمل السياسة 

أيضًــا على إرشــادات تنظم تقديم وتلقي الهدايا والســلع 
الترفيهيــة، وتكفل الامتثــال للمتطلبــات القانونية، مع الالتزام 

بأعلى معايير الســلوك الأخلاقية داخل الشــركة.
• سياســة الاإبلاغ عن المخالفات، وهي السياســة التي تحدد 	

المعايير والإرشــادات المتعلقة بالإبلاغ عــن المخالفات. 
توفــر السياســة أيضاً قنوات آمنة للإبــاغ عن حالات الاحتيال 

المكتشــفة، وهو ما يضمن ســرية الإبلاغ عــن المخالفات 
وحمايــة المبلغين عــن المخالفات.

• سياســة إدارة المخاطر المؤسســية، وهي توفر لمجلس 	
الإدارة والإدارة العليــا وأصحاب المصلحــة الداخليين الآخرين 

إرشــادات لدعم ممارســات إدارة المخاطر الفعالة.
• سياســة الإفصاح والشــفافية، الصادرة وفق القوانين 	

والتشــريعات المعمــول بها، لضمــان الإفصاح بدقة وفي الآجال 
المحــددة عن جميــع البيانات والمعلومــات المطلوبة، بما في 

ذلك الوضع المالي وغير المالي للشــركة، ومســتوى الأداء، 
وملكيــة الأســهم، والحوكمة، والإبلاغ عن القواعــد المتعلقة 

بالإفصــاح عــن المعلومات وطرق تصنيــف المعلومات ووتيرة 
الإفصــاح وغيرهــا من متطلبات الإفصــاح الأخرى التي تنص 

عليهــا التشــريعات المعمول بها.
• سياســة الامتثال، وهــي تحدد المبادئ التوجيهيــة العامة التي 	

تكفــل امتثال الشــركة للقوانين واللوائــح والمعايير المعمول 
بهــا، بالإضافة إلى تعزيز الســلوك الأخلاقــي والنزاهة في جميع 

الشركة. أقسام 

تشــتمل الفقــرات التاليــة على مزيد من التفاصيــل حول إدارة المخاطر 
والضوابــط الداخليــة والتدقيق، بالإضافة إلى رســم توضيحي لخطوط 

الثلاثة.  الدفاع 

• سياســة الإفصاح والشــفافية، الصادرة وفقا للقوانين 	
والتشــريعات المعمــول بها، لضمــان الإفصاح بدقة وفي الآجال 

المحــددة عن جميــع البيانات والمعلومــات المطلوبة، بما في 
ذلك الوضع المالي وغير المالي للشــركة، ومســتوى الأداء، 

وملكيــة الأســهم، والحوكمة، والإبلاغ عن القواعــد المتعلقة 
بالإفصــاح عــن المعلومات وطرق تصنيــف المعلومات ووتيرة 

الإفصــاح وغيرهــا من متطلبات الإفصــاح الأخرى التي تنص 
عليهــا التشــريعات المعمول بها.

 
إطــار تفويض الصلاحيات

مــع عدم الإخلال بالقوانين والتشــريعات المعمــول بها والنظام 
الأساســي، يجوز لمجلس الإدارة، في ســبيل تســهيل إدارة الشركة 

بكفــاءة، تفويــض مهام معينة إلى لجانه أو إلى إدارة الشــركة، وقد 
يتــم منح هــذه التفويضات إما عن طريــق تفويض الصلاحيات أو 

ســندات التوكيل الرســمي بنــاء على المتطلبــات الوظيفية، وقد تكون 
هــذه التفويضــات محدودة و / أو يمنحها صاحب التفويض الأساســي 

للغيــر. وعلاوة علــى ذلك، تتضمن هذه التفويضات إرشــادات وقيوداً 
واضحــة علــى التفويض، مثل المدة المحــدودة، ويُُقصد بها أن تكون 

بمثابــة وثائــق عمل تتــم مراجعتها وفقاً للتغييــرات التي تطرأ على 
هيــكل الشــركة أو احتياجاتها التجاريــة. خلال عام 2023، أصدر مجلس 

الإدارة: )1( بعــض التفويضــات المصرفية لإدارة أعمالــه المصرفية وتلبية 
بعــض المتطلبــات المصرفية؛ و)2( صلاحيات معينــة بموجب وكالة 

رســمية )بتاريخ 28 فبراير 2023( للســيد أماربال ســاندو، والسيد هارش 
بانســال، والســيد كيسري سينغ )لأغراض اســتمرارية الأعمال في الحلات 

الطارئــة(، للتصرف نيابة عن الشــركة )وشــركاتها التابعة( والوفاء 
باحتياجــات العمــل والذي تم تجديده فــي فبراير 2024 و)3( تفويض 

الحوكمــة، كجزء من نظــام الحوكمة والرقابة الداخلية للشــركة، 
والذي يحدد إرشــادات ومبــادئ التفويض لمختلــف القرارات، اعتبارًًا من 

04 مايــو 2023، والذي يفــوض أيضًًا للرئيس التنفيــذي والمدير المالي 
الموافقــة علــى مصفوفــة منفصلة لتفويض الصلاحيات التشــغيلية.

سياســة توزيع الأرباح
تنظم سياســة توزيع أرباح الشــركة الإجراءات التي تطبقها الشــركة 

فيمــا يتعلــق بتوزيعات الأرباح. تم إعداد سياســة توزيــع الأرباح بطريقة 
تحقق مصالح كلا من الشــركة ومســاهميها، وفقــا للقوانين 

والتشــريعات المعمول بها والنظام الأساســي. 

ووفقا لهذه السياســة، تلتزم الشــركة بدفع أرباح لا تقل عن 50% من 
صافي دخل الســنة ذات الصلة. تخضــع توزيعات الأرباح لتقدير مجلس 
الإدارة وموافقة المســاهمين. ويجوز لمجلس الإدارة أن يُُوصي بزيادة 

أو تخفيــض مقدار توزيعات الأرباح تبــعاً لعدة عوامل بما فيها مقدار 
الأرباح الســنوية، ومتطلبات التدفــق النقدي )قصيرة وطويلة الأجل( 

وتوافــر الأموال، واحتياجات العمل، وفرص الاســتثمار، وهيكل رأس المال، 
ومتطلبــات التمويل، وظروف الســوق أو الاقتصاد، أو غيرها من الظروف 

الماليــة أو غيــر المالية التي قد تؤثــر على توزيع الأرباح. قد أعلن مجلس 
الإدارة عــن توزيعات أربــاح عادية لعام 2023 بقيمة 130 مليون دولار 

أمريكي )ما يعادل 0.0154 دولار أمريكي للســهم الواحد( بما يتماشــى 
مع توجيهاته الســابقة، بالإضافة إلــى توزيع أرباح خاصة إضافية لمرة 

واحــدة بقيمــة 50 مليون دولار أمريكي )ما يعادل 0.0059 دولار أمريكي 
للســهم الواحد(، مع مراعاة موافقة الجمعية العمومية الســنوية 

خلال عــام 2024(. هذا ويعــادل توزيع الأرباح 69 بالمائة من صافي الدخل 
العائد لمســاهمي الشركة للســنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023.

وسيســعى مجلــس الإدارة إلى توزيع الأرباح حالمــا يكون ذلك ممكناً. 
ومــع ذلــك، ثمــة العديد من العوامل التي تؤثر على أداء الشــركة وهي 

خارجــة عــن ســيطرتها ولا يمكن أن يكون هناك مــا يضمن أنه في أي 
ســنة معينة ســيتم التوصية بتوزيعات للأربــاح أو الإعلان عن توزيعها. 

ووفقاً للنظام الأساســي والقوانين والتشــريعات المعمــول بها، يلتزم 
مجلــس الإدارة بتنفيــذ القرارات الصادرة عن الجمعيــة العمومية أو 
اجتمــاع مجلــس الإدارة )في حالة توزيع أرباح مرحلية(، بشــأن توزيع 

الأرباح على المســاهمين المســجلين.

فــي 26 أبريل 2023، دفعت الشــركة أرباحًًــا بقيمة 103.5 مليون دولار 
أمريكــي )بواقــع 0.0123 دولار أمريكي لكل ســهم( للنصف الثاني من 

.2022 عام 

ضوابط وسياســات إدارة المخاطر
يتضمــن نظام حوكمة الشــركة أيضاً عدداً من 

سياســات الرقابة وإدارة المخاطــر، بما فيها: 

• ميثــاق التدقيــق الداخلي، الذي يوضــح، من بين أمور أخرى، 	
الغرض من إنشــاء قســم التدقيق الداخلي وصلاحياته 

ومســؤولياته، بما يتفق مع المبادئ الأساســية للممارســات 
المهنيــة للتدقيــق الداخلي، ومدونة الأخلاقيــات، والمعايير 
الدوليــة للممارســات المهنية للتدقيق الداخلــي )المعايير(، 

ويتــم إعداده وفقــا للقوانين والتشــريعات المعمول بها.
• سياســة مكافحة غســيل الأموال والعقوبات وإجراءات 	

العناية الواجبة، وهي السياســة التي تحدد إرشــادات 
وإجــراءات واضحة، إلــى الحد المنطبق علــى طبيعة أعمال 

الشــركة وأنشــطتها، لتلبيــة المتطلبات التنظيميــة لمكافحة 
غســل الأموال وتوجيه الموظفين في هذا الشــأن، وتضع 

معايير لبرنامج الشــركة بشــأن الامتثــال للعقوبات.
• سياســة تضارب المصالح، وهي السياســة التــي تحدد معايير 	

تضارب المصالح في الشــركة، وتوفر إرشــادات حول كيفية 
إدارة تضــارب المصالــح. تم تصميم هذه السياســة لحماية 
الشــركة من التبعات الســلبية الناجمة عــن تعارض مصالح 
"صانعــي القــرار المعنيين"، ولتقديم التوجيه والإرشــاد إلى 

"صانعــي القرار المعنييــن" لضمان امتثالهــم والتزامهم باتخاذ 
جميــع التدابيــر المعقولــة لتجنب أي تضــارب فعلي أو محتمل أو 

متصــور في المصالح.

نظام حوكمة الشــركة )تتمة(
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تشــكيل مجلس الإدارة الحالي
تفاصيــل أعضاء مجلــس الإدارة الحاليين:

الصفةالجنسية سنة الميلاد الاسم 

رئيس مجلــس الإدارة )غير تنفيذي(الامارات 1956 الســيد محمد علي راشد العبار

نائــب رئيس مجلــس الإدارة )غير تنفيذي(السعودية 1973 د. عبدالملــك عبدالله الحقيل

عضــو )غير تنفيذي(السعودية1972 الســيد رائد عبد الله إسماعيل

عضــو )غير تنفيذي(سنغافورة 1966 الســيد كيسري سينغ

)مستقل(بريطانيا 1955 الســيد جراهام دينيس ألان عضو 

)مستقل(بريطانيا 1968 الســيدة تريسي آن جيلان عضو 

)مستقل(الامارات 1973 الســيد عارف عبد الله البستكي عضو 

تفاصيــل أعضاء مجلــس الإدارة الحاليين
تــم تعييــن كل عضــو مجلــس إدارة بقرار صادر في 25 أغســطس 2022 )تــم اعتماده لاحقا في 06 أكتوبر 2022(، لمدة ثلاث ســنوات، تبدأ من 12 

ديســمبر 2022. وتــرد تفاصيــل خبــرة ومؤهلات كل مدير وعضويته ومناصبه في شــركات أخرى )أي باســتثناء مناصب الشــركة( فــي الملحق ب من 
الوثيقة. هذه 

الســيد محمد علي راشــد العبار – رئيس مجلس الإدارة

يشــغل السيد محمد علي راشــد العبار منصب رئيس مجلس إدارة 
الشــركة ورئيس مجلس إدارة الشــركة الأم السابقة منذ يونيو 2017. 

وهو أيضا رئيس لجنة الترشــيحات والمكافآت في الشــركة الأم السابقة. 

وبالإضافة إلى أدواره في الشــركة الأم الســابقة، فإن الســيد محمد 
علي راشــد العبار هو المؤســس والعضو المنتدب لشــركة إعمار 

العقارية ش.م.ع، ومؤســس ونائب رئيس مجلس إدارة شــركة نون 
للاســتثمارات ذ.م.م )نون.كوم(، ورئيس مجلس إدارة شــركة سيمفوني 

للاســتثمار ذ.م.م، والمدير العام لشــركة إيجــل هيلز العقارية ذ.م.م، 
ورئيــس مجلس إدارة بعض الشــركات التابعة لها.

قاد الســيد محمد علي راشــد العبار تطوير شركة نون.كوم، وهي منصة 
تجارة إلكترونية رائدة في المنطقة. وهو أيضاً مســاهم وعضو مجلس 

إدارة في شــركة “أرتســتريت ليميتد”، التي تمتلك حصصاً في مجال 
العقارات، كما يشــغل منصب رئيس مجلس إدارة "بنك زاند" ش.م.ع ، وهو 

أحــد البنــوك الرقمية الأولى من نوعها في العالم التي تقدم خدمات 
مصرفية للشــركات والأفراد في دولة الإمارات العربية المتحدة. 

أنهى الســيد محمد العبّّار دراســته وتخرج من جامعة ســياتل الأمريكية 
مــن قســم الإدارة المالية والأعمال، كما مُُنح درجــة الدكتوراه الفخرية 

مــن ذات الجامعــة، إلــى جانب حصوله على الدكتــوراه الفخرية من كل 
مــن كلية لنــدن للاقتصاد والعلوم السياســية وجامعة “صن مون” في 

الجنوبية. كوريا 

د. عبدالملك عبدالله الحقيل – نائب رئيس مجلس الإدارة
شــغل الدكتــور عبدالملــك الحقيل منصب نائــب رئيس مجلس إدارة 
الشــركة وعضــو لجنــة التدقيق كما كان يشــغل منصب نائب رئيس 
مجلــس إدارة الشــركة الأم الســابقة )التي تمارس أعمالهــا التجارية 

باســم أمريكانــا للأغذية( وعضــو لجنة التدقيق بهــا منذ يونيو 2017. 

وبالإضافة إلى أدواره الحالية في الشــركة والشــركة الأم السابقة، 
يشــغل الدكتور عبدالملــك الحقيل منصب رئيس مجلس الإدارة 

المســتقل، ورئيس اللجنة التنفيذية، وعضو لجنة الترشــيحات والمكافآت 
في مصرف الإنماء. وهو أيضًًا عضو مجلس إدارة مســتقل، ونائب 

رئيــس مجلس الإدارة، ورئيس لجنة التدقيق، وعضو لجنة الإســتراتيجية 
والاســتثمار في الشركة الوطنية الســعودية للنقل البحري )بحري(.

قبيــل توليــه مناصبه الحاليــة، عمل الدكتور عبدالملــك الحقيل نائبًًا 
للرئيــس والمديــر المالــي لمجموعة الفيصليــة، وكان عضوًًا في هيئة 

التدريــس بمعهــد التعليم العام. كما كان رئيسًًــا مســتقلًاً لمجلس 
إدارة الشــركة الوطنية لنقــل الكيماويات فــي المملكة العربية 

الســعودية )البحــري للكيماويات(، وعضواً بمجلس إدارة المؤسســة 
العامــة للتقاعــد، التي تــرأس فيها لجان التدقيــق والمخاطر والامتثال 

والحوكمــة. كما كان عضواً في مجلس إدارة الشــركة الســعودية 
للكهربــاء، التــي ترأس فيهــا لجنة التدقيق، وعضواً فــي لجنة المخاطر 

والامتثــال، وعضواً بمجلس إدارة شــركة الإنماء للاســتثمار، إلى جانب 
رئاســة لجنة التدقيــق، وعضوية لجنة الترشــيحات والمكافآت في 

الشــركة. وكان عضــواً في لجنــة التدقيق بهيئة الســوق المالية وعضو 
لجنــة معايير المحاســبة بالهيئة الســعودية للمحاســبين القانونيين.

كمــا كان عضواً في مجلس إدارة شــركة أكسنتشــر بالمملكة 
العربية الســعودية، وشــركة فيليبس الســعودية للرعاية الصحية، 

والشــركة العربيــة العالميــة القابضة للرعاية الصحيّّة )طبية(، وشــركة 
الإلكترونيــات والأنظمة القابضة. 

حصــل الدكتــور عبدالملك الحقيل علــى درجة الدكتوراه ودرجة 
الماجســتير في المحاســبة من جامعة كيس وســترن ريزرف بالولايات 

المتحــدة الأمريكيــة، وبكالوريوس العلوم في المحاســبة من جامعة 
الملــك ســعود. كما أنه حاصــل على ترخيص محاســب قانوني معتمد 

مــن الولايات المتحــدة الأمريكية، وترخيص محاســب قانوني معتمد 
مــن المملكة العربية الســعودية، وترخيص محاســب إداري معتمد من 

الولايــات المتحــدة الأمريكية، وترخيص محاســب معتمد في الإدارة 
الماليــة من الولايــات المتحدة الأمريكية.

مجلس الإدارة

القيادة فريق 
يشــرف مجلــس الإدارة على اســتراتيجية الشــركة ونموها، ويؤدي 

جميــع واجباتــه ومهامه وفق ما رســمه النظام الأساســي والقوانين 
المعمــول بها. 

تعمــل الشــركة أيضًًــا مع عدد من الجهــات الخارجية، بما في ذلك 
المدققيــن الخارجييــن، كجزء من متطلبات إطــار عمل الرقابة وإدارة 

المخاطــر، المبينــة تفاصيله أدناه.

تخضــع لجان مجلس الإدارة لاشــتراطات محــددة تحدد الغرض من كل 
لجنــة ومســؤولياتها وتكوينهــا وغيرها من المتطلبات الأخــرى المتعلقة 

بإعداد التقارير. ويجوز للشــركة أيضاً إنشــاء لجــان إضافية إلى جانب 
لجان مجلس الإدارة.

يتولــى مجلس الإدارة مهام الإشــراف على لجــان المجلس، وله الحق في 
الحصــول علــى ما يطلبه من معلومات حول أداء الشــركة وعملياتها 

فــي ســبيل أداء مهامه. ويجوز للمجلس تفويــض صلاحيات معينة من 
خلال مصفوفة تفويض الصلاحيات أو ســندات الوكالة الرســمية. 

ووفــقاً للنظام الأساســي والقوانين المعمول بها، يتــم انتخاب مجلس 
الإدارة مــن قبل الجمعيــة العمومية، ويجب أن يتألــف المجلس من 

ســبعة أعضاء، ويشــترط أن يضم في تشــكيله عضوة واحدة على الأقل، 
وأغلبيــة غيــر تنفيذية بما في ذلك رئيــس مجلس الإدارة )"الرئيس"(.

يتألــف المجلــس حالياً من ســبعة أعضاء غير تنفيذيين، مــن بينهم ثلاثة 
أعضــاء مســتقلين. تم تعيين مجلس الإدارة لمدة ثلاث ســنوات، بقرار 

صادر عن المســاهمين في 25 أغســطس 2022 )عندما كانت الشــركة 
مملوكة للشــركة الأم الســابقة(، وتم اعتمــاده والموافقة عليه لاحقاً 

عــن طريق الجمعيــة العمومية للمســاهمين، في 06 أكتوبر 2022.

مســؤوليات أعضاء مجلس الإدارة 
واختصاصاتهم

تتمثــل مهــام مجلس الإدارة الرئيســية في توفير القيادة الاســتراتيجية 
للشــركة وتحديد سياســات الإدارة الأساسية والإشراف على أداء 

أعمالهــا. مجلــس الإدارة هو الهيئة الرئيســية المنوطــة باتخاذ القرار في 
جميع الأمور التي تهم الشــركة، ســواء كانت تلك الأمور اســتراتيجية أو 
ماليــة أو تتعلق بســمعة الشــركة. يتمتع مجلــس الإدارة بصلاحية اتخاذ 
القــرار النهائي، باســتثناء الأمور المحفوظة للمســاهمين وفقــا للقوانين 

المعمول بها أو النظام الأساســي.

تشــمل المسؤوليات الرئيســية للمجلس ما يلي:

• صياغة اســتراتيجية الشــركة وميزانيتهــا وهيكلها.	
• تطوير الأداء ورصده.	
• الموافقة على السياســات الأساســية للشركة.	

• تنفيــذ إجراءات التقارير المالية المناســبة وسياســات إدارة 	
المخاطــر وغيرهــا من الضوابط الداخلية والمالية، والإشــراف 

. عليها
• اقتراح إصدار أســهم عادية جديدة وأي إعادة هيكلة للشــركة؛	
• تعييــن أعضاء الإدارة العليا.	
• رســم سياســات مكافآت الشركة، وضمان اســتقلالية المدير، 	

وإدارة تضارب المصالــح المحتمل.
• الدعوة إلــى اجتماعات المســاهمين وضمان توافر آليات 	

التواصل المناســبة بين المســاهمين.

يتمتــع أعضــاء مجلس الإدارة بقدر معتبر من التــوازن بين المهارات 
والمعرفــة والكفــاءات والتجارب والخبرات فــي قطاعات الصناعة ذات 

الصلــة، بما في ذلــك مطاعم الخدمة الســريعة والأغذية والتمويل 
والتكنولوجيا.

ويلتــزم مجلــس الإدارة بتطبيق معايير حوكمة الشــركات بما يتماشــى 
مع أفضل الممارســات الدولية، ويشــمل هذا الالتزام على وجه 

الخصــوص الامتثــال لمتطلبات الإفصاح عن المصالــح / تضارب المصالح، 
والحفــاظ على الســرية والإفصاح عــن معاملات الأطراف ذات العلاقة.

وفــي عام 2023، أجرى مجلس الإدارة ورشــة عمل تدريبيــة مفصلة حول 
التشــريعات المعمول بهــا والتزاماتهم كأعضاء مجلس إدارة لمنشــأة 
مدرجة في أســواق المال. تمثل الهدف الأساســي لورشــة العمل، التي 

أجراهــا أمين ســر الشــركة ، في التأكد من أن أعضــاء مجلس الإدارة على 
دراية تامة بالالتزامات الأساســية للشــركة باعتبارها منشــأة مدرجة في 

ّـن، وأهميــة امتثالها للوائح هيئة الأوراق المالية والســلع  ســوقيّّن ماليي�
وهيئــة الســوق الماليــة. كما حضر هذا التدريب رئيــس لجنة التدقيق. 

ملكيــة المجلس ومعاملاته
وفقــا للقوانيــن والتشــريعات المعمول بها، ووفق ما تقتضيه سياســة 

تــداول المطلعين المعمول بها لدى الشــركة، وسياســة تضارب 
المصالح ووسياســة معاملات الأطراف ذوي العلاقة وسياســة الإفصاح 

والشــفافية، يلتــزم أعضاء مجلس الإدارة بتقديــم إفصاحات معينة 
والحصــول علــى الموافقات ذات الصلة فيمــا يتعلق بتداول أي من 

الشركة. أسهم 

وباســتثناء الســيد محمد العبار )رئيس مجلس الإدارة(، لم يمتلك أي من 
الأعضــاء أو أزواجهــم أو أطفالهم القصر أي أوراق مالية للشــركة، وذلك 

بحســب البيانات المعلنة في الســنة الماليــة المنتهية في عام 2023.

يمتلــك الســيد محمد العبار 50% من شــركة أديبتيــو إيه دي القابضة 
ليمتــد، والتــي بدورها تمتلك 100% من شــركة أديبتيو ايه دي 

انفســتمنتس ليمتــد، والتي بدورها تمتلك 66.03% من الشــركة.
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الســيد عارف عبدالله عبدالرحمن الهرمي البســتكي – 
عضو مجلس إدارة

يشــغل الســيد عارف البســتكي منصب عضو مســتقل في مجلس إدارة 
الشــركة ورئيس لجنة الترشــيحات والمكافآت في الشــركة.

وبالإضافة إلى أدواره في الشــركة، يشــغل الســيد عارف البستكي، 
منصــب الرئيــس التنفيذي لشــركة أملاك للتمويل ش.م.ع، وهو أيضاً 

عضــو مجلس إدارة وعضو في لجنة الترشــيحات والمكافآت في شــركة 
إعمــار المدينــة الاقتصادية فــي المملكة العربية الســعودية. وهو أيضاً 
عضــو مجلــس إدارة وعضو لجنة التدقيق فــي مصرف السلام الجزائر. 

قبــل توليــه مناصبه الحالية، كان الســيد عارف البســتكي عضو مجلس 
إدارة، ورئيــس اللجنــة التنفيذية، وعضو لجنة الاســتثمار، وعضو لجنة 
الترشــيحات والمكافــآت، ورئيس لجنة التدقيق في شــركة ضمان – 
الشــركة الوطنيــة للضمان الصحي. وكان أيضًًــا عضوًًا في مجلس 

الإدارة، وعضــوا في لجنة الإســتراتيجية، وعضوا في لجنة الترشــيحات 
والمكافــآت، ونائــب رئيس مجلس الإدارة، ورئيس لجنة الإســتراتيجية في 

أرامكس ش.م.ع.

بالإضافة إلى ذلك، كان رئيسًًــا لمجلس إدارة شــركة أملاك للتمويل 
مصر، وشــركة إي آي آي كابيتال )شــركة إعمار للصناعة والاســتثمار 

ســابقًًا(، وشــركة إي أف اس للخدمات المالية ذ.م.م.

وقــد عمــل في مجالس إدارة ولجان العديد من الشــركات مثل 
مجموعة تيكوم ش.م.ع، ومؤسســة الأوقاف وشــؤون القصر، ومصرف 

الــسلام – الجزائر، وشــركة أملاك الدولية للتطويــر والتمويل العقاري، 
وأملاك للتمويل ش.م.ع.

يحمل الســيد عارف البســتكي شــهادة الدبلوم العالي في الأعمال 
المصرفيــة والماليــة من كليــات التقنية العليا في دولــة الإمارات العربية 

المتحــدة ودرجة الماجســتير في الأعمال الدولية مــن جامعة ولونجونج 
في دولة الإمــارات العربية المتحدة.

الســيد رائد عبدالله إســماعيل – عضو مجلس الإدارة
يشــغل الســيد رائد عبد الله اســماعيل منصب عضو مجلس إدارة في 

الشــركة وعضو لجنة الترشــيحات والمكافآت. كما يشــغل منصب عضو 
مجلــس إدارة وعضو في لجنة الترشــيحات والمكافآت في الشــركة 

الأم الســابقة منذ سبتمبر 2020. 

يشــغل الســيد رائد حالياً منصب مدير أول ورئيس مشــارك في قســم 
الاســتثمارات المباشــرة لمنطقة الشــرق الأوسط وشــمال إفريقيا، 
ورئيــس قســم تعزيز الأداء التشــغيلي لدى صندوق الاســتثمارات 

العامة الســعودي. 

وهــو أيضاً رئيس مجلس إدارة الشــركة الســعودية لتهيئة وصيانة 
الطائرات )الشــرق الأوســط( وشركة تحكم للاســتثمار، وشركة الطائرات 

المروحية. يشــغل الســيد رائد أيضاً منصب نائب رئيس مجلس الإدارة 
وعضــو لجنة الترشــيحات والمكافآت في شــركة "علم"، ونائب رئيس 

مجلــس الإدارة ورئيس لجنة المراجعة في الشــركة الســعودية للذكاء 
الاصطناعــي )SCAI(، وعضــو مجلس إدارة ورئيس اللجنــة التنفيذية 

لنادي شــركة النصر.

كمــا أنه يشــغل عضوية العديد من مجالس الإدارة واللجان بشــركات 
أخرى مثل الشــركة الوطنية الســعودية للنقــل البحري )البحري(، 

وشــركة البحر الأحمر للرحلات البحرية، والشــركة الوطنية للشــراء 
الموحد )نوبكو(، وشــركة خدمات الطيران )طيران الرياض(. وشــركة 

نون للاســتثمار، وشــركة حلول المياه، والشركة الســعودية لتقنية 
المعلومات )SITE(، والشــركة الســعودية للألعــاب الإلكترونية القابضة 

)مجموعة ألعاب ســافي(، وشــركة كياني.

وقبــل شــغله لأدواره الحالية وعضويــة مجلس الإدارة واللجان، كان 
الســيد رائد عبد الله إســماعيل مدير شــركة أكوا باور ،والمدير العام 

لشــركة موارد الأغذية ، والمؤســس والمدير العام لشــركة دار التجزئة 
المحــدودة ، والرئيس التنفيذي لشــركة تداوي الســعودية للرعاية 

الصحيــة م، والمدير العام لشــركة العليــان للخدمات الغذائية ، 
، ومنتدب من قســم تمويل الشــركات في هيئة الســوق المالية 
الســعودية ، ومدير أول في الاستشــارات المصرفية الاســتثمارية 

العالميــة لــدى "اتش اس بي ســي" )HSBC( . كان عضواً في لجنة 
الاســتثمار بشركة علم.

وهو حاصل على شــهادة الماجســتير فــي إدارة الأعمال )MBA( من كلية 
لنــدن للأعمال فــي المملكة المتحدة، وشــهادة البكالوريوس في الإدارة 

الماليــة من جامعة جورج ميســون في الولايــات المتحدة الأمريكية

الســيد كيسري ســينغ – عضو مجلس الإدارة
يشــغل الســيد كيســري ســينغ منصب عضو مجلس إدارة في الشركة، 

ومنصب الرئيس التنفيذي للشــركة الأم الســابقة 

يتمتــع الســيد كيســري بخبرة تربو على 23 عاماً فــي مجال البيع 
بالتجزئة في جميع أنحاء الشــرق الأوســط ومنطقة أســتراليا، بما يشــمل 

ســنغافورة والإمارات العربية المتحدة وإندونيســيا وتايلاند وأســتراليا 
والهند.  وبروناي 

قبل توليه منصبه الحالي، كان الســيد كيســري ســينغ رئيساً لمنطقة 
آســيا في مجموعــة الفطيم والرئيس التنفيذي لشــركة آر إس إتش 

وشــركة روبنســون ســوبرماركت، وهي تحالف متعدد الجنسيات 
متخصــص في التوزيــع والبيع بالتجزئة وتشــغيل المتاجر، والأزياء، 

والرياضــة، والملابس والأحذية والإكسســوارات العصريــة، وقد بدأ حياته 
المهنيــة فــي إدارة المبيعــات والتوزيع في الهند وانضم إلى شــركة آر 

إس إتش في ســنغافورة في عام 1995. 

يحمل الســيد كيســري شــهادة في برنامج الإدارة العامة من كلية 
هارفارد للأعمال، وماجســتير في إدارة الأعمال من جامعة راجســتان 
بالهنــد، وبكالوريــوس في الهندســة الميكانيكية مــن جامعة بنغالور 

الهند. في 

الســيد جراهــام دينيــس ألان – عضو مجلس الإدارة
يشــغل الســيد جراهام دينيس آلان منصب عضو مجلس إدارة مســتقل 

في الشــركة فضلًاً عن كونــه عضواً في لجنة الترشــيحات والمكافآت. 
وكان يشــغل في الســابق منصب عضو مجلس إدارة مســتقل في 

الشــركة الأم الســابقة خلال الفترة من مايو 2019 وحتى اكتوبر 2022، 
وهــو عضــو مجلس إدارة غير تنفيــذي متمرس يتمتع بخبــرة تنفيذية 

ســابقة تزيــد علــى 40 عاماً، منها أكثر من 25 عــاماً كرئيس تنفيذي 
ومديــر تنفيذي أول في كبرى الشــركات الدولية. 

يشــغل الســيد جراهــام دينيس آلان منصب رئيس مجلس إدارة شــركة 
باتــا للأحذيــة، وعضو مجلس إدارة أول مســتقل فــي إنترتك جروب 

بــي أل ســي ومجموعة فنــادق إنتركونتيننتــال )أي أتش جي(، وعضو 
مجلــس إدارة غيــر تنفيذي في شــركة أسوشــيتد بريتــش فودز، وإيكانو 

ريتيــل بــي تي إي المحدودة، ورئيــس لجنة المكافآت في شــركة 
أسوشــيتد بريتش فودز

وقبــل توليه مناصبه الحالية، شــغل الســيد جراهــام دينيس آلان منصب 
الرئيــس التنفيذي لشــركة ديري فارم انترناشــيونال من 2012 إلى 2017 
حيــث قــاد تطوير قطــاع التجزئة متعدد الأشــكال بقيمة 12 مليار دولار 

أمريكي إلى جانب التواجد في 12 ســوقاً آســيوياً بما في ذلك هونغ 
كونغ وســنغافورة والصين وماليزيا وإندونيســيا. 

كان الســيد جراهــام دينيس آلان رئيساً تنفيذياً ورئيــساً لمطاعم يم 
العالميــة مــن 2003 إلى 2012 حيث قاد عمليــات التطوير في كي 

إف ســي وبيتزا هــت وتاكو بل في جميع أنحــاء العالم )خارج الولايات 
المتحــدة والصين(. كما شــغل الســيد جراهام دينيــس آلان مناصب عليا 

أخــرى فــي مطاعم يم العالمية )مطاعم بيبســيكو ســابقاً( من عام 
1992 إلى 2003. 

تضمنت مســيرته المهنية الســابقة شــغله منصب استشــاري لدى شركة 
ماكنــزي آنــد كومباني من 1983 إلى 1989 في أســتراليا ونيويورك، 

واستشــاري لــدى الدرز أي إكس إل ليمتــد من 1989 إلى 1992، ومحامي 
في Corrs أســتراليا من 1978 إلى 1982. 

والســيد آلان حاصــل على بكالوريوس فــي الاقتصاد وبكالوريوس 
فــي القانون )مع مرتبة الشــرف( من جامعة موناش في أســتراليا، 

وماجســتير في إدارة الأعمال مــن جامعة ملبورن.

الســيدة تريســي آن جيهلان – عضو مجلس إدارة
تشــغل الســيدة تريســي آن جيهلان منصب عضو مجلس إدارة مستقل 

فــي الشــركة، وهي أيــضاً عضو في لجنة التدقيق. كما شــغلت في 
الســابق منصب عضو مجلس إدارة مســتقل في الشــركة الأم السابقة 

فــي الفترة من ســبتمبر 2020 وحتى أكتوبر 2022. 

 Driven( »وتشــغل حالــياً منصب الرئيس الدولــي في »دريفن براندس
Brands( وهي أكبر شــركة لخدمات الســيارات في أمريكا الشــمالية. 

وقبل توليها منصبها الحالي، شــغلت الســيدة تريســي آن جيهلان 
منصب نائب الرئيس الأول لمنطقة أوروبا والشــرق الأوســط وإفريقيا 

والرئيــس التنفيــذي للعمليات الدولية في شــركة هرتز من ســبتمبر 2018 
إلــى يونيو 2020، والعضو المنتدب والرئيس التنفيذي لشــركة ســماش 

برجــر المملكة المتحدة من ســبتمبر 2016 إلى أغســطس 2018، والرئيس 
التنفيــذي للمجموعــة وعضــو مجلس إدارة في جاتومــي فيتنيس )بيور 

هيلــث آنــد فيتنس( من أبريل 2015 إلى يونيــو 2016، وكانت عضواً في 
مجلــس إدارة اتحاد التجزئة الاســكتلندي من 2008 إلى 2011. 

انضمت تريســي إلى شــركة برجر كنج كمديرة للســوق من 2004 
إلــى 2007، قبــل أن تتــم ترقيتها إلى منصب مدير عمليات الشــركة 

)المملكــة المتحــدة وهولندا وإيطاليا( فــي عام 2007، ثم إلى مدير 
أول التميــز في العمليات في أوروبا والشــرق الأوســط وإفريقيا في عام 

2010، ثــم أصبحت نائــب الرئيس ومدير العمليات فــي برجر كنج أوروبا 
والشــرق الأوســط وأفريقيا من عام 2011 إلى عام 2015. 

وفــي بداية حياتها المهنية، شــغلت تريســي منصب مديــرا إٌقٌليميا في 
The Restaurant Group التــي عملــت فيها من 1995 إلى 2004. 

وهي حاصلة على شــهادة في القانون والرعاية )قانون الأســرة( من 
جامعة نيوكاســل وشــهادة متقدمة في صحة الأغذيــة من مجموعة 

.GTT تقنيــات التدريب

اجتماعــات مجلس الإدارة

فــي عام 2023، عقد مجلس الإدارة ســتة اجتماعات فــي التواريخ التالية: 
22 فبراير، و28 فبراير، و3 مايو، و2 أغســطس، و1 نوفمبر، و21 ديســمبر.

تُُعقــد اجتماعــات مجلس الإدارة في المواعيد المقــررة وفق القوانين 
المعمــول بها والنظام الأساســي ونظام الحوكمة. وقد تم الســماح 
لأعضــاء مجلــس الإدارة بحضور الاجتماعات عن طريق وســائل الاتصال 

الإلكترونيــة حــال رغبتهم في ذلك. كان التركيز الأساســي لمجلس 
الإدارة فــي عام 2023 منصباً على تقييم الأداء التشــغيلي للشــركة 

وفــرص النمــو واتجاه الأعمال الاســتراتيجي. وبالإضافة إلى ذلك، صادق 
مجلــس الإدارة على التقرير الســنوي للشــركة لعام 2022، وقــام بتعيين 

مدققيــن خارجييــن، وأقر مصفوفة تفويــض صلاحيات الحوكمة، 
ووضــع جدول أعمــال الجمعية العامة الســنوية لعام 2023، وصادق 

علــى البيانات المالية للشــركة، والسياســات/الأدلة الداخلية، وخطة 
الأرباح. توزيع 

علــى مــدار العام، نظر مجلــس الإدارة العديد من الأمور والقرارات 
المتعلقة بالشــركة. وشــمل ذلــك مراجعة الجوانب المالية والتشــغيلية، 

وتحديــث قائمــة المفوضين بالتوقيع أمــام البنوك، وتفويض 
الصلاحيات، وتقييم مؤشــرات الأداء الرئيســية للرئيــس التنفيذي، 

ومناقشــة قضايــا الحوكمة. وتم تزويــد مجلس الإدارة بجميع 
المعلومــات والتفاصيــل والوثائق ذات الصلــة لتمكينه من اتخاذ قرارات 

فعالــة تفضي إلى تحقيق مصلحة الشــركة.

يتم إرســال دعوات اجتماع مجلس الإدارة وجدول الأعمال والمســتندات 
المرفقــة إلــى أعضاء مجلس الإدارة قبل خمســة أيام على الأقل من 
تاريــخ الاجتماع ذي الصلــة، ويتم إعداد محاضر مفصلــة لكل اجتماع. 

كمــا يتــم الإعلان عن أي معاملات مع أطــراف ذات صلة أو تضارب في 
المصالــح فــي بداية كل اجتماع، ويتم تســجيلها فــي محضر الاجتماع، 
واعتمادهــا لاحقاً من قبــل المديرين الحاضرين، وبالتالــي ضمان امتناع 
العضــو عــن التصويــت في حالة وجود مصلحة أو تضــارب في المصالح.

مجلس الإدارة )تتمة(
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يوضــح الجــدول أدناه اجتماعات مجلس الإدارة التــي عقدها في عام 2023:

الصفة الاسم 
الاجتماع الأول 
22 فبراير 2023

الاجتماع الثاني 
28 فبراير 2023

الاجتماع الثالث 
- 3 مايو 2023

الاجتماع الرابع 
- 02 أغسطس 

2023

الاجتماع 
الخامس

- 01 نوفمبر
2023

الاجتماع 
السادس 

- 21 ديسمبر 
المجموع2023

محمد  السيد 
علي راشــد العبار

مجلس  رئيس 
تنفيذي( الإدارة )غير 

تغيب
حضر

عن بعد
حضر

بشخصه
تغيب

حضر
بشخصه

 حضر
4عن بعد

د. عبد الملك 
عبــد الله الحقيل

نائب رئيس مجلس 
تنفيذي( الإدارة )غير 

حضر
بشخصه 

حضر
عن بعد

حضر
بشخصه

حضر
بشخصه

حضر
بشخصه

 حضر
6بشخصه

السيد رائد عبد 
الله إسماعيل

عضو 
تنفيذي( )غير 

حضر
عن بعد

حضر
عن بعد

حضر
عن بعد

حضر
عن بعد

– جزئيًًا حضر 
عن بعد

حضر
6عن بعد

كيسري  السيد 
سينغ

عضو 
تنفيذي( )غير 

حضر
بشخصه

حضر
عن بعد

حضر
بشخصه

حضر
بشخصه

حضر
بشخصه

حضر
6بشخصه

السيد جراهام 
دينيس ألان

عضو )مستقل(
حضر

عن بعد
حضر

عن بعد
حضر

عن بعد
حضر

عن بعد
– جزئيًًا حضر 

عن بعد
حضر

6بشخصه

السيدة تريسي 
آن جيلان

)مستقل( عضو 
حضر

بشخصه
حضر

عن بعد
حضر

بشخصه
حضر

عن بعد
حضر

بشخصه
حضر

6عن بعد

الســيد عارف عبد 
البستكي الله 

)مستقل( عضو 
حضر

بشخصه
حضر

عن بعد
حضر

بشخصه
حضر

بشخصه
حضر

بشخصه
حضر

6بشخصه

مكافــآت أعضاء مجلس الإدارة
بموجــب النظام الأساســي ونظام حوكمة الشــركة،. وافق المســاهمون فــي الجمعية العمومية الســنوية للشــركة المنعقدة بتاريخ 28 مارس 

2023 علــى دفــع مبلــغ 231,124 دولار أمريكــي لــكل من أعضاء مجلس الإدارة وأعضــاء لجان مجلس الإدارة. وتم إقرار هــذه المكافأة مقابل 
الخدمــات المقدمة في عام 2022 وتم تخصيصها على أســاس تناســبي.

يوضــح الجــدول أدنــاه تفاصيــل المكافآت والأجــور المقترح صرفها لأعضاء مجلس الإدارة في عام 2023، وهي ســارية اعتبارًًا من اليوم الســابق 
لاجتمــاع مجلــس الإدارة الأول لعام 2023، 21 فبراير 2023

الصفةالاسم 
المكافآت المقترحة لأعضاء مجلس الإدارة

عدد الاجتماعات )2023()بالتناسب 2023؛ )بصفتهم أعضاء مجلس إدارة(

الســيد محمد علي راشد العبار
رئيــس مجلس الإدارة )غير 

170,0004 دولار أمريكيتنفيذي(

د. عبــد الملــك عبد الله الحقيل
نائب رئيــس مجلس الإدارة )غير 

160,0006 دولار أمريكيتنفيذي(

140,0006 دولار أمريكيعضــو )غير تنفيذي(الســيد رائد عبد الله إسماعيل

140,0006 دولار أمريكيعضــو )غير تنفيذي(الســيد كيسري سينغ

)مستقل(الســيد جراهام دينيس ألان 140,0006 دولار أمريكيعضو 

)مستقل(الســيدة تريسي آن جيلان 140,0006 دولار أمريكيعضو 

)مستقل(الســيد عارف عبد الله البستكي 140,0002 دولار أمريكيعضو 

لــم يتــم صــرف بــدلات حضور لمجلس الإدارة في عام 2023. وقد تقرر تقديم كشــف المكافــآت المقترح صرفها لأعضاء مجلس إدارة الشــركة 
لعــام 2023، والبالغــة ]1,030,000[ دولار أمريكــي، للاعتماد من قبل المســاهمين فــي الجمعية العمومية الســنوية خلال عام 2024. 

قرارات مجلس الإدارة
فــي عام 2023، صــادق مجلس الإدارة على العديد من المســائل 

التشــغيلية والمعــاملات بمــا يتوافق مع القوانيــن المعمول بها 
والنظام الأساســي. وتمــت المصادقة أيضاً على بعــض القرارات مبدئياً 

مــن خلال التــداول، ومن ثم التصديــق عليها فــي اجتماعات مجلس 
الإدارة، فــي حين تم عــرض بعض القرارات الآخرى واعتمادها مباشــرة 

فــي اجتماعات مجلس الإدارة. تم تســجيل جميع القرارات حســب 
الأصــول فــي محاضر الاجتماعات. في عــام 2023، أصدر مجلس الإدارة 
عــدداً مــن القرارات منها 12 قرارًًا مســتقلًاً في التواريــخ الآتية: 22 فبراير 
2023 )أربعــة قــرارات(، و28 فبرايــر 2023، و3 مايو 2023 )ثلاثة قرارات(، 

و2 أغســطس 2023، و1 نوفمبــر 2023 )ثلاثة قرارات(.

البرنامــج التعريفي
يخضــع أعضــاء مجلس الإدارة الجدد لبرنامــج تعريفي يتم 

تنســيقه بمعرفة ســكرتير الشــركة. صُُمم هذا البرنامج التعريفي 
لمســاعدة أعضــاء مجلس الإدارة الجدد في فهــم طبيعة أدوارهم 

ومســؤولياتهم والوفــاء بهــا على أكمل وجه. ومن أجل تســهيل التعلم 
الفعــال، يتــم تقديــم البرنامج على مراحل، مما يوفــر لأعضاء مجلس 

الإدارة الجــدد فرصة كبيرة لاســتيعاب المعلومــات. ويمكن تكييف 
البرنامــج وفقا للاحتياجات الفردية وهو يشــمل:

	1 إرشــادات حول الحفاظ على الســرية وحظر مشاركة .
المعلومــات المقيدة؛

	2 نظــرة عامة على أعمال الشــركة وأهدافها الإســتراتيجية؛.
	3 فهــم اختصاصات مجلــس الإدارة وواجباته وإجراءاته .

و والتزاماته؛ 
	4 معلومــات أخرى ذات صلة..

برنامج التدريب الســنوي
في نوفمبر 2023، قدمت الشــركة، بدعم من أمين ســر الشــركة، 

برنامجًًــا تدريبيًًا ســنويًًا لأعضاء مجلــس الإدارة، بحضور إلزامي.

تــم تصميــم البرنامــج لتلبية احتياجات محــددة، ويتضمن عدة مكونات 
أساسية،تشمل: 

	1 مراجعة واجبــات أعضاء مجلس الإدارة؛.
	2 تحديثــات بشــأن القوانين المعمول بهــا وبروتوكولات الحوكمة .

المؤسسية؛
	3 إدارة تضــارب المصالح والحفاظ على الســرية؛.
	4 سياســات تتعلق بالأطراف ذات العلاقة..
	5 مدونات قواعد الســلوك المهني؛.
	6 سياســات الإفصاح والشفافية؛.
	7 تــداول المُطلعيــن على المعلومات الداخلية للشــركة؛.
	8 الامتثــال للأنظمة؛ و.
	9 نظــرة عامــة عل اختصاصات مجلــس الإدارة واللجان وواجباتها .

والتزاماتها. وإجراءاتها 

تقييــم مجلس الإدارة واللجان
 فــي ســبيل الامتثال للقوانين والإرشــادات المعمول بهــا، ووفقًًا لنظام 
حوكمــة الشــركة وسياســاتها، يتم تنفيذ الإجــراءات التالية: )1( بتوجيه 

مــن رئيــس مجلس الإدارة، يقوم أعضاء مجلــس الإدارة بإجراء تقييم 
ذاتــي ســنوي على النحــو المبين في نظام حوكمة الشــركة؛ )2( يكون 

رئيس مجلس الإدارة مســؤولًاً أيضًًــا عن التقييم الســنوي للجان مجلس 
الإدارة، والتأكــد من توافق أدائها مع الشــروط المحددة فــي مواثيقها؛ 

و)3( يقوم مجلس الإدارة بتعيين استشــاري مســتقل للمســاعدة في 
عمليــة التقييم، مرة واحدة على الأقل كل ثلاث ســنوات. تشــتمل 

سياســات نظــام حوكمة الشــركة على تفصيل كامل للآليــات المتبعة 
فــي هذا الشــأن، بما في ذلــك النتائج والتوصيات القابلــة للتنفيذ.

تــم إكمال التقييم الســنوي لكل مــن مجلس الإدارة ولجانه في 
.2023 ديسمبر 

لجان مجلس الإدارة
امتثــالًاً للقوانيــن المعمــول بها، لدى مجلــس الإدارة لجنتان دائمتان، هما 

	1 لجنــة التدقيق؛ و.
	2 ولجنة الترشــيحات والمكافآت.

وإذا دعــت الحاجــة، ووفقًًا للنظام الأساســي، يحق لمجلس الإدارة 
تشــكيل لجان إضافية حســب الضرورة. وعلاوة على ذلك، وبحســب 
القوانيــن المعمــول بها، يُُحظر على رئيــس مجلس الإدارة أن يكون 

عضــوًًا في لجنــة التدقيق أو لجنة الترشــيحات والمكافآت.

وفيمــا يلي لمحة ســريعة حول تكويــن لجنة التدقيق ولجنة الترشــيحات 
والمكافآت وأجــور ومكافآت أعضائهما.

مجلس الإدارة )تتمة(
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تشــكيل لجنــة التدقيق ولجنة الترشــيحات والمكافآت

لجنة التدقيقالصفةالاسم
لجنة الترشيحات 

والمكافآت

مكافآت أعضاء اللجان 
)باستثناء مكافآت أعضاء 

مجلس الإدارة(
عدد اجتماعات 

لجنة التدقيق

عدد اجتماعات 
لجنة الترشيحات 

والمكافآت

الســيد رائد عبد الله 
إسماعيل

عضو 
تنفيذي( )غير 

نعم
10,000 دولار أمريكي 
عــن خدماته في لجنة 

الترشــيحات والمكافآت
4لا يوجد

الســيد جراهام دينيس 
آلان 

)مستقل( نعمعضو 
10,000 دولار أمريكي 
عــن خدماته في لجنة 

الترشــيحات والمكافآت
4لا يوجد

الســيد عارف عبد الله 
لبستكي ا

)مستقل( )الرئيس(عضو  نعم 
10,000 دولار أمريكي 
عــن خدماته في لجنة 

الترشــيحات والمكافآت
4لا يوجد

د. عبدالملــك عبدالله 
الحقيل

نائب رئيس مجلس 
الإدارة )غير 

تنفيذي(
10,000 دولار أمريكي عن نعم

خدماته فــي لجنة التدقيق
لا يوجد4

)مستقل(الســيدة تريسي آن جيلان 10,000 دولار أمريكي عن نعمعضو 
خدماتها فــي لجنة التدقيق

لا يوجد4

الســيد سوبرامانيان 
سوريانارايان

)غير  مستقل 
عضو(

)الرئيس( لا يوجد30,0004 دولار أمريكينعم 

وتقــرر تقديــم كشــف المكافــآت المقتــرح صرفها للجان مجلس إدارة الشــركة لعام 2023، وهي )1( 30,000 دولار أمريكي للجنة الترشــيحات 
والمكافــآت و)2( 50,000 دولار أمريكــي للجنــة التدقيــق )مع مكافــأة مجلس الإدارة، بإجمالي 1,110,000 دولار أمريكــي(، للاعتماد من قبل 

المســاهمين في اجتمــاع الجمعية العمومية الســنوية خلال عام 2024.

التدقيق لجنة 
لجنــة التدقيق، التي شــكلها مجلس الإدارة، هــي لجنة دائمة تدعم 

المجلــس في الاضطلاع بمســؤولياته المتعلقــة بالتقارير المالية، وإدارة 
المخاطــر، والامتثــال، وعمليات التدقيق وضوابــط الرقابة الداخلية 

والخارجيــة، وتتمثل مهامها الأساســية في مراقبــة سلامة البيانات 
المالية للشــركة، والإشــراف على أعمال المدققيــن الخارجيين، وتقديم 
المشــورة بشــأن تعيين هؤلاء المدققين، وإدارة العلاقة مــع المدققين 

الخارجييــن للشــركة. وعلاوة على ذلك، تتولى اللجنة مســؤولية مراجعة 
فعاليــة إجــراءات التدقيق الخارجــي، وإدارة المخاطر في الجوانب 

المهمــة )على ســبيل المثــال، تكنولوجيا المعلومات والأمن الســيبراني، 
والصحــة والسلامة والقضايــا البيئية، وما إلى ذلك(، والمســائل الضريبية، 
ومراقبــة المطالبــات وغيرها من الأمــور الهامة. وتمتلــك اللجنة المعرفة 

والمــوارد والخبرة الكافيــة للقيام للاضطلاع بمســؤولياتها بفعالية.

ولضمــان كفــاءة اللجنة في النهوض بمهامهــا، يقوم مجلس الإدارة 
بمراجعــة تشــكيل لجنة التدقيق على أســاس منتظــم للتأكد من 
امــتلاك أعضائها المعرفــة والخبرة الكافية في المســائل المالية 

والمحاســبية والقانونيــة وجوانب الامتثال والمســائل التنظيمية.

الأعضــاء الحاليون في لجنــة التدقيق هم:

عنواناسم

رئيس اللجنــة )غير تنفيذي(ســوبرامانيان سوريانارايان

عضــو )غير تنفيذي(عبدالملــك عبدالله الحقيل

)مستقل(تريسي آن جيهلان عضو 

فــي عام 2023، عقــدت لجنة التدقيــق الاجتماعات التالية: 

المنصبالاسم
الاجتماع 1

20 فبراير 2023
الاجتماع 2

02 مايو 2023
الاجتماع 3

31 يوليو 2023
الاجتماع 4

30 أكتوبر 2023

بشخصهرئيس اللجنــة )غير تنفيذي(ســوبرامانيان سوريانارايان بشخصهحضر  بشخصهحضر  بشخصهحضر  حضر 

بشخصهعضــو )غير تنفيذي(عبدالملــك عبدالله الحقيل بشخصهحضر  بشخصهحضر  بشخصهحضر  حضر 

)مستقل(تريسي آن جيهلان بشخصهعضو  بشخصهحضر  بشخصهحضر  بشخصهحضر  حضر 

مجلس الإدارة )تتمة(

ســوبرامانيان سوريانارايان 
رئيــس لجنة التدقيق

الســيد ســوبرامانيان ســورياناريان هو رئيس لجنة التدقيق، وقد شغل 
نفس المنصب في الشــركة الأم الســابقة منذ أغســطس 2017. 

بالإضافــة إلــى دوره في لجنــة التدقيق، فقد عمل أيــضاً عضواً بمجلس 
إدارة في شــركة نتورك إنترناشــيونال هولدينجز بي إل ســي، وهي 

شــركة مدرجة على مؤشــر FTSE250. عمل ســابقاً عضواً في المجلس 
الاستشــاري للمعاييــر الدولية لإعداد التقاريــر المالية ، ومديراً مالياً 

للمجموعــة فــي بنك الإمارات دبي الوطني، وكان مــن ضمن مهامه 
العمــل بصفــة عضو في اللجنــة التنفيذية، ولجنة الأصــول والمطلوبات، 

ولجنــة مخاطــر المجموعــة، ولجنة المشــتريات بالمجموعة، ولجنة إدارة 
الاســتثمار ومراقباً في مجلــس الإدارة، ولجنة التدقيــق التابعة لمجلس 
الإدارة، ولجنــة المخاطــر التابعة لمجلس الإدارة. كما عمل ســابقاً مديراً 

فــي قســم الرقابة على التقاريــر المالية في هيئة المحاســبة وتنظيم 
الشــركات )ACRA( في ســنغافورة، وكان مستشــاراً تقنياً أول في 

وزارة المالية الســنغافورية، وعضواً منتســباً في معهد المحاســبين 
القانونييــن فــي الهند، وهو يحمل درجــة البكالوريوس في التجارة 

)بمرتبة الشــرف( مــن جامعة كلكتا، كلية ســانت كزافييه.

وبصفته رئيس لجنة التدقيق، يتحمل الســيد ســوبرامانيان ســوريانارايان 
مســؤولية الإشــراف على مهام اللجنة داخل الشــركة، ومراجعة آلية 

عملها، والتأكد مــن فعاليتها.

لجنة الترشــيحات والمكافآت
لجنــة الترشــيحات والمكافآت هي لجنة دائمة يشــكلها مجلس الإدارة، 

وهي مســؤولة عن أداء عدة مهام تشــمل وضع ومراجعة السياســات 
المتعلقــة بالتعييــن والمكافآت والمزايا والحوافز والأجــور للمديرين 

وموظفــي الشــركة وفقا للقوانيــن المعمول بها. كمــا تتضمن مهامها 
تقييــم اتعيينــات الجديدة للإدارة التنفيذيــة، وتقييم توازن المهارات 

والمعرفــة والخبــرات لأعضاء مجلس الإدارة ولجانه، ومراقبة اســتقلالية 
أعضاء مجلس الإدارة المســتقلين. 

كما أنها مســؤولة عــن المراجعة الدورية لهيــكل المجلس وتحديد 
المرشــحين المســتقلين المحتمــل تعيينهــم كأعضاء بمجلس الإدارة 

أو أعضــاء باللجان حســبما تقتضي الحاجــة. بالإضافة إلى ذلك، 
ومع الالتزام بأحكام النظام الأساســي، تســاعد لجنة الترشــيحات 

والمكافــآت مجلس الإدارة فــي تحديد مســؤولياته فيما يتعلق 
بالمكافآت، بما في ذلك رفع التوصيات بشـــأن سياســـات الشـــركة 
بشـــأن مكافـــآت أعضاء الإدارة التنفيذية )ملاحظة: تقوم الشــركة 

بتطويــر سياســة مكافآت الإدارة العليا الخاصــة بها( ووضع المبادئ 
والمعاييــر ونظام الحوكمة لسياســة المكافآت لدينــا وتحديد، حزمة 

المكافــآت والمزايــا الفردية للإدارة العليا لدينا. يتــم تزويد لجنة 
الترشــيحات والمكافــآت بمــا يلزم من موارد لتمكينهــا من أداء مهامها 

بكفاءة.

يتــم تعييــن أعضاء لجنة الترشــيحات والمكافآت وفــق نظام حوكمة 
الشــركة. وتنعقد لجنة الترشــيحات والمكافــآت مرتين على الاقل 

على أســاس ســنوي، وبخلاف ذلك من وقت لآخر بناء على مــا تقتضيه 
مصلحة الشركة.

تتــم مراجعة تشــكيل لجنة الترشــيحات والمكافآت مــن قبل مجلس 
الإدارة على أســاس دوري. وفيما يلي أســماء الأعضــاء الحاليون في لجنة 

الترشــيحات والمكافآت: 

المنصبالاسم

رئيس اللجنة )مســتقل(عارف عبدالله البســتكي

)مستقل(جراهام دينيس ألان عضو 

عضــو )غير تنفيذي(رائد عبدالله إسماعيل
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وفــي عــام 2023، عقــدت لجنة الترشــيحات والمكافآت أربعة اجتماعات، علــى النحو التالي:

المنصبالاسم
الاجتماع 1

22 فبراير 2023
الاجتماع 2

19 مارس 2023
الاجتماع 3

19 يوليو 2023
الاجتماع 4

16 أكتوبر 2023

بشخصهرئيس اللجنة )مســتقل(عارف عبداللة البســتكي  بشخصهحضر عن بُُعدحضر  حضر عن بُُعدحضر 

)مستقل(جراهام دنيس ألان  حضر عن بُُعدحضر عن بُُعدحضر عن بُُعدحضر عن بُُعدعضو 

حضر عن بُُعدحضر عن بُُعدحضر عن بُُعدحضر عن بُُعدعضــو )غير تنفيذي(رائد عبدلله إسماعيل

يقر رئيس لجنة الترشــيحات والمكافآت الســيد عارف عبدالله البســتكي بمســؤوليته عن نظام لجنة الترشــيحات والمكافآت في الشــركة ومراجعة 
آلية عملهــا وضمان كفاءتها.

العليا  الإدارة 
الإدارة العليــا للشــركة هــي المســؤولة عــن الإدارة اليوميــة لعمليات الشــركة، بناء علــى صلاحياتها المفوضة والممارســات الشــائعة. يتم قياس 

أداء الإدارة العليــا ســنويا مقابــل الأهــداف المعتمــدة من مجلــس الإدارة، بالإضافة إلى آليات قيــاس الأداء المعمول بها لدى الشــركة. 

فيمــا تفاصيــل الإدارة العليا للشــركة، بمــا في ذلك مناصبهم وســنة تعيينهم: 

تاريخ التعيينالمنصبسنة الميلاد الاسم

التنفيذي 1965 أمربال ســينج ساندو 2022الرئيس  28 أغسطس 

بانسال  2022المديــر المالي والرئيــس التنفيذي للنمو1986 هارش  28 أغسطس 

بهاتي 2022الرئيــس التنفيــذي للعمليات )يم براندز(1975 فيشال  28 أغسطس 

فيردي  2022الرئيــس التنفيذي لقســم المعلومات 1968 رامانديب  28 أغسطس 

فولتا  2022الرئيس التنفيــذي للتطوير 1981 دوسان  28 أغسطس 

وخلال مســيرته المهنيــة التي اســتمرت 17 عاماً فــي وينديز من 1994 إلى 
2011، أدار الســيد أمربال ســينج ســاندو محفظة أعمال الأسهم والامتياز 

للعلامــة التجاريــة في الولايات المتحدة الأمريكية والأســواق الدولية. 

والســيد أمربال ســينج ســاندو حاصل على درجة الماجستير في إدارة 
الأعمــال من كلية ريتشــارد آيفي للأعمال في جامعة ويســترن أونتاريو 

في كندا.

الســيد هارش بانســال - المدير المالي والرئيس 
التنفيــذي للنمو

يشــغل الســيد هارش بانســال منصب الرئيس المالي لقسم المطاعم 
في الشــركة الأم الســابقة منذ يوليو 2018. وقد تولى المســؤولية 

الإضافيــة كرئيــس تنفيذي للنمو منذ ســبتمبر 2021، قبل إعــادة تعيينه 
رســميًًا فــي منصب المدير المالــي والرئيس التنفيذي للنمو للشــركة في 

عام 2022. عمل الســيد هارش ســابقاً عضواً بمجلس إدارة شــركة ريف 
تكنولوجي الشــرق الأوســط المحدودة من 2021 إلى 2023.. 

وبدأ في الشــركة الأم الســابقة كمدير أول وقاد قســم تمويل الشركة 
والاســتراتيجية للمجموعة الأوســع. وكان جزءاً من فريــق التحول بعد 

الاســتحواذ فــي عام 2016. وقــد تمت ترقيته إلى منصــب المدير المالي 
لقســم المطاعم في الشــركة الأم الســابقة في يوليو 2018، وفي 

ســبتمبر 2021، تولــى المســؤولية الإضافية للنمو وتــم تعيينه أيضاً 
كرئيــس تنفيذي للنمو.

وقبل دوره في الشــركة الأم الســابقة، عمل كمعاون اســتثمارات في 
مؤسســات العبار )مكتب عائلة ســعادة محمد العبار – الاســتثمارات( 

فــي الإمــارات العربية المتحدة من أغســطس 2015 إلى يوليو 2016 
وقاد العديد من الاســتثمارات، بما في ذلك الشــركة الأم الســابقة. عمل 

في بنك ســتاندرد تشــارترد في مومباي كمحلــل – عمليات الاندماج 
والاســتحواذ )جنوب آســيا( من يوليو 2013 إلى أغســطس 2014، ثم 

عمل في بنك ســتاندرد تشــارترد في ســنغافورة كمحلل ومشارك – 
عمليات الاندماج والاســتحواذ )جنوب شــرق آسيا( من ســبتمبر 2014 إلى 

يوليو 2015. كان مستشــاراً لشــركة أوراكل في إنفوســيس المحدودة 
فــي الهند مــن يونيو 2008 إلى يونيو 2010. 

حصل الســيد هارش بانســال على دبلوم دراســات عليا في إدارة الأعمال 
مــن المعهــد الهندي للإدارة، لكناو، الهند، وعلى شــهادة المحلل 

المالــي المعتمد من المســتوى الثالــث من معهد المحلليــن الماليين 
فــي الولايات المتحدة، وبكالوريوس في الهندســة فــي الإلكترونيات 

والاتصــالات من معهد جايبــي لتكنولوجيــا المعلومات في الهند.

الســيد فيشــال بهاتي – الرئيس التنفيــذي للعمليات 
)سلاسل يم(

يشــغل الســيد فيشــال بهاتيى منصب الرئيس التنفيــذي للعمليات في 
قســم المطاعم بالشــركة الأم الســابقة كما يرأس كل من كي إف 

ســي وبيتزا هت في منطقة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيا منذ مارس 
عــام 2022، قبــل إعادة تعيينه رســميًًا مديراً لعمليات للشــركة في عام 

2022. والســيد فيشــال بهاتيى هو المســؤول أيضاً عن عمليات أمريكانا، 
وانضم إلى قســم المطاعم بالشــركة الأم الســابقة كرئيس تنفيذي 

لعمليات كي إف ســي في منطقة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيا في 
 .2020 عام 

شــغل الســيد فيشــال بهاتيى قبل انضمامه إلى الشــركة الأم السابقة 
منصــب الرئيس التنفيذي لشــركة التوريدات الجديــدة، حيث كان يقود 

المطابــخ الســحابية والعلامات التجارية الخاصــة والعلامات التجارية 
الافتراضيــة في شــركة Swiggy – الهند الرائدة فــي مجال توصيل 

الطعام. 

وقبل عمله لدى Swiggy، شــغل الســيد فيشــال بهاتيى مناصب 
تســويقية متعددة في جميــع أنحاء الهند وإندونيســيا والمملكة 

المتحدة في شــركات الســلع الاســتهلاكية مثل ريكيت بنكيزر 
وبيبســيكو وبريتانيا. 

والســيد فيشــال بهاتيى حاصل على درجة الماجســتير في إدارة الأعمال 
مــن معهــد التطوير الإداري، جورجاون، الهند، بالإضافــة إلى بكالوريوس 

الهندســة في تخصص الهندســة الكهربائية من كلية هندســة 
البنجاب، شــانديغار، الهند.

الســيد رامنديب ســنج فيردي – رئيس قســم المعلومات
انضم الســيد رامنديب ســنج فيردى إلى قســم المطاعم بالشركة 
الأم الســابقة فــي عام 2018 كرئيس تنفيذي لقســم المعلومات – 

إدارة المطاعــم قبل إعادة تعيينه رســميًًا كرئيس قســم المعلومات 
للشــركة فــي عام 2022. وتمتــد حياته المهنيــة العالمية لأكثر من 

23 عــاماً في مجالات الأعمال بما يشــمل البيع بالتجزئة وشــركات 
الطيران والســفر والبحــث والتطوير والفنادق وإســناد العمليات التجارية 
والمنتجات. الســيد رامنديب ســنج فيردى حاصل على درجة الماجســتير 

فــي إدارة الأعمال من جامعة ســاري بالمملكــة المتحدة، وهو حاصل 
أيــضاً على درجة الماجســتير فــي التكنولوجيا في علــوم الكمبيوتر من 

الجامعــة التقنية الجورجية، تيبلســي، جورجيا.

الســيد دوســان فولتا – الرئيس التنفيذي للتطوير
انضم الســيد دوســان فولتا إلى قســم المطاعم بالشركة الأم 

الســابقة في أوائــل عام 2021 كرئيس تنفيذي للتطوير وهو مســؤول 
عن قســم التطوير، وأعيد تعيينه رســميًًا في ذات المنصب بالشــركة 

فــي عام 2022 ، وهو مســؤول عن مهام التطوير فــي قطاعات عديدة 
بمــا فيهــا العقارات والتصميــم والبناء والصيانة والمبيعــات والتجهيزات 

الغذائية في 12 دولة. عمل الســيد دوســان فولتــا قبل انضمامه 
إلى قســم المطاعم بالشــركة الأم الســابقة مع أمريست لمدة 19 

عــاماً، حيــث انتقل من عضو في الفريق إلى مشــرف التحول، ومدرب 
المنطقــة، ورئيس الســوق، ثم إلى رئيس عمليــات العلامات التجارية 

)رئيــس تنفيــذي لعمليات العلامة التجارية( في كي إف ســي في أوروبا 
وروســيا. والســيد دوسان فولتا مؤســس لشركة إي إيرن ذ.م.م، وهي 

شــركة وســائل تواصل اجتماعي ومنصة تســوق كائنة في الولايات 
المتحــدة الأمريكية تأسســت في عام 2018. 

والســيد دوســان فولتا حاصل على درجــة البكالوريوس في الاقتصاد 
والإدارة مــن كلية الدراســات الاقتصادية في براغ.

مجلس الإدارة )تتمة(

مكافــآت الإدارة العليا
بلــغ إجمالــي المبلغ الســنوي المدفوع للإدارة العليا للشــركة عن كامل 

الســنة المنتهية في 31 ديســمبر 2023 مــا مقداره  5.347مليون دولار 
أمريكي.*

ملاحظــة 1: هــذا الرقم: )1( يتألف مــن 2.752 مليون دولار أمريكي 
لإجمالــي الرواتــب الثابتة )الراتب الأساســي الفعلي( و 2.595 مليون دولار 

أمريكــي في شــكل حوافز قصيرة الأجل وحوافــز نقدية طويلة الأجل 
)مســتحقة في عام 2023(، )2( يشــمل الإدارة العليا المذكورة أعلاه 
ورئيس تحويل الموارد البشــرية، و)3( لا يشــمل الاســتحقاقات الأخرى، 

بمــا في ذلك مكافآت نهاية الخدمة وبدل الرســوم الدراســية والتأمين 
الطبــي والتأمين على الحيــاة وتذاكر الطيران.

** ملاحظــة 2: التزمت الشــركة بالإفصاح عــن مكونات مكافآت الإدارة 

العليــا إجمــالا بما يتماشــى مع متطلبــات الفقرة )4( من المادة 93 من 
لائحة حوكمة الشــركات الصادرة عن هيئة أســواق المــال، ولكن لحماية 

مصالح الشــركة ومســاهميها وموظفيها، لم تفصح الشــركة عن 
التفاصيــل وفقــا للملحــق رقم )1( من لائحة حوكمة هيئة أســواق المال 

السعودية.

معلومــات الإدارة العليا
فيمــا يلــي بيان الخبرة والتجربــة والخبرات المهنية لــكل عضو بفريق 

العليا: الإدارة 

الســيد أمربال ســينج ســاندو - الرئيس التنفيذي
يترأس الســيد أمربال ســينج ساندو قســم المطاعم في الشركة الأم 

الســابقة منــذ عام 2019. وقد انضم إلى الشــركة بصفته الرئيس 
التنفيــذي للعمليــات لدى كي إف ســي في عــام 2017 لقيادة عمليات 

التحــول والتغييــر في الشــركة الكويتية للأغذيــة، لما يقرب من ألف 
مطعم في 12 دولة. شــغل ســابقاً منصب عضو مجلس إدارة في 

شــركة ريف تكنولوجي الشــرق الأوســط المحدودة من 2021 إلى 2023. 

وبصفته الرئيس التنفيذي للشــركة، يقود الســيد أمربال ســينج ســاندو 
مجموعــة مطاعــم أمريكانا متعددة العلامــات التجارية ومتعددة 
البلدان في منطقة الشــرق الأوســط وشــمال إفريقيا وكازاخستان. 

وقبل انضمامه إلى قســم المطاعم في الشــركة الســابقة الأم، 
شــغل الســيد أمربال سينج ســاندو منصب نائب الرئيس ورئيس العلامة 

التجارية، في تكســاس تشــيكن انترناشــونال، لمنطقة آســيا والمحيط 
الهادئ والشــرق الأوسط وأوروبا. وكان مســؤولًاً عن توسيع العلامة 

التجاريــة فــي 10 أســواق دولية من عام 2011 إلى عام 2017.
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الإدارة مجلس 

أمين سر
الإدارة مجلس 

الرئيس التنفيذي
للشؤون المالية

والرئيس التنفيذي للنمو

مديــر أول التخطيط 
المالي والتحليل 

مدير أول العقارات 

الرقابة  مدير أول 
المالية

الصيانة مدير 
مديــر تطوير الأعمال 
المستثمرين وعلاقات 

ومبيمديــر أول المالية مصر مدير 
رئيس قسم الشؤون 

والامتثال القانونية 

مدير عام سلســلة 
والاستدامة التوريد 

مدير أول المشــتريات 
المباشرة

مديــر بيتس كوفي

مدير أول سلسلة 
والاستدامة التوريد 

الرئيس التنفيذي
ير للتطو

الموارد رئيس 
البشرية والتحول

مديــر التحول وكبير 
مكتب  موظفي 
التنفيذي الرئيس 

الترشيحات لجنة 
والمكافئات

الداخلي التدقيق 

التدقيق لجنة 

المخاطر إدارة 

التنفيذي الرئيس 

مديــر عام أمريكانا 
للمطاعم كازاخســتان

قطاع  مدير 
غير  المطاعم 

الرسمية

مديــر عام بيتزا هت
مديــر عام أمريكانا 

العراق للمطاعم 

المطاعم  مدير 
السريعة

الرئيس التنفيذي
للشؤون الرقمية

البنية أول  مدير 
التحتيــة لتقنية

المعلومات

مديــر عام أمريكانا 
مصر للمطاعم 

التنفيذي الرئيس 
لعمليات العلامات 
النجارية لشــركة يم

مدير عام هارديز
ودجاج تكا

العراق وأمريكانا 

الهيــكل التنظيمي
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تتبنــى الشــركة تدابيــر قويــة لمراقبة معــاملات تــداول المطلعين على 
المعلومــات الداخليــة للشــركة، وضمــان الامتثال بشــكل عــام. وتعتزم 

إبقــاء الســوق والمنظميــن علــى اطلاع دائــم بقائمــة المطلعين على 
بواطــن الأمور. يقوم أمين ســر الشــركة، بالتعاون مع قســم الشــؤون 

القانونيــة والامتثــال، بإمســاك قائمــة المطلعيــن، كما يلتزم قســم 
الشــؤون القانونيــة والامتثــال بإخطــار وتدريب الأطــراف ذات الصلة من 

حيــث التزاماتهــم كمطلعيــن، بمــا في ذلــك حظر التعامــل في فترات 
. لحظر ا

توفــر سياســة التداول المطلعيــن على المعلومات الداخلية للشــركة، 
والتــي تمــت صياغتها وفقاً للقوانين المعمول بها، إرشــادات لـ 

"المطلعيــن" الذين لديهــم إمكانية الوصول إلــى "المعلومات الداخلية"، 
فيمــا يتعلــق بالمعاملات في الأوراق المالية للشــركة. كما تحدد 

إجراءات الشــركة في جميــع الأمور المهمــة المتعلقة بمعاملات تداول 
المطلعين. تهدف السياســة إلى الحفاظ على ســمعة الشــركة ونواتها 

وكذلك الأشــخاص المنتســبين لها. تغطي السياســة، من بين أمور 
أخــرى، المطلعيــن المعتبرين والمؤقتين، وحظــر التداول من الداخل، 
والحظــر فــي فترات التعامل، وإخطــارات التداول، والجزاءات، وقائمة 

المطلعيــن وغيرها من الأحكام.

وفقًًا لنظام حوكمة الشــركات )أي سياســة التــداول المطلعين على 
المعلومــات الداخليــة للشــركة( والقوانين المعمول بها، تعلن الشــركة 

وتنفــذ فترات حظر فيما يتعلق بتداول أســهم الشــركة )"فترات 
الحظر"( على أســاس ربع ســنوي وفي مناســبات معينة )أي بناءًً على 

التطــورات الجوهرية، الــخ(. وبالإضافة إلى ذلك، يُُطلب مــن "المطلعين" 
التوقيــع علــى نموذج تعهد، يقــرون فيه بحيازتهــم للمعلومات المادية 

غيــر عامة ومســؤولياتهم عنها، والموافقة على الالتزام بسياســات 
الشــركة والقانــون المعمول بــه فيما يتعلق بمعاملات تــداول المطلعين 

على معلومات الشــركة.

لــم تكن هناك عمليات شــراء وبيع لأســهمنا من جانــب أعضاء مجلس 
الإدارة أو أزواجهــم وأبنائهــم أو الإدارة التنفيذيــة العليا في عام 2023.

يقــر رئيس الشــؤون القانونية والامتثال بمســؤوليته عن نظــام المتابعة 
والإشــراف على معاملات المطلعين في الشــركة ومراجعــة آلية عملها 

فعاليتها. وضمان 

معــاملات المُُطلعين علــى المعلومات 
الداخلية للشــركة

يتحمــل مجلس الإدارة المســؤولية الكاملة عن ضمــان فعالية نظام 
الرقابــة الداخلية للشــركة. ويتولى مجلس الإدارة مســؤولية وضع 

إطــار عمــل واضح لضمــان فعالية نظام الرقابة الداخلية. وهذا يســمح 
بعمليــات فعالــة وكفؤة، وإعداد تقارير ماليــة دقيقة، والامتثال 

للقوانيــن المعمــول بها. يقر مجلس الإدارة بمســؤوليته عن نظام 
الرقابــة الداخليــة للشــركة، ومراجعة آلية عملها وضمــان فعاليتها. 

تركــز ثقافــة إدارة المخاطر في الشــركة على التحديد المبكــر للمخاطر 
التــي قد تعيق تحقيق أهدافها الاســتراتيجية. وتدرك الشــركة أن 

المخاطــرة المحســوبة هــي جزء لا يتجزأ من أي قرار تجــاري، وبالتالي فإن 
بنــاء المرونــة في عملياتها أمر حيوي. ويكتســي هذا الأمــر أهمية أكبر 

نظــراً للتغيــرات الســريعة والمتلاحقة في البيئة السياســية والاقتصادية 
والاجتماعيــة على الصعيد العالمي وفي منطقة الشــرق الأوســط 

أفريقيا.  وشمال 

وتؤمــن الشــركة بأهمية التحلي بالمرونة والاســتعداد لأي نوع من 
الاضطرابــات والقلاقــل المحتملة ، لذلك، تأخذ الشــركة في اعتبارها 

جميــع المخاطــر بكافة أنواعهــا ، المالية وغير الماليــة، لضمان كفاءة 
وسياســات إدارة المخاطر. 

ومــن أبــرز الأمثلة على هذه الإضطرابــات في عام 2023 هو الوضع 
الجيوسياســي فــي غــزة. لذا، في بيان أرباح الشــركة للربع الثالث من 

عــام 2023 بتاريــخ 2 نوفمبر 2023، أبدينا مخاوفنا بشــأن التطورات 
الجيوسياســية الأخيــرة في ذلك الوقــت )أي في غزة(، حيث أوردنا، "]...[و 

فــي حيــن أن التطورات الجيوسياســية الأخيرة قد يكون لهــا بعض التأثير 

علــى الأداء علــى المــدى القصير، إلا أن تطلعات الشــركة تبقى إيجابية 
بشــأن بيئــة الأعمــال العامة وتوقعاتها الأداء علــى المدى الطويل" . وفي 

هــذا الوقــت، كان من الســابق لأوانه أن تقوم الشــركة بتقييم التأثير 
بشــكل شــامل. ومنذ هذا البيان، واســتنادًًا إلى عدد من العوامل بما 
فيهــا المراقبــة والتقييم المســتمر من جانب للوضع الجيوسياســي؛ 

والتطــورات المؤقتــة؛ وحزمة أكبر مــن البيانات؛ والإغلاق الربع 
ســنوي للربــع الرابع من عام 2023، فقد تحقــق تأثير هذه التطورات 

الجيوسياســية علــى أرض الواقع بصورة أثرت علــى النتائج المالية 
.2023 للشركة لعام 

يتــم تطبيــق نظام الرقابة الداخلية للشــركة مــن خلال "نموذج الخطوط 
الثلاثــة"، كما هو موضح في الرســم البياني أدنــاه. وباختصار، تتكون 

هــذه العناصر الثلاثة من: )أ( إدارة الشــركة، حيث يشــكل الموظفون 
خــط الدفاع الأول كونهم مســؤولون في نهايــة المطاف عن تحديد 

وإدارة المخاطــر كجزء من مســؤوليتهم وعــن تحقيق أهدافهم 
الاســتراتيجية ، وهــذه الوظائف تخضع لنظام حوكمة الشــركة. )2( 
قســم المخاطر والامتثــال والرقابة المالية، والمخاطر المؤسيســة ، 

وهو يشــكل خط الدفاع الثاني، وهو المســؤول عن الإشــراف على نظام 
حوكمة الشــركة ، ومراقبــة المخاطر المحتملــة والإبلاغ عنها، وبناء 

اســتراتيجيات التخفيــف مــن المخاطر ؛ و )3( التدقيــق الداخلي، باعتباره 
خــط الدفاع الثالث، وهو قســم مســتقل )يتبع لجنة التدقيــق المعينة 

مــن مجلــس الإدارة( ، وتتمثــل مهمته في اختبار متانــة وفعالية وكفاءة 
إدارة المخاطــر والرقابــة الداخلية ونظام حوكمة الشــركة ، من خلال 

والتدقيق. الرقابة 

الضوابــط الداخلية والتدقيق

ثلاثــة خطوط دفاعية 
تعتمــد أمريكانــا للمطاعــم نموذج "الخطــوط الدفاعية الثلاثة" كأحد الركائز الأساســية لإطار حوكمة المخاطر بالشــركة.
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Internal Audit

خــط الدفاع الثالثخــط الدفاع الثانيخط الدفاع الأول

الداخلي التدقيق  إدارة وحدات الأعمال 
الامتثال

المخاطر إدارة 

العليا الإدارة 

المالية الرقابة 

مجلــس الإدارة/ لجنة التدقيق
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الامتثال

رئيس قســم الشــؤون القانونية والامتثال
تــم تعيين الســيد ناصر حداد، رئيس الشــؤون القانونية والامتثال في 
الشــركة، في منصب مســؤول الامتثال في 12 ديســمبر 2022. يتمتع 

الســيد حداد بخبرة قانونية وتجارية تربو على عشــر ســنوات في الولايات 
المتحــدة وحول العالم، في الممارســة الخاصــة والداخلية، وفي 

الشــركات والتمويل وحوكمة الشــركات والمســائل التنظيمية. يحمل 
الســيد حــداد درجة البكالوريوس من جامعــة ولاية أوهايو، ودكتوراه 

فــي القانــون من كلية الحقوق بجامعة بنســلفانيا، وشــهادة دكتوراه 
فــي القانون مــن كلية وارتون بجامعة بنســلفانيا.

الامتثال مهام 
يتولى قســم الشــؤون القانونية والامتثال في الشــركة مسؤولية 

واســعة عن ضمان تنفيذ الشــركة لنظام الحوكمة المؤسســية، أي 
سياســاتها )التي تشــمل قواعد الإدراج والإفصاح وأفضل ممارســات 

الحوكمــة المؤسســية والمتطلبات القانونية الأخرى وفقــا للقوانين 
والتشــريعات المعمول بها(. ويتولى قســم الشــؤون القانونية والامتثال 

تنفيــذ مهــام الامتثال من خلال قنوات متعددة بمــا فيها التدريب 
الداخلــي، والتحقيق فــي المخالفات المشــتبه بها، وضمان الوفاء 

بالتزامات الإبلاغ والتســجيل حســب الأصول المرعيــة، وتقديم التوصيات 
إلــى الإدارة العليــا أو كما هو مطلوب. ومــن خلال القيام بذلك، 

يعمــل هذا القســم جنــباً إلى جنب مع العديد من أصحــاب المصلحة 
الداخلييــن، بما في ذلك قســم المخاطر والتدقيــق الداخلي، بالإضافة 

إلى أمين ســر الشركة.

المخاطر

رئيس قســم المخاطر
تم تعيين رئيســة المخاطر في الشــركة، الســيدة كينجال دوتا، في 

أواخر عام 2022، وانضمت إلى الشــركة في يناير 2023 كرئيســة 
لقســم المخاطر. الســيدة دوتا هي محاســب قانوني )مرخص من 

معهــد المحاســبين القانونييــن في الهند(، بعد أن عملت ســابقا مع 
Swiggy، منصــة التوصيــل الرائدة في الهند، ولديها خبــرة في تنفيذ 
إدارة المخاطــر المؤسســية )كما هو موضح أدنــاه(، وتدقيق الأعمال 

والعمليــات والاحتيــال والتحقيق. وهي خريجــة جامعة دلهي.

قســم المخاطر - إدارة المخاطر المؤسســية
الغرض الرئيســي من إنشــاء قســم إدارة المخاطر المؤسسية في 

الشــركة هو توفير أســاس ســليم لاتخاذ القرارات فيما يتعلق بخلق 
وحمايــة القيمة وتحقيق الأهداف الاســتراتيجية للشــركة وكذلك 

رســالتها وقيمهــا. وعلاوة على ذلك، يقــوم فريق إدارة المخاطر 
المؤسســية في الشــركة بمراقبة وإدارة المخاطر الرئيســية لتحقيق 

الأهــداف / المقاصد الاســتراتيجية والتشــغيلية والمالية والامتثال 
لمعاييــر الصحــة والسلامة والبيئة والقوانيــن والأنظمة الأخرى. تتبع 
الشــركة منهجيــة لإدارة مخاطر من 7 خطوات تتماشــى مع مبادئ 

.ISO 31000 مواصفة 

حيث تفحص الشــركة بانتظــام العوامل الخارجيــة والداخلية لتحديد 
المخاطــر التــي قد تعيق تحقيــق أهدافها الاســتراتيجية. يتم تصنيف 

جميــع المخاطر تحت أربع فئات رئيســية: المخاطر الاســتراتيجية 
والتشــغيلية والامتثــال والمخاطــر المالية. وتقوم الشــركة بتقييم كل 

خطــر علــى أســاس الاحتمالية )أي مدى احتمالية حــدوث مخاطر معينة( 
والتأثيــر )أي تأثيــر حدوث خطر على تحقيق أهداف الشــركة(. ويتم 

تســجيل جميع المخاطر الجوهرية في ســجلات مخاطر الشــركة جنباً 
إلــى جنــب مع الضوابط التي ســيتم تنفيذها وخطة عمــل التخفيف من 
المخاطــر، والإطار الزمني لتنفيذها، ويتم إســنادها للأشــخاص المعنيين 

بــإدارة المخاطر. يتولى قســم إدارة المخاطر المؤسســية تتبع التقدم 
المحــرز فــي إجراءات تخفيف المخاطــر على مدار العام.

الداخلي التدقيق 

رئيســة التدقيق الداخلي
انضمــت الســيدة مامولوكو مباي إلى مطاعــم أمريكانا في أكتوبر 

2022 كمديــر أول للتدقيــق الداخلــي. تمتد حياتهــا المهنية إلى 15 
عامــا من العمل في مطاعم الخدمة الســريعة )الوجبات الســريعة( 

والاستشــارات والتعدين وتصنيع الأســمنت وقطــاع صيانة الطرق 
والطرق الســريعة. تشــمل خبرتها تقديم الخدمــات في تخصصات 

الحوكمــة والمخاطــر والرقابة وتحليــل الصحة المالية.

كان آخــر منصــب لها هــو مدير التدقيق الداخلي فــي يم! المطاعم 
الدوليــة )بو أفريقيا(.

والســيدة مباي حاصلــة على درجة البكالوريــا التكنولوجية في 
المراجعــة الداخليــة للحســابات من جامعة جنــوب أفريقيا، وهي عضو 

زميــل فــي المعهد العالمي وجنــوب أفريقيا للمراجعيــن الداخليين.

قســم التدقيق الداخلي 
التدقيــق الداخلــي هو المعني بإجــراء تقييمات مســتقلة لتقييم مدى 

كفايــة وفعالية الضوابط والأنظمة والسياســات والإجراءات داخل 
الشــركة والشــركات التابعة لها. وترأس قســم التدقيق الداخلي 

للحسابات الســيدة مامولوكو مباي.

يتمثــل دور قســم التدقيق الداخلي في تقديم تأكيدات واستشــارات 
مســتقلة وموضوعيــة، مصممة لإضافة قيمة وتحســين عمليات 
الشــركة. يســاعد هذا القسم الشــركة من خلال تقديم الدعم 

لمجلــس الإدارة ولجنــة التدقيق وكبار المســؤولين في تحقيق 
أهدافهــم، من خلال اتباع نهــج منظم ومنضبط لتقييم وتحســين 

فعاليــة عمليــات إدارة المخاطر والرقابة والحوكمة في الشــركة، 
والتحقــق مــن امتثال الشــركة وموظفيها للقوانين واللوائــح والتعليمات 

المعمول بها، وسياســات الشــركة وإجراءاتها. 

الضوابــط الداخليــة والتدقيق )تتمة(

قســم التدقيق الداخلي مســتقل تماماً عن الإدارة المســتقلة، ويقدم 
تقاريــره إلــى لجنة التدقيــق المعينة من قبــل مجلس الإدارة. وللحفاظ 

علــى موضوعيته واســتقلاليته، لا يتحمل قســم التدقيق الداخلي 
أي مســؤولية أو ســلطة تشــغيلية مباشــرة على أي من الأنشطة التي 

خضعــت للتدقيق ويظل مســتقلا عن الأنشــطة التي خضعــت للتدقيق 
ولا يُُعنــى بتطبيــق الضوابــط الداخليــة أو تطوير إجراءات أو أنظمة أو 

إعداد الســجلات أو المشــاركة في أي نشــاط آخر قد يؤثر على الأحكام 
التي يتخذها القســم.

يطمــح القســم إلى الالتــزام بالعناصر الإلزامية لإطار الممارســات المهنية 
الدوليــة )IPPF( لمعهــد المدققين الداخلييــن )IIA(، بما في ذلك المبادئ 

الأساســية للممارســات المهنية للتدقيــق الداخلي، ومدونة الأخلاقيات، 
والمعاييــر الدوليــة للممارســات المهنية للتدقيــق الداخلي. يتولى 

القســم تقييــم فعالية وكفــاءة عمليات الشــركة وأنظمتها وضوابطها 
والإبلاغ عنهــا، بما يتماشــى مــع إطار التدقيق الداخلــي المعترف به دوليا.

يعمل قســم التدقيــق الداخلي في ضوء خطة التدقيق الشــاملة 
المعتمــدة من قبــل لجنة التدقيق التابعــة لمجلس الإدارة. ويتم 

تحديث الخطة حســب الحاجــة ويتم مراجعتها ســنويا لتقييم 
الأنشــطة والعمليات الرئيســية، بما في ذلك أنشــطة إدارة المخاطر 

والامتثــال. تتم مشــاركة جميع تقاريــر التدقيق مع لجنــة التدقيق جنبا 
إلــى جنب مع تقرير ربع ســنوي يلخص التقــدم المحرز في أهداف 

الخطــة ونتائــج أنشــطة التدقيق، والتقدم المحرز فــي تنفيذ توصيات 
التدقيــق المعلقة. 

كمــا يــزود هذا القســم مجلس الإدارة بتقرير تقييم ســنوي حول بيئة 
الرقابــة الداخلية في جميع أنحاء الشــركة.

الداخلية الرقابة 
يلتــزم مجلس الإدارة والإدارة بممارســة الأعمال بنزاهة وبما يتماشــى 

مع أفضل الممارســات. ولدى الشــركة سياســات مختلفة لضمان 
ذلــك. ومن المتوقــع أن يلتزم جميع أعضاء الفريق بمبادئ الشــركة 

بشــأن الصدق والنزاهة والمســؤولية والمســاءلة على جميع مستويات 
المؤسســة. تراقب إدارة الشــركة المخاطر والعمليات في ســبيل 

تحســين نظام الرقابة الداخلية للشــركة.

يتولى قســم الرقابة الداخلية في الشــركة مســؤولية ضمان الامتثال 
لجميــع سياســات وإجراءات الرقابــة الداخلية. كما يتابع القســم تنفيذ 

متطلبات الامتثال لسياســات الشــركة على أســاس يومي، ويضطلع 
كذلك بمســؤولية مراجعــة المعلومات المالية المســتخدمة في إعداد 

البيانــات المالية للشــركة. تُُســاعد لجنــة التدقيق مجلس الإدارة في 
الإشــراف علــى تطبيق نظام الرقابة الداخليــة وفعاليته. 

تخضــع إجراءات الرقابــة الداخلية للمراجعة الدورية مــن قبل المجلس. 
ويســاعد قســم التدقيق الداخلي مجلس الإدارة فــي مراجعة كفاءة 

ضوابــط الرقابة على أســاس منتظم. وقد أصدر قســم التدقيق 
الداخلــي عشــرين تقريراً في عام 2023 إلى لجنــة التدقيق تغطي 

مجالات عمــل مختلفة.

نتائــج المراجعــة الســنوية لفعالية إجراءات الرقابة 
الداخليــة في الشــركة ورأي لجنــة المراجعة في مدى 

كفايــة نظام الرقابة الداخلية في الشــركة
اجتمعــت لجنــة التدقيــق أربع مرات فــي الســنة المنتهية في 31 

ديســمبر 2023، وخلال هــذا الاجتماع، قامــت بمتابعــة الموقف الحالي 
لبعــض الأمور، وتم إحاطتها بشــأن مســائل إدارة المخاطر المؤسســية 

)الموضحــة أدنــاه(، وكذلك فيمــا يتعلق بأمــور التدقيق الداخلي 
أخرى. وأعمال 

بعــد مراجعة إجــراءات الرقابة الداخلية والتدقيق ومناقشــة نتائج 
الأعمــال الأولية والســنوية والنهائية مــع المدقق الخارجي والإدارة 

التنفيذيــة ، يمكــن للجنــة التدقيــق تقديم تأكيدات فيمــا يتعلق بأنظمة 
الرقابــة الداخلية للشــركة وذلك في نطــاق مهامها المحدودة 

والمخططــة والعمــل الذي يكلفه به قســم التدقيق الداخلي. علاوة 
علــى ذلــك ، لم تقــف اللجنة على أي قضايا جوهريــة ترى أنها تؤدي إلى 
عيــوب أو فجوات رئيســية فــي أنظمة الرقابة الداخلية للشــركة ، أو التي 

تحتــاج إلــى تســليط الضوء عليها. ومع ذلــك ، لا يمكن لأي نظام رقابة 
داخليــة تقديــم تأكيد مطلق ، بغــض النظر عن هيــكل تصميمه ونزاهته 

تنفيذه. وفعالية 

لــم تبلغ الشــركة عن أي مشــاكل جوهرية في تقريــر المدقق الخارجي.

يتــم الإفصــاح عن المعلومــات المتعلقة بمخاطر الشــركة في تقريرها 
الســنوي/المتكامل )انظر "إدارة المخاطر"(
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نظرة عامة 
شــركة برايس ووترهاوس كوبرز )شــراكة محدودة( )"PWC"( )مرخصة 

في ســوق أبــو ظبي العالمي برقم 000000256( هــي المدقق الخارجي 
للشــركة منذ عام 2022، وكان ســعد القادري شــريكاً لمراجعة 

الحســابات منذ تعييــن برايس ووترهاوس كوبرز. 

برايس ووترهاوس كوبرز هي شــبكة من الشــركات تضم أكثر من 
364,232 شــخصا يعملــون من 151 دولة فــي 688 مدينة حول العالم ، 

ممــا يجعلهــا أكبر مزود للخدمــات المهنية في العالم.

تلتــزم برايــس ووترهاوس كوبرز بتقديم خدمــات عالية الجودة في 
مجال الضمان والضرائب والاستشــارات )والتي تشــمل الاستشارات 

والصفقــات والاســتراتيجيات والممارســات(. تعمل برايس ووترهاوس 
كوبرز في منطقة الشــرق الأوســط منذ أكثر من 40 عاما. وتوظف 

شــبكة الشــرق الأوســط مجتمعة في المنطقة أكثر من 10,800 شخص 
بمــا فــي ذلك أكثر من 450 شــريكا و630 مديرا يعملــون من 30 مكتبا 

)فــي 22 موقعا( في 12 دولة.

تفاصيــل التدقيق الخارجي
)بمــا في ذلك الأتعاب والخدمــات والتكاليف(

•  اســم مكتب التدقيق والمدقق الشــريك: ســعد قادري 	
وشــركة برايس ووترهاوس كوبرز )شــراكة ذات مسؤولية 

محدودة( )مرخصة في ســوق أبو ظبــي العالمي( أبوظبي، 
الإمــارات العربية المتحدة

• عــدد الســنوات التي عمل فيها كمدقق خارجي للشــركة: 	
 2022 منذ 

• عدد الســنوات التي قضاها مدقق الحســابات الشــريك في 	
تدقيق حســابات الشركة: منذ 2022 

• إجمالــي أتعــاب التدقيق لعــام 2023 )بالدرهم الإماراتي(: 	
أتعاب الشــركة متضمنة.خدمــات التدقيق الإضافية 678,576 

درهــم إماراتي، وإجمالي أتعاب "المجموعة" )أي الشــركة 
وشــركاتها التابعة( 3,426,840 درهم إماراتي.

• قيمــة أتعــاب وتكاليف الخدمــات الخاصة الأخرى بخلاف 	
تدقيــق البيانــات الماليــة لعام 2023 )درهم( إن وجدت، 
وفــي حــال عدم وجود أي رســوم أخرى ، يجب ذكر ذلك 

صراحة: لم يتم تقديم أي خدمات أخرى للشــركة في الســنة 
المنتهية في 31 ديســمبر 2023.

• تفاصيــل وطبيعــة الخدمات الأخــرى المقدمة من مدقق 	
حســابات الشــركة )إن وجدت(. في حال عدم وجود 

خدمــات أخرى، فيجب ذكــر ذلك صراحة: لا يوجد
• بيــان بالخدمــات الأخرى التي قدمها مدقق حســابات 	

خارجي غير مدقق حســابات الشــركة خلال عام 2023 )إن 
وجــد(. فــي حال عدم وجود خدمات أخــرى قدمها مدقق 

حســابات خارجــي آخر، فيجب ذكــر ذلك صراحة: لا يوجد.
• بيــان بالمســاهمات النقدية والعينيــة التي قدمتها 	

الشــركة خــال عام 2023 في تنميــة المجتمع المحلي 
والحفــاظ علــى البيئة. )في حالة عدم وجود مســاهمات، 

يجب الإشــارة إلى أن الشــركة لم تقدم أي مســاهمات: 
انظر تقرير الاســتدامة.

• بيــان يوضــح التحفظات التي أدرجها مدقق حســابات 	
الشــركة في البيانــات المالية المرحلية والســنوية لعام 

2023، وفــي حــال عدم وجــود أي تحفظات فيجب ذكر 
ذلــك صراحــة: لم يتم إبــداء أي تحفظات فيما يتعلــق بالبيانات 

.2023 المالية لعام 

بــخلاف الاتفاقيــات الملخصة أدناه، لم تجر الشــركة أي معاملات مع 
الأطــراف ذات العلاقة في عام 2023.

في ســياق العمل المعتاد، قد تقوم الشــركات التابعة للشــركة بشــراء 
المنتجات الغذائية من الشــركات التابعة للشــركة الأم الســابقة ، كما 

هــو موضح أدناه ، أو اســتئجار مواقع المطاعم فــي إعمار العقارية. 
وتماشــياً مع قيمة الشــفافية التي تتمتع بها الشــركة، اختارت الشــركة 
أيضا تســليط الضوء على بعض العقود الرئيســية بين الشــركات التابعة 

لهــا والأطراف ذات العلاقــة، وهي مبينة أدناه بمزيد مــن التفصيل.

معاملات الأطراف ذات العلاقة بالشــركة
الاتفاقيــات الانتقاليــة: اتفاقية الخدمــات الانتقالية )"TSA"(، واتفاقية 

ترخيــص العلامــة التجارية )"TLA"( واتفاقية تنازل عــن العلامات التجارية 
)"AATM"( للمطاعم 

في 14 يوليو 2022، وقعت الشــركة الأم الســابقة على اتفاقية 
خدمــات انتقاليــة واتفاقيــة ترخيص العلامة التجاريــة واتفاقية تنازل عن 

العلامــات التجارية للمطاعم )يُُشــار إليها معاً "الاتفاقيــات الانتقالية"( 
مــع الشــركة. تنص الاتفاقيات الانتقالية على اســتمرار بعــض الترتيبات 
بين الشــركة الأم الســابقة والشــركة، بما في ذلك ما يتعلق بما يلي: 

)1( وفــقاً لاتفاقية ترخيص العلامة التجارية، يســتمر اســتخدام العلامة 
التجاريــة "أمريكانا" من قبل الشــركة، )2( ووفــقاً لاتفاقية الخدمات 

الانتقاليــة، يســتمر تقديــم بعض الخدمات التي تقدمها الشــركة الأم 
الســابقة حالياً إلى الشــركة )بما في ذلك المشورة الاســتراتيجية، 

والإدارة ودعم أصحــاب المصلحة، والخزانــة، والتدقيق الداخلي، 
والقانــون والامتثــال، وتطوير الشــركات، وما إلى ذلك(، و )3( وفقاً 

لاتفاقيــة التنازل عن العلامــات التجارية للمطاعــم، يتم التنازل عن 
حقوق الشــركة الأم الســابقة في بعض العلامات التجاريــة للمطاعم 

)علــى ســبيل المثال، ويمبي، دجاج تيكا، إلخ( للشــركة.

تبلــغ مــدة اتفاقية ترخيص العلامة التجارية عشــر ســنوات، ويجوز تمديد 
أجلهــا، ويجــوز لأي من الطرفيــن إنهاء اتفاقية ترخيــص العلامة التجارية 
دون ســبب بإشــعار كتابي مســبق مدته 12 شــهرا. وفي مقابل تراخيص 

العلامات التجارية، يجب على الشــركة أن تدفع للشــركة الأم الســابقة، 
على أســاس ســنوي، مبلغا يعادل 0.2% من صافي الإيرادات الموحدة 
للشــركة. ويجوز للشــركة الأم الســابقة إنهاء اتفاقية ترخيص العلامة 

التجاريــة بأثــر فوري إذا، من بين أمور أخــرى: )1( كان هناك خرق مادي 
مــن قبل الشــركة، أو )2( طعنت الشــركة في ملكيــة العلامة التجارية 

"أمريكانــا" المملوكة للشــركة الأم الســابقة، أو )3( إذا طــرأ تغيير في 
الســيطرة على الشركة.

تبلــغ مــدة اتفاقية الخدمات الانتقالية خمس ســنوات، وتلتزم الشــركة 
بموجبهــا بأن تدفع للشــركة الأم الســابقة، مقابــل الخدمات المقدمة 

لها، على أســاس ســنوي، مبلغا يعادل 0.05% من صافي الإيرادات 
الموحدة للشــركة. لا توجد رســوم مســتحقة بموجب اتفاقية تنازل 
عــن العلامات التجاريــة للمطاعم، وتبلغ الرســوم التراكمية بموجب 

اتفاقيــة الخدمات الانتقاليــة واتفاقية ترخيص العلامــة التجارية بحد 
أقصــى 7.5 مليون دولار أمريكي ســنويا. وفقا لشــروط اتفاقية الخدمات 
الانتقاليــة يجوز للشــركة، وفقــا لتقديرها، إنهاء الخدمــات التي تقدمها 

الشــركة الأم الســابقة للشــركة بموجب إنذار مدته 120 يوما.

حســاب الوديعــة الثابتة لدى زاند
فــي عام 2023، فتحت الشــركة العديد من حســابات الودائع الثابتة 

لــدى بنــك زاند وأودعت فيها مــا قيمته 20,637,961.78 دولار أمريكي. 
وتســتحق هذه الحســابات فائدة بمعدل ثابت لمدة شــهر واحد. 

واعتمــادًًا علــى احتياجاتها، يجوز للشــركة تمديد هذه الودائع، على 
الرغــم مــن عدم وجــود رصيد هام  في مثل هذه الحســابات اعتبارًًا من 
31 ديســمبر 2023. الســيد محمــد العبار هو رئيــس مجلس إدارة بنك زاند 

ش.م.ع. 

المعــاملات الرئيســية مع الأطراف ذات العلاقة

إعمــار العقارية ش.م.ع
تقوم الشــركات التابعة للشــركة بإبرام اتفاقيات إيجار، في ســياق 

الأعمــال العاديــة وبــكل وضوح ، بما في ذلك مع شــركة إعمار العقارية 
ش.م.ع، التي يشــغل الســيد محمد العبار )رئيس مجلس إدارة الشــركة( 

منصــب مديرهــا العام، والشــركات التابعة لها، التي قد يشــغل فيها 
منصــب عضــو مجلس إدارة )انظــر الملحق ب للحصول علــى التفاصيل(. 

وبلــغ إجمالي حجم المعاملات )الســنة الماليــة 2023( مع إعمار حوالي 
9.18 مليــون دولار أمريكي.

اتفاقيــة توريد فارم فريتس
فــي 1 يناير 2022، أبرمت الشــركة الكويتيــة للأغذية - أمريكانا ذ.م.م، 

وهي شــركة تابعة للشــركة )"شــركة أمريكانا الإمارات"(، اتفاقية 
توريــد )بصيغتهــا المعدلــة من وقت لآخر، "اتفاقيــة توريد فارم فريتس"( 

مع الشــركة التابعة الســابقة للشــركة الأم، الشــركة الدولية للتنمية 
الزراعيــة )فارم فريتس مصر( ش.م.م. )"مــورد فريتس"( لتوريد 

بطاطــس مقلية وشــرائح البطاطس في المملكة العربية الســعودية 
والإمــارات العربيــة المتحدة وعمان والبحريــن والكويت والعراق والأردن 

والمغــرب ومصــر. انتهت صلاحية اتفاقية توريــد فارم فريتس في 
31 ديســمبر 2023 وهــي قيد التجديد/التفــاوض حتى وقت كتابة 

هــذا التقريــر. وبموجب اتفاقية توريد فــارم فريتس )1( يجوز لأي من 
الطرفيــن إنهاء الاتفاقية بإشــعار كتابــي مدته 60 يوما دون إبداء 

ســبب أو بأثــر فوري مع إبداء ســبب؛ )2( يلتزم مورد فريتــس بتصنيع 
وتعبئــة وتوريد وتســليم البطاطس المقلية وشــرائح البطاطس وفقا 

للمواصفــات المحددة في طلب الشــراء؛ )3( ويتم تحديد الأســعار لكل 
وحــدة خلال مدة اتفاقيــة توريد فارم فريتس. بلــغ إجمالي المبالغ 
المســتحقة لشــركة أمريكانا الإمارات )والشــركات التابعة لها( بلغ 

حجــم المعاملات )الســنة المالية 2023( بموجب هــذه الاتفاقية حوالي 
32.8 مليــون دولار أمريكي.

اتفاقيــة الوطنيــة لتوريد اللحوم
فــي 11 أكتوبر 2021، أبرمت شــركة أمريكانا الإمــارات اتفاقية توريد 

)بصيغتهــا المعدلــة من وقت لآخر، "اتفاقيــة الوطنية لتوريد 
اللحوم"( مع الشــركة الأم الســابقة والشــركات التابعة للشركة 

الأم الســابقة، الشــركة الوطنية للصناعات الغذائية ذ.م.م والشــركة 
الخليجيــة للأغذية أمريكانا ذ.م.م )يشــار إليهما مجتمعيّّن باســم 

"مــوردي اللحوم"( لتوريــد المنتجات الغذائية )لا ســيما لحوم البقر 
والدجــاج والمأكــولات البحرية( في المملكة العربية الســعودية 

والإمــارات العربيــة المتحدة وعُُمان والبحريــن والكويت والعراق والأردن 
ومصر.  والمغرب 

الخارجي معــاملات الأطراف ذات العلاقةالتدقيق 
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انتهــت صلاحيــة اتفاقيــة الوطنية لتوريد اللحوم في 31 ديســمبر 2022، 
وهــي قيــد التجديد/التفاوض حتى وقت كتابة هــذا التقرير.وتنص هذه 

الاتفاقيــة علــى )1( جــواز إنهائها من قبل أي من الطرفين بإشــعار كتابي 
مدته 60 يوما بدون ســبب أو بإشــعار كتابي مدته 30 يوما مع إبداء 

الســبب؛ )2( التــزام موردو اللحــوم بتصنيع المنتجات الغذائيــة وتعبئتها 
وتوريدها وتســليمها وفــقاً للمواصفات المبينة في طلب الشــراء؛ )3( 
تقدم شــركة أمريكانــا الإمارات توقعات المتطلبــات لموردي اللحوم 

ولكنها ليســت ملزمة بشــراء أي إمدادات محــددة. يتم التفاوض 
بشــكل دوري على أســعار المنتجات الغذائية بين الطرفين على أســاس 

تجــاري بحت. بلــغ إجمالي حجم المعاملات لشــركة أمريكانا الإمارات 
العربيــة المتحدة )والشــركات التابعة لها( )الســنة المالية 2023( الي 

)1( الشــركة الوطنيــة للصناعات الغذائية ذ.م.م، )2( الشــركة الخليجية 
للأغذية أمريكانا ذ.م.م، و )3( الشــركة الأم الســابقة، بما في ذلك 
بموجــب الاتفاقية الوطنيــة لتوريد اللحوم واتفاقيــة توريد الكعك 

)انظــر أدنــاه(، حوالي )1( 25.7 مليون دولار أمريكــي )منتجات اللحوم( و2 
مليــون دولار أمريكــي )منتجات الكعــك(، )2( 7.4 مليون دولار أمريكي، 
و)3( 6.76 دولار أمريكــي علــى التوالــي، وهي مثبته فــي البيانات المالية 

للشركة. السنوية 

اتفاقيــة توريد الكيك
فــي 1 يناير 2022، أبرمت شــركة أمريكانا الإمــارات اتفاقية توريد 

)بصيغتهــا المعدلــة من وقت لآخر، "اتفاقيــة توريد الكيك"( مع 
الشــركة التابعة للشــركة الأم السابقة، الشــركة الوطنية للصناعات 

الغذائيــة ذ.م.م، وذلك لتوريــد معجنات مختلفة )مثــل الكوكيز، وما 
إلــى ذلك(. تم إبرام الاتفاقية على أســاس تجــاري بحت، وهي تحدد 

تســعير المنتــج )لفتــرة(، ولا تتطلب حدا أدنى للإنفاق من قبل شــركة 
أمريكانــا الإمارات، ويجوز إنهاؤها، دون ســبب، من قبــل أي من الطرفين 

بإشــعار كتابــي مدتــه 60 يوما انتهت صلاحية اتفاقيــة توريد الكيك دون 
تجديــد، ولكــن حجم المعاملات )الســنة المالية 2023( بموجب هذه 

الاتفاقية مثبت في القســم أعلاه.

شــركة القاهرة للدواجن
في عام 2022، أبرمت الشــركة المصرية للمشــروعات الســياحية 

الدوليــة، إحدى الشــركات التابعة للشــركة )"ECITP"(، اتفاقية توريد 
مع الشــركة التابعة للشــركة الأم الســابقة، شــركة القاهرة لتصنيع 

الدواجــن )كوكي(، وذلك لتوريد منتجات الدجاج بشــكل أساســي. تم 
إبــرام الاتفاقية على أســاس تجاري بحــت، ولا تتطلب حدا أدنى للإنفاق 

مــن قبل شــركة أمريكانا الإمارات، ويجــوز إنهاؤها من قبل أي من 
الطرفيــن بإشــعار مدته 90 يوما، وفقا للشــروط الواردة بهــا. بلغ إجمالي 

المبالغ المســتحقة لشــركة أمريكانا الإمارات )والشــركات التابعة لها( 
بلــغ حجم المعاملات )الســنة الماليــة 2023( حوالي 13.3 مليون دولار 

أمريكي.

شــركة الخليــج للصناعات الغذائية
فــي 1 مايو 2014، أبرمت الشــركة المصرية الدوليــة للصناعات الغذائية، 

وهي شــركة تابعة للشــركة )"EICIFI"(، اتفاقية مع الشــركة التابعة 
للشــركة الأم الســابقة، وهي شــركة الخليج للصناعات الغذائية )حدائق 

كاليفورنيــا( )"حدائــق كاليفورنيا"(، لشــراء وتوزيع )أي إعادة بيع( 
منتجــات غذائيــة مختلفــة. يتصرف الطرفان على أســاس تجاري بحت، ولا 
تتطلــب الاتفاقيــة حدا أدنــى للإنفاق من قبل للشــركة المصرية الدولية 

للصناعــات الغذائيــة ، ويجــوز إنهاؤها من قبل أي من الطرفين بإشــعار 
مدته 60 يوما، وفقا للشــروط الواردة بها. مدة الاتفاقية ثلاث ســنوات، 

ويتــم تجديدهــا تلقائيا رهنــا بموافقة الطرفين. بلــغ إجمالي المبالغ 
المســتحقة للشــركة المصرية الدولية للصناعات الغذائية )والشــركات 

التابعــة لهــا( بلــغ حجم المعاملات )الســنة المالية 2023( بموجب هذه 
الاتفاقيــة حوالي 17,542 دولار أمريكي.

اتفاقية بــركات للتوريد
فــي 30 أبريل 2022، أبرمت شــركة أمريكانا الإمــارات اتفاقية توريد 

منتجــات )بصيغتهــا المعدلــة من وقت لآخــر، "اتفاقية توريد بركات"( 
مع شــركة بيور كواليتي فودز للتجارة )تمارس نشــاطها التجاري باســم 

"بــركات"( لتوريد بعــض منتجات العصائر الطازجة إلى الشــركة التابعة 
للشــركة. تم إبرام الاتفاقية على أســاس تجــاري بحت، وهي تحدد 

أســعار المنتجــات، ولا تتطلــب حدا أدنى للإنفاق من قبل الشــركة التابعة 
للشــركة، ويجــوز إنهاؤها مــن قبل أي من الطرفين بإشــعار كتابي مدته 

30 يومــا. بلغ إجمالي المبالغ المســتحقة لشــركة أمريكانا الإمارات 
)والشــركات التابعــة لها( بلغ حجم المعاملات )الســنة المالية 2023( 
بموجب هذه الاتفاقية حوالي 930,738 دولار أمريكي. شــغل الســيد 
محمــد العبار أيضاً منصب عضو مجلس إدارة شــركة بــركات للخضار 

والفواكــه ذ.م.م.، ولــدى عائلته مصالح )بما في ذلــك عضوية مجلس 
الإدارة( في شــركة بركات )و/أو الشــركات التابعة لها(.

اتفاقيات إيجار نشــاما
لــدى شــركة أمريكانا الإمارات حالياً أربع اتفاقيات إيجار مع نشــاما 
العقاريــة )إحدى الشــركات التابعة لها(، لمطاعــم كنتاكي فرايد 

تشــيكن وبيتزا هت وهارديز وكريســبي كريــم، وكلها في الإمارات 
العربيــة المتحــدة. تتــراوح مدة كل من هــذه الاتفاقيات بين ثلاث وخمس 
ســنوات )يمكــن تمديدهــا بالاتفاق(، وتُُحدد القيمة الإيجارية إما كنســبة 
مــن المبيعات )أي إيجار متغير، على أســاس نســبة مئوية مــن المبيعات( 

أو بمبلــغ ثابــت. تمتلك عائلة الســيد محمد العبار مصالح في نشــاما )و 
/ أو الشــركات التابعة لها(. بلغ إجمالي المبالغ المســتحقة لشــركة 

أمريكانــا الإمارات )والشــركات التابعة لها(. بلــغ حجم المعاملات 
)الســنة الماليــة 2023( بموجب هــذه الاتفاقية حوالي 483,521 دولار 

أمريكي.

ضمان – الشــركة الوطنيــة للضمان الصحي
تقوم الشــركة )و/أو الشــركات التابعة لها( بشــراء خدمات تأمينية 
متنوعــة )تشــمل تغطيــة تأمينية لموظفيها( من ضمان – الشــركة 

الوطنيــة للضمان الصحي و/أو الشــركات التابعة لها )"ضمان"(. شــغل 
عضو مجلس إدارة الشــركة الســيد عارف البســتكي منصب عضو 

مجلــس إدارة فــي ضمان وعضو لجنة الاســتثمار وعضو لجنة الترشــيحات 
والمكافــآت بهــا حتى يونيو 2023، ورئيسًًــا للجنــة التنفيذية حتى مايو 

2023. بلــغ إجمالــي حجم التعاملات )الســنة المالية 2023( مع ضمان 
حوالــي 2.7 مليون دولار أمريكي.

نون  اتفاقيات 
اتفاقيــات بوابة الدفع من نون

أبرمت الشــركات التابعة للشــركة )وهي شــركة قطر للأغذية، وشركة 
أمريكانــا الإمارات، وشــركة المطاعم الأهلية، والشــركة المصرية 

للمشــروعات الســياحية الدولية( اتفاقيات منفصلــة مع منصة نون 
للمدفوعات )إحدى الشــركات التابعة لشــركة نون للاســتثمار ش.م.ع، 

والتــي يعد الســيد محمد العبار مؤسســها ونائب رئيــس مجلس إدارتها( 
لغــرض توفير خدمات الدفع )على ســبيل المثــال، قبول مدفوعات 

بطاقــات الائتمــان والخصم عبر الإنترنت( في قطــر والإمارات العربية 
المتحــدة والكويــت والمملكة العربية الســعودية ومصر. تحدد كل 
اتفاقيــة الرســوم الثابتــة )بناء على نوع المعاملــة وحجمها(، ويجوز 

إنهاؤها من قبل الشــركات التابعة للشــركة بموجب إشــعار يصل إلى 
30 يوما، دون إبداء ســبب. وقد أبرمت الاتفاقيات على أســاس تجاري 

بحــت، ويبلغ إجمالي حجم معاملات الشــركات التابعة للشــركة 
)الســنة الماليــة 2023( بموجب هذه الاتفاقيــة، واتفاقية خدمات 

التوصيــل مــن نــون واتفاقية التوصيل الفوري )ناو ناو( )من نون(، المشــار 
إلأيهمــا أدناه، حوالــي 1.75 مليون دولار أمريكي.

نــون لخدمات التوصيل
في 28 أبريل 2021، أبرمت شــركة أمريكانا الإمارات اتفاقية اشــتراك 

مــع نون للتجارة الإلكترونية )إحدى الشــركات التابعة لشــركة نون 
للاســتثمارات ش.م.ع.، والتي يعد الســيد محمد العبار مؤسســها ونائب 

رئيــس مجلس إدارتها(، وذلــك لتوفير خدمات الســوق ومنصات التوصيل 
)أي خدمــة ســوق التطبيقات عبــر الإنترنت والهاتف المحمول لتســهيل 

بيــع منتجــات الشــركة الغذائية بالتجزئة( في الإمــارات العربية المتحدة. 
تبلــغ المدة الأصليــة للاتفاقية عامان، ويجــوز تجديدها لمدة أو مدد 

أخــرى رهنــا بموافقــة الطرفين. ويجوز لأي من الطرفيــن إنهاء الاتفاقية 
دون إبداء ســبب بإشــعار كتابي مسبق مدته 90 يوماً.

اتفاقيــة ناو ناو )من نون( 
في 06 أغســطس 2020، أبرمت شــركة أمريكانا الإمارات اتفاقية مع 

نون ناو ذ.م.م )إحدى الشــركات التابعة لشــركة نون للاســتثمارات 
ش.م.ع.، والتي يعد الســيد محمد العبار مؤسســها ونائب رئيس 

مجلــس إدارتهــا( )بصيغتهــا المعدلة من وقت لآخــر، "اتفاقية ناو ناو"( 
لتوفيــر خدمات الســوق ومنصات التوصيل )أي خدمة ســوق التطبيقات 

عبــر الإنترنــت والهاتف المحمول لتســهيل بيع منتجات الشــركة الغذائية 
بالتجزئــة على نون( فــي دولة الإمارات العربية المتحــدة. مدة اتفاقية 
"نــاو ناو" هي خمس ســنوات، ويجوز لأي من الطرفيــن إنهاء الاتفاقية 

دون ســبب عن طريق إشــعار كتابي مســبق مدته 70 يوما.

العقارية داماك 
تقــوم الشــركات التابعــة للشــركة بإبرام اتفاقيات إيجار، في ســياق 

الأعمــال العادية وبشــروط تجارية، مع الشــركات التابعة لشــركة 
دامــاك للتطويــر العقاري المحدودة و/أو الشــركات التابعة )يُُشــار 

إليها معًًا باســم "داماك"(. الســيد ســوبرامانيان ســوريانارايان )رئيس 
لجنــة التدقيــق المســتقلة للشــركة( هو عضو مجلس إدارة في شــركة 
دامــاك للتطويــر العقــاري المحدودة )اعتبــارًًا من 3 أبريل 2023( ورئيس 

لجنــة التدقيــق في شــركة دامــاك للتطوير العقــاري المحدودة. بلغ 
إجمالــي حجــم المعاملات )الســنة الماليــة 2023( مع داماك حوالي 

835,000 دولار أمريكي.

المعاملات داخــل المجموعة
في ســياق أعمالها العادية، تتعامل الشــركات التابعة للشــركة مع 
بعضهــا البعض )فيما يســمى المعاملات داخــل المجموعة(، عادةًً 

لتوريد وشــراء الســلع و/أو الخدمات و/أو إدارة المخزون وعلى أســاس 
التكلفــة. بلــغ إجمالي حجم المعاملات )الســنة المالية 2023( 

للمعــاملات داخل المجموعة التي شــملت كيانــات غير مملوكة 
بالكامل للشــركة، حوالــي 8.1 مليون دولار أمريكي.

المعــاملات الأخــرى مع الأطراف ذات العلاقة
فيمــا يلــي بيان المعاملات الأخرى مــع الأطراف ذات العلاقة )حيث 

كان حجــم المعــاملات )الســنة المالية 2023( أقل من 50,000 دولار 
أمريكــي، تشــمل )كل قيمــة تقريبية(: )1( 47,794 دولار أمريكي، مع 

الشــركة العالمية للإنتاج والتصنيع الزراعي، وهي شــركة تابعة للشــركة 
الأم الســابقة؛ ) 2( 35,973 دولار أمريكي، مع شــركة إيجل هيلز ديار، 

التــي يشــغل الســيد محمد العبار منصب رئيــس مجلس إدارتها غير 
التنفيــذي، و)3( 18,600 دولار أمريكي، مع شــركة أرامكس ش.م.ع، 

التــي كان الســيد عارف البســتكي عضواً في بعض لجــان مجلس إدارتها 
)انظــر الملحق ب لمزيد مــن التفاصيل(.

حــالات الانتهاك / عدم الامتثال
خلال الســنة المنتهية في 31 ديســمبر 2023، لم تخضع الشــركة 

لأي غرامــات أو جــزاءات من قبل هيئة الأوراق المالية والســلع أو هيئة 
أســواق المال، أو أي ســلطة قانونية أخرى معنية بشــأن أي مســألة تتعلق 

بأسواق رأس المال.

معــاملات الأطراف ذات العلاقة )تتمة(
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أداء ســهم الشــركة خلال السنة 2023
توفر الجداول التالية لمحة عامة عن ســعر ســهم الشــركة في نهاية كل شــهر خلال الســنة المالية المنتهية في 31 ديســمبر 2023:

سوق أبوظبي للأوراق المالية

الشهر
أعلى سعر

)درهم إماراتي(
أدنى سعر

)درهم إماراتي(
سعر الإغلاق 

حجم التداول)درهم الإماراتي(

3.423.363.423,336,596يناير

3.533.373.5210,242,644فبراير

3.953.763.8115,676,538مارس

3.963.903.928,363,868أبريل

4.143.844.14158,757,911مايو

4.234.164.233,028,654يونيو

3.843.733.844,454,548يوليو

4.414.284.4113,209,414أغسطس

4.164.104.1012,184,456سبتمبر

3.773.693.7011,452,241أكتوبر

فمبر 3.403.353.3710,336,970نو

يسمبر 3.193.133.132,310,829د

السوق المالية السعودية )تداول(

الشهر
أعلى سعر

)ريال سعودي( 
أدنى سعر

)ريال سعودي( 
سعر الإغلاق 

حجم التداول)ريال سعودي( 

3.483.443.4711,966,728يناير

3.583.443.5566,866,901فبراير

4.244.034.0449,217,290مارس

4.033.973.9911,571,106أبريل

4.003.843.9338,547,399مايو

4.324.184.2914,788,198يونيو

3.843.813.847,786,607يوليو

4.534.394.5313,404,505أغسطس

4.254.194.193,727,819سبتمبر

3.863.793.7918,372,981أكتوبر

فمبر 3.443.403.4013,699,961نو

يسمبر 3.253.213.238,190,143د

الأداء المقارن لســهم الشــركة مع المؤشــر العام للســوق ومؤشر القطاع خلال 2023
 يوضح الرســم البياني التالي الأداء المقارن لســهم الشــركة مع المؤشــر العام العام للســوق خلال كل شــهر من الســنة المالية المنتهية في 

:2023 31 ديسمبر 

ســوق أبوظبي للأوراق المالية
أمريكانــا للمطاعم )ســوق أبوظبي للأوراق المالية( مقابل مؤشــر 

ســوق أبوظبي للأوراق المالية العام مقابل مؤشــر فوتســي للسلع 
الاســتهلاكية الكمالية

تداول
أمريكانا للمطاعم )تداول( مقابل مؤشــر ســوق تداول الشــامل مقابل 

مؤشــر قطاع الخدمات الاستهلاكية

بيــان توزيــع ملكيــة المســاهمين في ســوق أبوظبي للأوراق المالية كما في 31 ديســمبر 2023 )أفراد 
- شــركات - حكومــات(، مصنفــة علــى النحــو التالي: )محلي - خليجــي - عربي - أجنبي(

يوضــح الجــدول التالــي توزيع ملكية المســاهمين في الشــركة )أفراد - شــركات - حكومات( مصنفة علــى النحو التالي: )محلــي - خليجي - عربي 
- أجنبــي( كما في 31 ديســمبر 2023:

ر.م
تصنيف 

المساهمين

نسبة الأسهم المملوكة

المجموعجهات حكوميةشركاتأفراد

إجمالي 
الأسهم

إجمالي 
المساهمين

إجمالي 
الأسهم

إجمالي 
المساهمين

إجمالي 
الأسهم

إجمالي 
المساهمين

إجمالي 
الأسهم

إجمالي 
المساهمين

نسبة 
الأسهم

68.8%69,368,7083,4435,640,029,0304686,874,38035,796,272,1183,492محلي1

2
دول مجلس 

22.8%269,974,8811311,653,196,32635391,25011,923,562,457167التعاون

0.1%8,095,423625261,5004008,356,923629عرب3

8.3%4,810,1111,393690,631,49140600695,441,6021,799أجانب4

100.0%352,249,1235,55927,984,118,34749187,265,63048,423,633,1006,087المجموع

ملاحظة: تأسســت شــركة أديبتيو ايه دي انفســتمنتس ليمتد، التي يمتلك أســهمها بالكامل كلًاً من الســيد محمد العبار وصندوق الاســتثمارات 
العاـمـة الـسـعودي، ـفـي دوـلـة الإمارات العربـيـة المتحدة، وبالتالي فقد ـتـم تصنيفها من قبل ـسـوق أبوظبي للأوراق المالية على أنها ـشـركة "محلية"

نظــرة عامــة علــى المســاهمين الذيــن تزيد نســبة ملكيتهم عن 5% من رأس مال الشــركة كما في 
2023م 31 ديسمبر 

بخلاف أديبتيو ايه دي انفســتمنتس ليمتد )انظر الجدول أدناه(، لا يمتلك أي مســاهم أكثر من 5% من أســهم الشــركة.

اسم
بلد 

التأسيس
نوع 

الأسهم
عدد الأسهم 

المملوكة 
نسبة الأسهم المملوكة 

من رأس المال 

66.03%5,562,384,208عاديةالإمــارات العربية المتحدةأديبتيــو ايه دي انفســتمنتس ليمتد

عامة معلومات 

أمريكانــا للمطاعم 
أبوظبي( )سوق 

أمريكانــا للمطاعم 
)تداول(

أبوظبي  مؤشر سوق 
العام

مؤشــر جميع الأسهم 
لسوق تداول

مؤشــر فوتسي التقديري 
)FADCDI( للمستهلك 

مؤشــر قطاع الخدمات 
الاستهلاكية
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بيان توزيع المســاهمين حســب نســبة ملكيتهم كما في 31 ديســمبر 2023
يوضح الجدول التالي توزيع المســاهمين حســب نســبة ملكيتهم كما في 31 ديســمبر 2023:

ســوق أبوظبي للأوراق المالية

ر.م.
ملكية السهم 

)الأسهم( 
عدد 

المساهمين 
عدد الأسهم 

المملوكة 
نسبة الأسهم المملوكة 

من رأس المال 

150,000 0.2 في المائة5,45617,477,635أقل من 

0.8 في المائة38469,546,736مــن 50,000 إلى أقل من 2500,000

3
مــن 500,000 إلى أقل من 

5,000,000
4.0 في المائة204338,915,138

45,000,000 94.9 في المائة437,997,693,591أكثر من 

تداول

ر.م.
ملكية السهم 

)الأسهم( 
عدد 

المساهمين 
عدد الأسهم 

المملوكة 
نسبة الأسهم المملوكة 

من رأس المال 

150,000 2.1 في المائة73,955179,010,963أقل من 

2.1 في المائة1,291180,340,584مــن 50,000 إلى أقل من 2500,000

3
مــن 500,000 إلى أقل من 

5,000,000
4.6 في المائة258384,330,537

45,000,000 91.2 في المائة527,679,951,016أكثر من 

علاقات المســتثمرين
يلتــزم مجلس الإدارة بضمان حصول المســاهمين وأصحــاب المصلحة 

الآخريــن في وقــت متزامن على معلومــات دقيقة وواضحة وذات صلة 
وشــاملة وحديثة عن الشــركة. وتلتزم الشــركة بجميع المتطلبات 

التنظيمية المقررة بشــأن الشــركات المدرجة في ســوق أبوظبي للأوراق 
الماليــة وتداول، وكذلك هيئة الأوراق المالية والســلع وهيئة الســوق 

الماليــة، وتعتــزم مواصلة الإفصاح الدقيق وفي الوقت المناســب عن 
جميــع المعلومــات الجوهرية المتعلقة بالشــركة، بما في ذلك شــؤونها 

الماليــة وأدائها وملكية أســهمها ونظام حوكمتها بطريقة يســهل 
الوصــول إليها من قبل جميع الأطــراف المعنية. 

بشــكل روتيني، خلال مؤتمر أرباح الشــركة الربع ســنوية وجمعيتها 
العامــة الســنوية، يتم توفيــر المعلومات للمســاهمين، الذين بدورهم 

قــد يقدمون اقتراحات وملاحظات حول الشــركة وأدائها

ســونيكا ســاهني هي مسؤولة علاقات المســتثمرين في الشركة. 
ويمكن للمســاهمين الاســتفادة من القنوات التاليــة للتواصل مع 

مســؤولة علاقات المســتثمرين في الشركة:

الهاتــف: 0589 271 52 971+
عنــوان البريد الإلكتروني: 

 Investor.Relations@americana-food.com
الموقــع الإلكتروني للمصدر: 

https://www.americanarestaurants.com/investors/

القــرارات الخاصة المتخــذة في اجتماعات 
الجمعيــة العمومية للمســاهمين خلال عام 

2023
فــي عــام 2023، عقدت جمعية عموميــة واحدة فقط، في 28 مارس 

2023. حضــر هــذه الجمعية العمومية ثلاثــة أعضاء من مجلس الإدارة 
وهم الدكتور عبدالملك عبدالله الحقيل والســيد كيســري ســينغ 

والســيد عارف عبدالله البســتكي. وتمت الموافقة علــى القرارات التالية، 
وتــم تنفيذ جميــع القرارات في وقت لاحق.

• الموافقة لتقرير الشــامل لمجلس اإلدارة عن نشــاط الشــركة 	
ومركزهــا المالي عن الســنة المالية المنتهية في 31 ديســمبر 

2022 والتصديــق عليه.
• الموافقــة علــى تقرير مدققي الحســابات )برايس ووتر هاوس 	

كوبــرز( عن الســنة المالية المنتهية في 31 ديســمبر 2022.
• الموافقة على ميزانية الشــركة وحســاب الأرباح والخســائر عن 	

الســنة المالية المنتهية في 31 ديســمبر 2022.
• الموافقــة علــى مقترح مجلس الإدارة بشــأن توزيع أرباح على 	

المســاهمين عن الســنة الماليــة المنتهية في 2022/12/31 
بمبلــغ وقدره 103,469,850 دولار أمريكي تمثل ما نســبته 

61.42% مــن رأس المال بواقع 0.0123 دولار أمريكي للســهم 
الواحد.

• الموافقــة على مكافآت أعضــاء مجلس الإدارة )والبالغة 	
231,124 دولار أمريكــي( بما في ذلــك الرواتب والمكافآت 

والمصروفــات وأتعــاب أعضاء مجلس الإدارة علــى النحو المبين 
في قســم مكافآت مجلس الإدارة في التقرير الســنوي لعام 

.2022
• الموافقة على سياســة المكافآت.	
• الموافقــة على ميثــاق لجنة التدقيق.	
• الموافقــة علــى إبراء ذمة أعضاء مجلس الإدارة من المســؤولية 	

عن الســنة المالية 31 ديســمبر 2022.
• الموافقــة علــى إبراء ذمة مدققي الحســابات الخارجيين 	

للشــركة عن الســنة المالية المنتهية في 31 ديســمبر 2022.
• الموافقــة علــى تعيين الســادة / برايس ووترهاوس كوبرز 	

مدققي الحســابات الخارجيين للشــركة للســنة المالية 
المنتهيــة فــي 31 ديســمبر 2023 وللربع الأول من عام 2024 

وأتعابهــم البالغة 3,429,175 درهم إماراتي.
• وللنظــر فــي أية معاملات مع الأطــراف ذات العلاقة، تلا رئيس 	

الاجتماع نســخة من تقريــر المعاملات مع الأطراف ذات 
العلاقة بالشــركة ثم أتاح الفرصة للمســاهمين لطرح الأســئلة. 

ولــم يتم طرح أي أســئلة، ولم يكن هنــاك تصويت على هذا 
البند.

أمين ســر الشــركة لاجتماعات مجلس الإدارة
أمين ســر الشــركة مســؤول )من بين أمور أخرى( عن تقديم التوجيه 

والمشــورة الشــاملة بشــأن واجبات المديرين القانونية والائتمانية، 
وتســهيل تدفــق المعلومات بيــن مجلس الإدارة ولجانه، وإدارة 

الاجتماعــات ومراقبة وتســجيل قرارات مجلــس الإدارة ولجانه. وعلى 
وجه الخصوص، يُُناط بأمين ســر الشــركة: 

• تأكيــد الحضــور والمدعوين الإضافيين وتســجيل حجوزاتهم 	
)إن وجدت(.

• جمــع أوراق وســجلات مجلس الإدارة / اللجان.	
• تزويــد مجلس الإدارة بجدول أعمــال الاجتماع وأي معلومات 	

ذات صلــة / إضافيــة تتعلق بجدول الأعمال.
• ضمــان امتثال أعضاء مجلــس الإدارة للإجراءات ذات الصلة 	

المعتمدة مــن قبل مجلس الإدارة.
• إخطــار المديريــن على الفور بمواعيــد الاجتماعات القادمة.	
• إبــاغ الإدارة العليــا بقرارات مجلــس الإدارة وتقديم تقرير عن 	

تنفيذها.  حالة 
• دعــم مجلس الإدارة فــي عملية التقييم والتنســيق بين أعضاء 	

مجلس الإدارة والمديريــن التنفيذيين. 
• تقديــم التوجيه والدعم لمجلــس الإدارة ولجانه ورئيس 	

الإدارة.  مجلس 
• إعــداد وتمريــر محاضر الاجتماعات للحصــول على موافقة 	

المجلــس واللجان، حســب مقتضى الحال.

تم تعيين الســيد ثاقب أعوان أميناً لســر الشــركة بموجب قرار مجلس 
الإدارة الصادر بتاريخ 25 أغســطس 2022. وهو حاصل على ماجســتير 

فــي القانون من كلية الدراســات الشــرقية والأفريقية مــن جامعة لندن، 
وبكالوريــوس في الفنون وليســانس الحقوق )مع مرتبة الشــرف( من 

الجامعــة الإسلاميــة العالمية في باكســتان، ويتمتع بخبــرة عملية تربو 
على عشــرين عاماً فــي المجال القانوني.

التوطين
نظــرًًا لأن الشــركة معفاة مــن متطلبات التوطين باعتبارها كيانًًا انشــأ 
فــي ســوق أبوظبي العالمــي، ولأنها ليس لديهــا أي موظفين لكونها 

شــركة قابضــة، فإنها لم توظف أي مواطنيــن إماراتيين في عام 2023.

ومع ذلك، تؤمن الشــركة إيماناً راســخاً بجهود التوطيــن التي تبذلها 
حكومــة الإمارات العربية المتحدة. وتماشــياً مع هــذه الجهود، قامت 

شــركة أمريكانا الإمارات )أي الشــركة التابعة للشــركة في الإمارات 
العربيــة المتحــدة( بتوظيــف 20 مواطناً إماراتياً اعتباراً من 31 ديســمبر 

2023، وتواصل جهــود التوظيف والتطوير.

المشــاريع والمبادرات المبتكــرة التي نفذتها 
الشــركة أو كانت قيــد التطوير خلال عام 2023

إطلاق "بيتــس كوفي" فــي المنطقة
• أطلقنا أول موقع في الشــرق الأوســط لشــركة "بيتس كوفي" 	

الرائــدة فــي مجال القهوة فــي ردهة الأزياء في دبي مول، 
وأنهينــا العام بخمســة متاجر في كل مــن الإمارات العربية 

المتحــدة والمملكة العربية الســعودية.

توســع العلامات التجارية الرئيســية في الأســواق الحالية
• إطلاق كنتاكي فرايد تشــيكن )كيه اف ســي( وبيتزا هت في 	

بغــداد، العــراق، مصداقاً لالتزامنا بجلــب العلامات التجارية 
الشــهيرة عالميًا إلى أسواق جديدة.

• توســيع بصمة كريســبي كريم من خلال إطلاقها في 	
كازاخســتان، مع افتتــاح أول متجر في ألماتي.

معلومــات عامة )تتمة(
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وفيما يلي بعض مبادرات الشــركة الرئيســية 
خلال عام 2023:

• إطــاق برنامــج الولاء الرقمي )في البداية لـــ كنتاكي فرايد 	
تشــيكن في ســتة أسواق رئيســية( لتعزيز ولاء العملاء 

واستبقائهم.
• إطــاق نظام تخطيط موارد المؤسســات )ERP( القائم على 	

الفضاء الســحابي مــن "أوراكل فيوجن" Oracle Fusion في 
عشــرة أســواق، مع تغطية الســوقين المتبقيين في يناير 2024. 
وقد تم تصميم النظام بشــكل اســتراتيجي لتعزيز اســتمرارية 

نمو الشــركة ونجاحها.
• تقديــم تســعير ديناميكي يتيح لنا الحصول على أســعار 	

تفاضليــة في المطاعــم بناءً على الطلب، وتعزيــز المرونة عبر 

المطاعــم والمجموعات والقنوات وعلى مدار الســاعة.
• تقديــم التنقــل الكهربائي في دولة الإمــارات العربية المتحدة 	

عبر أســطول جديد من الدراجــات الكهربائية بالكامل لتســهيل 
عمليــات التوصيــل في بيتزا هت، وكنتاكي فرايد تشــيكن، 

وهارديــز. وفي غضون ثمانية أشــهر من الإطــاق، نجحنا في 
توصيــل أكثر من 100.000 طلب.

• تقديــم مبادرة "النمو" )Grow(، وهي برنامــج تطوير داخلي 	
مصمــم لتعزيــز النمو المهنــي للمديرين العامليــن بمطاعمنا 

من خلال سلســلة من ورش العمل والــدورات التدريبية 
المتخصصة.

• إطــاق مبادرة "أنا بخير" )AmWell(، وهو برنامج لمســاعدة 	
الموظفيــن لتحقيــق الرفاهية العامة.

• تنفيــذ "يــوم عمل الأمهات من المنزل" كل أســبوع للموظفات 	
اللاتــي لديهن أطفال صغار.

الســيد محمد العبار
رئيس مجلس الإدارة

الســيد سوبرامانيان 
سوريانارايان

رئيس لجنة التدقيق

الســيد عارف عبدالله 
لبستكي ا

رئيس لجنة الترشيحات 
والمكافآت

الســيد ناصر حداد
رئيس قسم الشؤون 

القانونية والامتثال

يقــر مجلــس الإدارة بصلاحيــة مــا يلي: )1( بيــان ملكية أعضاء مجلس الإدارة وأزواجهــم وأبنائهم وتعاملاتهم في الأوراق المالية للشــركة خلال عام 
2023. و )2( تشــكيل مجلــس الإدارة الحالــي )جنــباً إلى جنب مع أســماء كل من أعضــاء مجلس الإدارة المســتقيلين والمعينين(.

إقــرارات
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5 البيانات المالية
يُُظهــر أدائنا المالي 

وتركيزاً  متانة 
اســتراتيجياً، ما يعزز 

ثقتنا بالاســتقرار 
والنمو.

الإدارة تقرير مجلس 
تقرير مدقق الحســابات المستقل

بيان المركــز المالي المجمع
بيــان الدخل المجمع

بيان الدخل الشــامل المجمع
بيــان التغيرات في حقــوق الملكية المجمع

بيان التدفقــات النقدية المجمع
إيضاحــات حول القوائم الماليــة المجمعة
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نظرة عامة على الشركة:
تعمل أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي وشركاتها التابعة )معاً "أمريكانا للمطاعم"/ "المجموعة"( كمشغل منصة مطاعم إقليمي 

رائد ومتنوع، وتتواجد في 12 دولة عبر منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا وكازاخستان. تُُدير شركة أمريكانا للمطاعم علامات تجارية 
عالمية بارزة مثل كنتاكي وبيتزا هت وهارديز وكرسبي كريم وتي جي آي فرايديز وكوستا كوفي وباسكن روبنز وبيتس كوفي، إلى جانب 

علامات تجارية مسجلة الملكية مثل ومبي ودجاج تكا. تأسست شركة أمريكانا للمطاعم في سوق أبوظبي العالمي. أُُدرجت شركة 
أمريكانا للمطاعم في سوق أبوظبي للأوراق المالية والسوق المالية السعودية )"تداول"( في 12 ديسمبر 2022.

محفظة متنوعة مع تواجد عبر الفئات:
تدير المجموعة 2,435 مطعمًًا ضمن محفظة تتكون من 12 علامة تجارية عبر قطاعات ومناسبات المستهلكين الرئيسية، التي تشمل فئات 

مطاعم الخدمة السريعة الرئيسية )الدجاج والبرغر والبيتزا( والمطاعم السريعة والمطاعم غير الرسمية والأماكن التي تقدم خدمات 
الرفاهية والقهوة. كجزء من إستراتيجيتها للنمو، في سنة 2023، أطلقت المجموعة أيضاً متجر بيتس كوفي بنجاح في دبي، والإمارات 

العربية المتحدة، والرياض، والمملكة العربية السعودية، مما يمثل دخولها في قطاع القهوة في دول مجلس التعاون الخليجي. 

التوقعات والاستراتيجيات
سينصب تركيز شركة أمريكانا للمطاعم على المدى القريب على الاستفادة من قوة منصتها لزيادة انتشار العلامات التجارية المتواجدة 

حالياً، والدخول في فئات جديدة والتوسع جغرافياً من خلال دخول أسواق جديدة. سنواصل أيضاً بناء وتنمية بصمتنا الرقمية لتوفير تجربة 
فائقة للعملاء. 

أعضاء مجلس الإدارة:
يتألف مجلس الإدارة من سبعة أعضاء غير تنفيذيين، ثلاثة منهم أعضاء مستقلين كما يلي:

• محمد علي راشد العبار، رئيس مجلس الإدارة	
• الدكتور عبد الملك الحقيل، نائب رئيس مجلس الإدارة	
• رائد عبدالله إسماعيل	
• كيسري سنج	
• تريسي آن جيلان، مستقل 	
• عارف عبدالله عبدالرحمن الهرمي البستكي، مستقل	
• جراهام دينيس آلان، مستقل  	

نتائج السنة الحالية:
في سنة 2023، استمرت مجموعة أمريكانا للمطاعم بالحفاظ على زخم لنمو الإيرادات، حيث حققت المجموعة إيرادات بقيمة 2,413.1 

مليون دولار أمريكي خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 )2022: 2,378.5 مليون دولار أمريكي(، ونتج عنها مجموع صافي ربح عائد 
لمساهمي الشركة الأم/صافي الاستثمار العائد إلى الشركة الأم السابقة بقيمة 259.5 مليون دولار أمريكي )2022: 259.2 مليون دولار 
أمريكي(. ارتفع مجموع الموجودات إلى 1,556.9 مليون دولار أمريكي كما في 31 ديسمبر 2023 )2022: 1,340.5 مليون دولار أمريكي(.

بيان الإفصاح إلى مدققي الحسابات:
يؤكّّد أعضاء مجلس إدارة أمريكانا للمطاعم، على حد علمهم، أنه لا توجد معلومات تتعلق بالتدقيق لم يطّّلع مدقق حسابات المجموعة 

عليها، وأنهم اتّّخذوا جميع الخطوات التي كان ينبغي عليهم اتّّخاذها كأعضاء مجلس إدارة بهدف إحاطتهم علماً بأي معلومات تتعلق 
بالتدقيق والتأكد من أن مدقق حسابات المجموعة قد اطّّلع على تلك المعلومات.

وفقاً لأفضل ما توصلنا إليه من معرفة، تعرض القوائم المالية المجمعة بشكل عادل ومن كافة النواحي الجوهرية المركز المالي المجمع 
ونتائج العمليات والتدفقات النقدية المجمعة للمجموعة كما في وللسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023.

بالنيابة عن مجلس الإدارة

محمد علي راشد العبار
رئيس مجلس الإدارة 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

رأينا 
برأينا، تعبّّر القوائم المالية المجمعة بشكل عادل ومن كافة النواحي الجوهرية عن المركز المالي المجمع لشركة أمريكانا للمطاعم 

العالمية بي إل سي )"الشركة"( والشركات التابعة لها )معاً "المجموعة"( كما في 31 ديسمبر 2023، وعن أدائها المالي المجمع وتدفقاتها 
النقدية المجمعة للسنة المنتهية بذلك التاريخ وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية )المعايير المحاسبية(.

نطاق التدقيق
تتكون القوائم المالية المجمعة للمجموعة مما يلي:

بيان المركز المالي المجمع كما في 31 ديسمبر 2023. 	•
بيان الدخل المجمع للسنة المنتهية بذلك التاريخ. 	•

بيان الدخل الشامل المجمع للسنة المنتهية بذلك التاريخ. 	•
بيان التغيرات في حقوق الملكية المجمع للسنة المنتهية بذلك التاريخ. 	•

بيان التدفقات النقدية المجمع للسنة المنتهية بذلك التاريخ. 	•
إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة وتشمل معلومات السياسات المحاسبية الجوهرية والمعلومات التفسيرية الأخرى.  	•

أساس الرأي 
لقد أجرينا تدقيقنا وفقاً لمعايير التدقيق الدولية. ويتم إيضاح مسؤولياتنا وفقاً لهذه المعايير بمزيد من التفصيل ضمن فقرة مسؤوليات 

مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية المجمعة المدرجة ضمن تقريرنا. 

نرى أن أدلة التدقيق التي حصلنا عليها كافية وملائمة لتوفير أساس لرأينا.

الاستقلالية
إننا مستقلون عن المجموعة وفقًًا للقواعد الأخلاقية الدولية للمحاسبين المهنيين )بما في ذلك معايير الاستقلالية الدولية( الصادرة عن 

مجلس المعايير الأخلاقية الدولية للمحاسبين )قواعد مجلس المعايير الأخلاقية الدولي للمحاسبين( والمتطلبات الأخلاقية التي تتعلق 
بتدقيقنا على القوائم المالية المجمعة في سوق أبوظبي العالمي. وقد التزمنا بمسؤولياتنا الأخلاقية الأخرى وفقًًا لهذه المتطلبات 

والقواعد.

التأكيد على أمر
نود أن نلفت الانتباه إلى الإيضاح رقم 1-2 من القوائم المالية المجمعة، والذي يوضح حقيقة أمر أن شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي 

إل سي وشركاتها التابعة )"المجموعة"( لم تعمل كمجموعة منفصلة للفترة حتى 27 يونيو 2022، وهو تاريخ نقل أعمال شركة أمريكانا 
للمطاعم )"نشاط المطاعم"( من الشركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( ش.م.ك.م إلى المجموعة. وبالتالي فإن فترة المقارنة المنتهية فى 

31 ديسمبر 2022 تحتوى على  البيانات المالية المجتزأة للأنشطة التاريخية لنشاط المطاعم للشركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( ش.م.ك.م 
للفترة من 1 يناير 2022 إلى 27 يونيو 2022 ونتائج عمليات المجموعة وفقاً للهيكل القانونى الجديد من 28 يونيو 2022 إلى 31 ديسمبر 2022. 
إيضاح رقم 1-2 في القوائم المالية المجمعة يوضح أيضاً أساس الإعداد والتعديلات المجتزأة المطبقة. إن رأينا الذى نبديه لا يعتبر فى هذه 

الأمور رأي معدل.

منهجنا في التدقيق

نظرة عامة

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

تقرير مجلس الإدارة

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

تقرير مدقق الحسابات المستقل إلى السادة المساهمين في 
شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي 

التقرير حول تدقيق القوائم المالية المجمعة 

أمور التدقيق الرئيسية
• مراجعة تقييم انخفاض قيمة الموجودات غير المالية	

• قياس مطلوبات الإيجار وموجودات حق الاستخدام 	
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عامة البيانــات الماليةحوكمة الشركاتالاستدامةالمراجعة الاســتراتيجيةلمحة 

في إطار تصميم تدقيقنا، قمنا بتحديد الأهمية النسبية وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية المجمعة. وعلى وجه 
الخصوص، أخذنا بالاعتبار الأحكام الذاتية التي وضعتها الإدارة، ومنها ما يتعلق بالتقديرات المحاسبية الهامة التي انطوت على وضع 

افتراضات ومراعاة الأحداث المستقبلية غير المؤكدة بطبيعتها. وكما هو الحال في كل من عمليات التدقيق لدينا، تطرقنا أيضا إلى مخاطر 
تجاوز الإدارة للرقابة الداخلية، بما في ذلك بين أمور أخرى، النظر في ما إذا كان هناك دليل على التحيز الذي يمثل مخاطر وجود أخطاء 

جوهرية بسبب الاحتيال.

أمور التدقيق الرئيسية 
أمور التدقيق الرئيسية هي تلك الأمور التي، في تقديرنا المهني، كانت أكثر الأمور أهمية أثناء تدقيقنا على القوائم المالية المجمعة للفترة 

الحالية. وقد تم التطرق إلى هذه الأمور في سياق تدقيقنا على القوائم المالية المجمعة ككل، وفي تكوين رأينا حولها، ولا نقدم رأياً 
منفصلًاً بشأن هذه الأمور. 

أسلوب تصميم نطاق التدقيق على المجموعة 
لقد قمنا بتصميم نطاق التدقيق من أجل تنفيذ أعمال كافية تمكننا من تقديم رأي حول القوائم المالية المجمعة ككل، مع الأخذ بعين 

الاعتبار هيكل المجموعة، والعمليات المحاسبية والضوابط، والقطاع الذي تعمل فيه المجموعة. 

معلومات أخرى 
تتحمل الإدارة المسؤولية عن المعلومات الأخرى. تشتمل المعلومات الأخرى على تقرير مجلس الإدارة )ولكنها لا تشمل القوائم المالية 

المجمعة وتقرير مدقق الحسابات حولها(.

إن رأينا حول القوائم المالية المجمعة لا يتطرق إلى المعلومات الأخرى، ولا نبدي أي تأكيد عليها بأي صورة كانت. 

وفيما يتعلق بتدقيقنا على القوائم المالية المجمعة، تقتصر مسؤوليتنا على قراءة المعلومات الأخرى المحددة سلفاً، وفي سبيل ذلك 
فإننا ننظر في ما إذا كانت المعلومات الأخرى تتعارض بصورة جوهرية مع القوائم المالية المجمعة أو مع المعلومات التي توصلنا إليها 

أثناء التدقيق، أو ما إذا كانت تبدو أنها تتضمن أخطاء جوهرية بصورة أو بأخرى. 

إذا توصلنا - بناءًً على العمل الذي نكون قد قمنا به - إلى وجود أخطاء جوهرية في هذه المعلومات الأخرى، فإننا ملزمون ببيان هذه 
الحقائق في تقريرنا. وليس لدينا ما ندرجه في التقرير بهذا الشأن.

مسؤوليات الإدارة والقائمين على الحوكمة حول القوائم المالية المجمعة
إن الإدارة مسؤولة عن إعداد القوائم المالية المجمعة وعرضها بصورة عادلة وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية )المعايير المحاسبية(، 

وكذلك إعدادها طبقاً للائحة الشركات في سوق أبوظبي العالمي لسنة 2020، وتعديلاتها، وقواعد لوائح الشركات في سوق أبوظبي 
العالمي )معايير المحاسبة الدولية( لسنة 2015 وعن تلك الرقابة الداخلية التي ترى الإدارة أنها ضرورية لكي تتمكن من إعداد قوائم مالية 

مجمعة خالية من أي أخطاء جوهرية، سواء كانت ناشئة عن احتيال أو خطأ. 

وعند إعداد القوائم المالية المجمعة، فإن الإدارة تعد مسؤولة عن تقييم مدى قدرة المجموعة على الاستمرار كمنشأة عاملة والإفصاح 
- عند الضرورة - عن الأمور المتعلقة بهذه الاستمرارية، وكذا استخدام مبدأ الاستمرارية المحاسبي إلا إذا كانت الإدارة تعتزم تصفية 

المجموعة أو وقف أنشطتها أو لم يكن لديها أي بديل واقعي سوى القيام بذلك. 

يتحمل القائمون على الحوكمة مسؤولية الإشراف على عملية إعداد التقارير المالية للمجموعة.

كيفية تعامل مدقق الحسابات مع أمر التدقيق الرئيسيأمر التدقيق الرئيسي 

مراجعة تقييم انخفاض قيمة الموجودات غير المالية 

لدى المجموعة موجودات غير مالية كأهم الأرصدة في بيان المركز المالي 
المجمع كما في 31 ديسمبر 2023. تبلغ قيمة الممتلكات والمعدات 

وموجودات حق الاستخدام والموجودات غير الملموسة 327,220 ألف دولار 
أمريكي و498,503 ألف دولار أمريكي و67,424 ألف دولار أمريكي على 

التوالي.

قامت الإدارة بتقييم إمكانية استرداد القيم الدفترية لهذه الموجودات 
غير المالية على مستوى العلامة التجارية )الامتياز( لكل دولة تعمل فيها 

المجموعة )"الدولة ذات العلامة التجارية"(. حددت الإدارة أن العلامة 
التجارية للدولة هي أنسب وحدة لتوليد النقد كونها أصغر وحدة تولد 

تدفقات نقدية مستقلة إلى حد كبير عن التدفقات النقدية الداخلة الناتجة 
عن الموجودات/مجموعات الموجودات الأخرى.

بناءًً على تقييم انخفاض القيمة الذي أجرته الإدارة، تم الاعتراف بخسارة 
انخفاض في القيمة قدره 628 ألف دولار أمريكي لهذه الموجودات غير 

المالية كما في 31 ديسمبر 2023.

رأينا أن ذلك يعد أمراً من أمور التدقيق الرئيسية لأن تقييم القيمة القابلة 
للاسترداد يقتضي استخدام تقديرات جوهرية وأحكام هامة للإدارة في 

تحديد الافتراضات الرئيسية التي تدعم التدفقات النقدية المخصومة 
المستقبلية المتوقعة لكل وحدة توليد نقد واستخدام لهذه الموجودات. 

تشمل الافتراضات الرئيسية معدل نمو المبيعات، والأرباح قبل الفوائد، 
والضرائب، والاستهلاك، وهوامش إطفاء الأرباح قبل الفوائد والضرائب 

والاستهلاك والإطفاء، ومعدل الخصم.
 

إذا لم تحقق الإدارة الأهداف على النحو المنتظر في التدفقات النقدية 
المتوقعة، فسيؤدي ذلك إلى احتمال حدوث مزيد من الانخفاض في 

القيمة. تم إجراء تحليل الحساسية مع التأثير الناتج على القوائم المالية 
المجمعة وتم الإفصاح عنه في الإيضاح 4 من القوائم المالية المجمعة. 

حصلنا على تقييم الانخفاض في القيمة الذي أجرته الإدارة والذي تم 
إعداده على أساس خطة العمل الموافق عليها من قبل الإدارة العليا ونفذنا 

إجراءات التدقيق الجوهرية التالية:

• قيّمنا ما إذا كانت المنهجية المستخدمة من قبل الإدارة لحساب 	
القيمة القابلة للاسترداد لكل وحدة من الوحدات المولدة للنقد تتوافق 

مع المعيار المحاسبي الدولي رقم 36 "انخفاض قيمة الموجودات".
• تم تقييم مدى ملاءمة تحديد وحدة توليد النقد لتكون على مستوى 	

الدولة ذات العلامة التجارية التي تم عندها إجراء تقييم انخفاض 
القيمة.

• اختبرنا الدقة الحسابية للحسابات المدرجة في تقييم انخفاض القيمة 	
الذي أجرته الإدارة.

• تم تتبع مدخلات القوائم المستخدمة في تقييم الإدارة إلى المصادر 	
ذات الصلة للتأكد من دقة هذه المدخلات.

• حصلنا على الافتراضات الأساسية المستخدمة في تقييم انخفاض 	
القيمة وحللناها لتحديد ما إذا كانت الافتراضات معقولة.

• تم تحليل معدلات نمو المبيعات وهوامش الأرباح قبل الفوائد والضرائب 	
والاستهلاك والإطفاء المستخدمة في تقييم الإدارة للمعقولية.

• تم إشراك خبراء التقييم الداخلي لدينا لتقييم معدل الخصم الذي 	
تستخدمه الإدارة في خصم التدفقات النقدية المستقبلية لتحديد ما 

إذا كان هذا المعدل معقولًا ومثبتاً بالأدلة.
• تمت مراجعة تحليل الحساسية حول الافتراضات الرئيسية المستخدمة 	

من قبل الإدارة لتقييم التأثير المحتمل على القيمة القابلة للاسترداد 
للموجودات غير المالية.

• قيّمنا مدى ملاءمة الإفصاحات ذات العلاقة في الإيضاح 4 من القوائم 	
المالية المجمعة. 

كيفية تعامل مدقق الحسابات مع أمر التدقيق الرئيسيأمر التدقيق الرئيسي 

قياس مطلوبات الإيجار وموجودات حق الاستخدام  

اعترفت المجموعة بموجودات حق الاستخدام بمبلغ 498,503 ألف دولار 
أمريكي ومطلوبات الإيجار بمبلغ 507,182 ألف دولار أمريكي )165,959 ألف 

دولار أمريكي كمطلوبات متداولة و341,223 ألف دولار أمريكي كمطلوبات 
غير متداولة(. 

طبقت الإدارة العديد من الأحكام والتقديرات في تطبيق المعيار الدولي 
للتقارير المالية رقم 16 على المجموعة الكبيرة لاتفاقيات الإيجار. تتضمن 
الأحكام الهامة شروط الإيجار المتأثرة بخيارات التمديد أو الإنهاء وتحديد 
معدلات الاقتراض الإضافي المناسبة لاستخدامها في خصم مطلوبات 

الإيجار. 

لقد اعتبرنا هذا أمر تدقيق رئيسي نظرًًا لأهميته بالنسبة للقوائم المالية 
المجمعة وبسبب التقديرات المتعلقة بقياس مطلوبات الإيجار وموجودات 

حق الاستخدام ذات الصلة.

لطفاً راجع الإيضاح رقم 12 من القوائم المالية المجمعة. 

قمنا بمراجعة السياسات المحاسبية للإدارة وجداول المعيار الدولي للتقارير 
المالية رقم 16، "عقود الإيجار" ونفذنا إجراءات التدقيق الجوهرية التالية:

• تم اختبار اكتمال العقود التي تم المحاسبة عنها كعقود إيجار بموجب 	
المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 16.

• تم تقييم معدل الاقتراض الإضافي المستخدم في خصم مطلوبات 	
الإيجار على النحو الذي تحدده الإدارة للتأكد من ملاءمتها.

• على أساس العينة، لقد:	
• �فحصنا عقود الإيجار لتقييم ما إذا كانت مدخلات بيانات الإيجار ذات 	

الصلة في حسابات المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 16 للإدارة 
دقيقة.

• �أجرينا عملية إعادة احتساب التزام الإيجار وموجودات حق الاستخدام 	
ومصاريف الفائدة ذات الصلة ومصاريف الاستهلاك.

• �تتبعنا دفعات الإيجار وفقًا لحسابات الإدارة للمعيار الدولي للتقارير 	
المالية رقم 16 إلى الوثائق الداعمة المناسبة.

• �قيمنا ما إذا كان حكم الإدارة على التمديدات أو خيارات الإنهاء مناسبًا 	
ومبررًا.

• قيمنا مدى دقة الإفصاحات الواردة في الإيضاح رقم 12 من القوائم 	
المالية المجمعة بالرجوع إلى متطلبات المعيار الدولي للتقارير المالية 

رقم 16 "عقود الإيجار".

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

تقرير مدقق الحسابات المستقل إلى السادة المساهمين في 
شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي )تابع(

التقرير حول تدقيق القوائم المالية المجمعة 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

تقرير مدقق الحسابات المستقل إلى السادة المساهمين في 
شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي )تابع(

التقرير حول تدقيق القوائم المالية المجمعة 



شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي - التقرير السنوي لعام 2023

123 122

عامة البيانــات الماليةحوكمة الشركاتالاستدامةالمراجعة الاســتراتيجيةلمحة 

مسؤوليات مدقق الحسابات حول تدقيق القوائم المالية المجمعة 
تتمثل أهدافنا في الحصول على تأكيد معقول حول ما إذا كانت القوائم المالية المجمعة ككل خالية من الأخطاء الجوهرية، سواء كانت 

ناشئة عن احتيال أو خطأ، وإصدار تقرير مدقق الحسابات الذي يشمل رأينا. يعد التأكيد المعقول مستوىًً عالياً من التأكيد، ولكنه ليس ضماناً 
على أن عملية التدقيق المنفذة وفقاً لمعايير التدقيق الدولية ستكشف دائماً عن أي خطأ جوهري إن وجد. ويمكن أن تنشأ الأخطاء من 

الاحتيال أو الخطأ، وتعتبر جوهرية إذا كان من المتوقع إلى حد معقول أن تؤثر تلك الأخطاء، إفراداً أو إجمالًاً، على القرارات الاقتصادية التي 
يتخذها المستخدمون على أساس هذه القوائم المالية المجمعة. 

 وفي إطار عملية التدقيق المنفذة وفقاً لمعايير التدقيق الدولية، فإننا نمارس الحكم المهني ونتبع مبدأ الشك المهني طوال أعمال 
التدقيق. كما أننا نلتزم بالتالي:

• تحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية في القوائم المالية المجمعة، سواء كانت ناشئة عن الاحتيال أو الخطأ، وتصميم وتنفيذ 	
إجراءات التدقيق التي تلائم تلك المخاطر، والحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة توفر أساساً لرأينا. إن خطر عدم الكشف عن أي 

أخطاء جوهرية ناتجة عن الاحتيال يعد أكبر من الخطر الناجم عن الخطأ حيث قد ينطوي الاحتيال على التواطؤ أو التزوير أو الحذف 
المتعمد أو التحريف أو تجاوز الرقابة الداخلية. 

• تكوين فهم حول ضوابط الرقابة الداخلية المتعلقة بأعمال التدقيق من أجل تصميم إجراءات تدقيق ملائمة للظروف، وليس لغرض 	
إبداء رأي حول فعالية الرقابة الداخلية للمجموعة. 

• تقييم مدى ملاءمة السياسات المحاسبية المستخدمة ومعقولية التقديرات المحاسبية وما يتعلق بها من إفصاحات الإدارة. 	
• معرفة مدى ملاءمة استخدام الإدارة لمبدأ الاستمرارية المحاسبي، واستناداً إلى أدلة التدقيق التي يتم الحصول عليها تحديد ما 	

إذا كان هناك عدم يقين مادي يتعلق بأحداث أو ظروف يمكن أن تثير شكوكاً كبيرة حول قدرة المجموعة على الاستمرار كمنشأة 
عاملة. وإذا توصلنا إلى وجود عدم يقين مادي، فإننا مطالبون بلفت الانتباه في تقرير مدقق الحسابات إلى الإفصاحات ذات الصلة 

في القوائم المالية المجمعة، أو تعديل رأينا إذا كانت تلك الإفصاحات غير كافية. إن الاستنتاجات التي نتوصل لها تتوقف على 
أدلة التدقيق التي يتم الحصول عليها حتى تاريخ تقرير مدقق الحسابات. ومع ذلك، فإن الأحداث أو الظروف المستقبلية قد تدفع 

المجموعة إلى التوقف عن الاستمرار كمنشأة عاملة. 
• تقييم العرض الشامل للقوائم المالية المجمعة وهيكلها ومحتواها، بما في ذلك الإفصاحات، وما إذا كانت القوائم المالية 	

المجمعة تمثل المعاملات والأحداث ذات العلاقة بطريقة تحقق عرضاً عادلًا.
• الحصول على أدلة تدقيق كافية ومناسبة فيما يتعلق بالمعلومات المالية للمنشآت أو الأنشطة التجارية داخل المجموعة لإبداء 	

رأي حول القوائم المالية المجمعة. كما أننا مسؤولون عن توجيه أعمال التدقيق على المجموعة والإشراف عليها وأدائها، ونظل 
مسؤولين دون غيرنا عن رأينا حول التدقيق.

كما نتواصل مع القائمين على الحوكمة فيما يتعلق، من بين أمور أخرى، بنطاق وتوقيت التدقيق المقررين ونتائج التدقيق الجوهرية، بما في 
ذلك أي أوجه قصور جوهرية نحددها في الرقابة الداخلية أثناء تدقيقنا. 

نقدم أيضاً للقائمين على الحوكمة بياناً بأننا قد امتثلنا للمتطلبات الأخلاقية المعمول بها في شأن الاستقلالية، كما أننا نبلغهم بجميع 
العلاقات وغيرها من المسائل التي يُُعتقد إلى حد معقول أنها قد تؤثر على استقلاليتنا، والإجراءات المتخذة للحد من المخاطر أو سبل 

الحماية المطبقة إن لزم الأمر.

ومن بين الأمور المنقولة للقائمين على الحوكمة، فإننا نحدد تلك الأمور التي كانت لها أهمية قصوى أثناء التدقيق على القوائم المالية 
المجمعة للفترة الحالية والتي تمثل بدورها أمور التدقيق الرئيسية، ثم ندرجها في تقرير مدقق الحسابات باستثناء ما تحظر النظم أو 

التشريعات الإفصاح عنه للرأي العام أو إذا قررنا - في حالات نادرة للغاية - أن أمراً ما لا ينبغي الإفصاح عنه في تقريرنا إذا كنا نتوقع إلى حد 
معقول بأن الإفصاح عن هذا الأمر سوف يترك تداعيات سلبية تفوق المنافع التي ستعود على الصالح العام من جراء هذا الإفصاح.  

التقرير حول المتطلبات القانونية والتنظيمية الأخرى 
وفقًًا لمتطلبات لائحة الشركات في سوق أبوظبي العالمي لسنة 2020، وتعديلاتها، وقواعد لوائح الشركات في سوق أبوظبي العالمي 

)معايير المحاسبة الدولية( لسنة 2015، نفيدكم بما يلي:

• إن القوائم المالية المجمعة قد أعدت، من كافة النواحي الجوهرية، طبقاً للمتطلبات المعمول بها في لائحة الشركات في سوق 	
أبوظبي العالمي لسنة 2020، وتعديلاتها، وقواعد لوائح الشركات في سوق أبوظبي العالمي )معايير المحاسبة الدولية( لسنة 2015.

• 	
• أن المعلومات الواردة في تقرير مجلس الإدارة تتوافق مع القوائم المالية المجمعة للمجموعة.	

لصالح وبالنيابة عن برايس ووترهاوس كوبرز شراكة محدودة )فرع سوق أبوظبي العالمي( 
محمد سعد القديري

14 فبراير 2024

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

تقرير مدقق الحسابات المستقل إلى السادة المساهمين في 
شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي )تابع(

التقرير حول تدقيق القوائم المالية المجمعة 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

تقرير مدقق الحسابات المستقل إلى السادة المساهمين في 
شركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي )تابع(

التقرير حول تدقيق القوائم المالية المجمعة 
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إيضاح

ألف دولار أمريكي

20232022

الموجودات
موجودات غير متداولة

5327,220269,844ممتلكات ومعدات

12498,503417,564موجودات حق الاستخدام

64,8215,870استثمارات عقارية

767,42449,591موجودات غير ملموسة

-97,372ذمم مدينة تجارية وأخرى

8,499-9أدوات مالية مشتقة

3,0114,114موجودات الضريبة المؤجلة

908,351755,482مجموع الموجودات غير المتداولة

موجودات متداولة
8155,593173,826مخزون

9109,332103,610ذمم مدينة تجارية وأخرى 

2142237مبالغ مستحقة من أطراف ذات علاقة

2,832-9أدوات مالية مشتقة

-10295,933ودائع قصيرة الأجل لدى البنوك

1087,608304,560نقد وما في حكمه

648,508585,065مجموع الموجودات المتداولة

1,556,8591,340,547مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية
مطلوبات غير متداولة

12341,223274,603مطلوبات الإيجار

1368,56166,386مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين

1436,36252,282ذمم دائنة تجارية وأخرى

5,634-9ربح مؤجل من أدوات مالية مشتقة

1,6307مطلوبات الضريبة المؤجلة

447,776398,912مجموع المطلوبات غير المتداولة

مطلوبات متداولة
114,37518,592تسهيلات بنكية

1,878-9ربح مؤجل من أدوات مالية مشتقة

12165,959160,156مطلوبات الإيجار

1713,89413,055ضريبة الدخل والزكاة والخصومات الأخرى المستحقة

434,206401,173 14ذمم دائنة تجارية وأخرى

2118,24821,841مبالغ مستحقة إلى أطراف ذات علاقة

1521,02129,189مخصصات المطالبات القانونية والضريبية ومطالبات أخرى

657,703645,884مجموع المطلوبات المتداولة

1,105,4791,044,796مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
19168,473168,473رأس المال

292,715139,205أرباح مرحلة

(23,113)(21,822)احتياطي ترجمة عملات أجنبية

439,366284,565حقوق الملكية العائدة إلى مساهمي الشركة الأم

1812,01411,186الحصص غير المسيطرة

451,380295,751مجموع حقوق الملكية

1,556,8591,340,547مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

وفقاً لأفضل ما توصلنا إليه من معرفة، تعرض القوائم المالية المجمعة بشكل عادل ومن كافة النواحي الجوهرية المركز المالي المجمع ونتائج العمليات 
والتدفقات النقدية المجمعة للمجموعة كما في وللسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023.

الإيضاحات المرفقة تعتبر جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية المجمعة.            

الإيضاحات المرفقة تعتبر جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية المجمعة.            

هارش بانسال
رئيس المدراء الماليين

امربال ساندهو
الرئيس التنفيذي

عبدالملك الحقيل
نائب رئيس مجلس الإدارة

محمد علي راشد العبار
رئيس مجلس الإدارة

إيضاح

ألف دولار أمريكي

20232022

222,413,1342,378,547الإيرادات

(1,148,476))1,151,575(23تكلفة الإيرادات

1,261,5591,230,071إجمالي الربح

(738,928))777,339(24مصاريف بيع وتسويق

(193,053))191,770(25مصاريف عمومية وإدارية

16,72016,869إيرادات أخرى

(1,521))4,379(4خسائر نقدية من التضخم المفرط

46)628(4)خسائر الانخفاض في قيمة( / عكس الانخفاض في القيمة على الموجودات غير المالية

(248))1,758(9خسائر الانخفاض في قيمة الموجودات المالية

(20,593))11,331(16خسائر القيمة العادلة والمطالبات الضريبية

291,074292,643ربح التشغيل

2715,3123,639إيرادات التمويل

(24,584))31,014(27تكاليف التمويل

275,372271,698الربح قبل ضريبة الدخل والزكاة

(8,743))13,041(30ضريبة الدخل والزكاة

262,331262,955صافي ربح السنة

العائد إلى:

259,466259,226مساهمي الشركة الأم / صافي استثمار الشركة الأم العائد إلى الشركة الأم السابقة

2,8653,729الحصص غير المسيطرة

262,331262,955

ألف دولار أمريكي

20232022

ربحية السهم

200.030800.03077ربحية السهم الأساسية والمخفّّضة

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

بيان المركز المالي المجمع 
كما في 31 ديسمبر 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

بيان الدخل المجمع  
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
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ألف دولار أمريكي

20232022

262,331262,955صافي ربح السنة

بنود الدخل/)الخسارة( الشاملة الأخرى

بنود لن يُُعاد تصنيفها لاحقاً في بيان الدخل المجمع:

8,579(1,334)إعادة احتساب مكافآت نهاية الخدمة للموظفين )الإيضاح 13(

البنود التي يُُحتمل إعادة تصنيفها لاحقاً في بيان الدخل المجمع:

(2,652)1,233فروق العملة من ترجمة العمليات الأجنبية بما في ذلك تأثير التضخم المفرط

5,927(101)مجموع بنود الدخل الشامل الآخر

262,230268,882مجموع الدخل الشامل للسنة

العائد إلى:

259,423265,121مساهمي الشركة الأم / صافي استثمار الشركة الأم العائد إلى الشركة الأم السابقة

2,8073,761الحصص غير المسيطرة

262,230268,882

الإيضاحات المرفقة تعتبر جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية المجمعة.            

إيضاح

ألف دولار أمريكي

حقوق الملكية العائدة إلى مساهمي الشركة الأم

الحصص 
غير 

المسيطرة

مجموع 
حقوق 

الملكية 
رأس 
المال

صافي 
المساهمة 

المتراكمة من 
الشركة الأم 

السابقة
أرباح 

مرحلة

احتياطي 
ترجمة 
عملات 
المجموعأجنبية

  139,712 11,157 128,555 (20,429)-148,984-الرصيد في 1 يناير 2022

259,2263,729262,955-121,266137,960-صافي ربح السنة

الدخل الشامل الآخر

إعادة احتساب ترجمة مكافآت نهاية 
8,579-8,579-5,7262,853-الخدمة للموظفين

5,152-5,1525,152---تعديل التضخم المفرط

(7,804)32(7,836)(7,836)---فروق ترجمة العملات الأجنبية

265,1213,761268,882(2,684)126,992140,813-مجموع الدخل الشامل 

(3,861)(3,732)(129)--(129)-18تغيرات في الحصص غير المسيطرة

(83,089)-(83,089)--(83,089)-توزيعات للشركة الأم السابقة

صافي الدفعات وتأثير إعادة هيكلة 
(25,903)-(25,903)--(25,903)-رأس المال مع الشركة الأم السابقة

10-10---10إصدار أسهم

----(1,608)(166,855)168,463رسملة الأسهم

284,56511,186295,751(23,113)139,205-168,473الرصيد في 31 ديسمبر 2022

259,4662,865262,331-259,466--صافي ربح السنة

 الدخل الشامل الآخر

إعادة احتساب ترجمة مكافآت نهاية 
(1,334)-(1,334)-(1,334)--الخدمة للموظفين

9,517-9,5179,517---تعديل التضخم المفرط

(8,284)(58)(8,226)(8,226)---فروق ترجمة العملات الأجنبية

258,1321,291259,4232,807262,230--مجموع الدخل الشامل 

(3,131)(1,979)(1,152)-(1,152)--18تغيرات في الحصص غير المسيطرة

(103,470)-(103,470)-(103,470)--36توزيعات أرباح مدفوعة

439,36612,014451,380)21,822(292,715-168,473الرصيد في 31 ديسمبر 2023

الإيضاحات المرفقة تعتبر جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية المجمعة.            

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

بيان الدخل الشامل المجمع  
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

بيان التغيرات في حقوق الملكية المجمع  
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
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إيضاح

ألف دولار أمريكي

20232022

التدفقات النقدية من الأنشطة التشغيلية
275,372271,698الربح قبل ضريبة الدخل والزكاة للسنة

تعديلات لـ: 
26252,497219,709استهلاك وإطفاء

139,6688,538، 28مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين، صافي من التحويلات

91,758248مخصص الانخفاض في قيمة الموجودات المالية

81,6791,860مخصص المخزون المتقادم وبطيء الحركة والمعيب

(46)5628، 7، 12الانخفاض في قيمة / )عكس الانخفاض في قيمة( الموجودات غير المالية

1,5754,444خسارة من استبعاد ممتلكات ومعدات وموجودات غير ملموسة

(667)-ربح من امتيازات الإيجار

(3,639)(15,312)27إيرادات التمويل

2731,01424,584تكاليف التمويل

(1,878)(7,512)9الاعتراف بالأرباح المؤجلة من مشتقات الأدوات المالية في الإيرادات الأخرى

(1,941)911,331خسائر / )أرباح( القيمة العادلة لموجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة

22,534-16مطالبة ضريبية

4,857356تأثير التضخم المفرط

567,555545,800التدفقات النقدية التشغيلية قبل التغيرات في رأس المال العامل 

(10,686)(11,627)13المدفوع من مكافآت نهاية الخدمة للموظفين

(10,711)(11,892)17ضريبة دخل مدفوعة

التغيرات في رأس المال العامل:
(11,581)(9,510)ذمم مدينة تجارية وأخرى

195952مبالغ مستحقة من أطراف ذات علاقة

(67,789)16,671مخزون

(1,842)(3,593)مبالغ مستحقة إلى أطراف ذات علاقة

9,785(8,010)ذمم دائنة تجارية وأخرى ومطلوبات وضرائب أخرى

539,787453,928صافي النقد الناتج من الأنشطة التشغيلية

التدفقات النقدية من الأنشطة الاستثمارية

-(295,933)10زيادة في الودائع الثابتة بفترات استحقاق أصلية تزيد عن 3 أشهر

(120,143)(127,658)شراء ممتلكات ومعدات

1,4974,537المحصل من بيع ممتلكات ومعدات

(8,192)(18,232)7شراء موجودات غير ملموسة

(3,788)(3,929)12دفعات بدل الخلوّّ

8,2893,639فائدة مستلمة من ودائع قصيرة الأجل

(36,000)-قروض إلى طرف ذي علاقة

100,000-سداد قروض من طرف ذي علاقة

(59,947)(435,966)صافي النقد المستخدم في الأنشطة الاستثمارية

التدفقات النقدية من الأنشطة التمويلية
-(103,312)36توزيعات أرباح مدفوعة

(1,894)(1,402)تكاليف التمويل - المدفوعة

(3,216)(3,075)تغيرات في الحصص غير المسيطرة

(705)(54)الاستحواذ على حصص إضافية في شركة تابعة من الحصص غير المسيطرة

(150,774)(173,513)دفعات الإيجار - القيمة الرئيسية

(21,517)(26,625)دفعات الإيجار - الفائدة على مطلوبات الإيجار

(83,089)-توزيعات للشركة الأم السابقة

(25,903)-الحركة في المدفوعات وتأثير إعادة هيكلة رأس المال مع الشركة الأم السابقة

10-المحصل من إصدار رأس المال

(287,088)(307,981)صافي النقد المستخدم في الأنشطة التمويلية

106,893(204,160)صافي التغير في النقد وما في حكمه

1,42512,152فروق ترجمة العملات الأجنبية

285,968166,923النقد وما في حكمه في بداية السنة

1083,233285,968النقد وما في حكمه في نهاية السنة

الإيضاحات المرفقة تعتبر جزءاً لا يتجزأ من هذه القوائم المالية المجمعة.            

1   معلومات عامة
تعتبر أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي )أمريكانا للمطاعم المحدودة سابقاً( )"أمريكانا للمطاعم" أو "الشركة الأم"( منشأة مسجلة 

في سوق أبوظبي العالمي، وتأسست في 27 مايو 2022 برقم مسجل 000007712. ويقع العنوان المسجل في 2428 ريسكو ورك 06، 
الطابق الرابع والعشرين، برج السلع، ميدان سوق أبوظبي العالمي، جزيرة الماريه، أبوظبي، الإمارات العربية المتحدة.

تتألف أعمال شركة أمريكانا للمطاعم من تشغيل وإدارة عدد من سلاسل المطاعم/العلامات التجارية في جميع أنحاء المنطقة. وتمتد 
عمليات هذا النشاط إلى الإمارات العربية المتحدة والمملكة العربية السعودية والكويت ومصر وقطر وكازاخستان والبحرين والأردن وعمان 

ولبنان والمغرب والعراق التي تديرها مختلف الشركات التابعة لأمريكانا للمطاعم. تعمل شركة أمريكانا للمطاعم منذ سنة 1969. كانت 
الشركة مملوكة ومدارة من قبل الشركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( ش.م.ك.م )"الشركة الكويتية للأغذية" أو "الشركة الأم السابقة"( 

المملوكة بنسبة ٪93.42 لشركة أديبتيو ايه دي انفستمنتس ليمتد )"الشركة الأم الوسيطة"(. في 2 يونيو 2022، وافق مجلس إدارة الشركة 
الكويتية للأغذية على نقل نشاط شركة أمريكانا للمطاعم )"نشاط المطاعم"( ومنشآتها على النحو المفصل في الإيضاح 32 إلى شركة 

أمريكانا للمطاعم )يشار إليها معاً باسم "المجموعة"( ليكون سارياً اعتباراً من 27 يونيو 2022. في 29 أغسطس 2022، نقلت الشركة 
الكويتية للأغذية حصتها في شركة أمريكانا للمطاعم إلى الشركة الأم الوسيطة بعد موافقة مجلس إدارة الشركة الكويتية للأغذية 

وموافقة مساهمي الشركة الكويتية للأغذية في الجمعية العمومية.

في 2 نوفمبر 2022، أعلنت الشركة الأم الوسيطة عن نيتها بطرح ٪30 من حصتها من استثمارها في شركة أمريكانا للمطاعم في سوق 
أبوظبي للأوراق المالية في دولة الإمارات العربية المتحدة وفي السوق المالية السعودية )"تداول"( في المملكة العربية السعودية من خلال 

اكتتاب عام أولي وفقاً لقرار مساهمي شركة أمريكانا للمطاعم. بدأ تداول الأسهم في 12 ديسمبر 2022.

بعد الاكتتاب العام الأولي، لا تزال الشركة الأم الوسيطة تمتلك أغلبية الحصة بنسبة ٪66.03 من الاستثمار في المجموعة )٪96.03 سابقاً(. 
الشركة الأم الوسيطة هي شركة تابعة مملوكة بالكامل لشركة أديبتيو إيه دي القابضة ليمتد )"الشركة الأم المطلقة"(. والشركة الأم 

المطلقة مملوكة بالتساوي من قبل السيد/ محمد علي راشد العبار والشركة السعودية للاستثمارات الغذائية الخليجية )"الاستثمارات 
الغذائية الخليجية"(، وهي شركة تابعة لصندوق الاستثمارات العامة في المملكة العربية السعودية، بصفتها "المساهمون النهائيون".

اعتمد مجلس الإدارة هذه القوائم المالية المجمعة وصرّّح بإصدارها في 14 فبراير 2024.

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية 

2- 1   أساس الإعداد
تم إعداد القوائم المالية المجمعة للمجموعة وفقاً لمعايير المحاسبة الدولية للتقارير المالية )"المعايير الدولية للتقارير المالية"( 

والتفسيرات الصادرة عن لجنة تفسيرات المعايير الدولية للتقارير المالية المطبقة على الشركات التي تقوم بإعداد تقاريرها المالية 
وفقاً للمعايير الدولية للتقارير المالية. تم إعداد القوائم المالية المجمعة وفقًًا لمبدأ التكلفة التاريخية ما لم ينص على خلاف ذلك في 

السياسات المحاسبية. تشتمل هذه القوائم المالية المجمعة على القوائم المالية المجمعة للمجموعة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
2023 وكما في 31 ديسمبر 2023. 

وتشتمل القوائم المجمعة المقارنة للدخل والدخل الشامل والتغيرات في حقوق الملكية والتدفقات النقدية للسنة من 1 يناير 2022 إلى 
31 ديسمبر 2022 على البيانات المالية المجتزأة لنشاط المطاعم للفترة من 1 يناير 2022 إلى 27 يونيو 2022 منذ أن عملت المجموعة كجزء 

من الشركة الكويتية للأغذية حتى 27 يونيو 2022، وليس كمجموعة منفصلة من الشركات. تم إدراج نتائج عمليات المجموعة بموجب 
الشكل القانوني الجديد للفترة من 28 يونيو 2022 إلى 31 ديسمبر 2022.

يلخص ما يلي المبادئ المحاسبية وغيرها من المبادئ المطبقة في إعداد البيانات المالية المجتزأة للفترة من 1 يناير 2022 إلى 27 يونيو 
.2022

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

بيان التدفقات النقدية المجمع  
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة  
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 



أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
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تمثل القوائم المالية المجتزأة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 تجميعاً لجميع الموجودات والمطلوبات والإيرادات والمصاريف الخاصة 
بشركة أمريكانا للمطاعم كما هي مدرجة في الإيضاح 31 من خلال تطبيق المبادئ التي تقوم عليها إجراءات التجميع الخاصة بالمعيار 

الدولي للتقارير المالية رقم 10 "القوائم المالية المجمعة" مع مراعاة التعديلات المجتزأة التالية:

• تحويل الموجودات والمطلوبات المحددة بشكل منفصل لنشاط مطاعم الكويت التي كانت جزءًا من الشركة الكويتية للأغذية 	
بموجب اتفاقية تحويل الأعمال.

• تحويل الإيرادات والتكاليف والمطلوبات العائدة مباشرةً وعلى وجه التحديد فيما يتعلق بنشاط المطاعم المسجلة تاريخياً في 	
الشركة الكويتية للأغذية.

• إزالة بعض التكاليف المشتركة المسجلة تاريخياً من قبل الشركة الكويتية للأغذية أمريكانا ذ.م.م )"مطاعم الإمارات العربية 	
المتحدة"( والتي تم تكبدها لدعم عمليات الأنشطة الأخرى في الشركة الكويتية للأغذية، وبالتالي لا تتعلق بنشاط المطاعم. وهذه 

التكاليف المخصصة حُذفت على أساس منتظم وتمثل الاستخدام المقدر لهذه الخدمات من قبل نشاط المطاعم والعمليات 
الأخرى التي لا تشكل جزءاً من نشاط المطاعم. تم وصف طرق التوزيع المختلفة في الإيضاح 4.

تم إدراج جميع الإيرادات والتكاليف المرتبطة بشركة أمريكانا للمطاعم في البيانات المالية المجتزأة المضمنة في القوائم المالية 
المجمعة على أنّّها بيانات مقارنة للفترة من 1 يناير 2022 إلى 27 يونيو 2022 مع توزيع بعض المصاريف بما في ذلك تكاليف الموظفين 
ومصاريف البيع والتسويق والمصاريف العمومية والإدارية المرتبطة بشركة أمريكانا للمطاعم في البيانات المالية المجتزأة. تمثل هذه 

المصاريف خدمات إدارة المجموعة والخدمة المشتركة التي قدمتها الشركة الأم السابقة تاريخياً، بما في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، 
خدمات الإشراف التنفيذي والمحاسبة والخزينة والموارد البشرية والمشتريات وتكنولوجيا المعلومات والتسويق والخدمات المشتركة 

الأخرى. تم توزيع هذه المصاريف لشركة أمريكانا للمطاعم على أساس منتظم يمثل الاستخدام المقدر لهذه الخدمات من قبل نشاط 
المطاعم. تم وصف طرق التوزيع المختلفة في الإيضاح 4. 

تم تضمين الأرصدة بين الشركات بين المنشآت المجتزئة والشركة الكويتية للأغذية والتي لم يكن من المتوقع تسويتها أو تحصيلها من 
الشركة الكويتية للأغذية كجزء من صافي استثمار الشركة الأم السابقة في البيانات المالية المجتزأة. على هذا النحو، تم التنازل عن التأثير 

الصافي لهذه الأرصدة إما في حقوق الملكية أو تم تسجيله كمساهمة في حقوق الملكية وتم إظهاره كـ "حركة في الدفعات وتأثير 
إعادة تنظيم رأس المال مع الشركة الأم السابقة" في المقارنة لبيان التغيرات في حقوق الملكية المجمع للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
2022. تم عرض هذه الأرصدة بين الشركات أيضاً في بيان التدفقات النقدية المجمع كنشاط تمويلي للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022.

قد لا تكون البيانات المالية المجتزأة المتعلقة بالمقارنة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 بالضرورة مؤشراً على المركز المالي أو نتائج 
العمليات أو التدفقات النقدية لشركة أمريكانا للمطاعم، إذا كانت تعمل كمجموعة قانونية منفصلة خلال الفترات المعروضة. لم تعمل 
شركة أمريكانا للمطاعم وشركاتها التابعة كمجموعة منفصلة من المنشآت للفترة حتى 27 يونيو 2022، وهو تاريخ نقل نشاط المطاعم 

إلى المجموعة. 

مثّّل نقل الشركات التابعة إلى شركة أمريكانا للمطاعم إعادة هيكلة لرأس المال بعد عملية إعادة الهيكلة، باعتباره نقلًاً للأعمال التي 
تخصع للسيطرة المشتركة. لذلك، مثّّل النقل الطريقة السابقة للمحاسبة ويتم العرض بأثر رجعي. لم يكن لشركة أمريكانا للمطاعم 

رأس مال واحتياطيات في حد ذاتها. ولذلك، لم يكن من المجدي عرض رأس المال أو تحليل الاحتياطيات أو مكونات الدخل الشامل الآخر، 
بخلاف احتياطي ترجمة العملات الأجنبية الذي كان يمكن تحديده بشكل منفصل.

إن إعداد القوائم المالية المجمعة يقتضي استخدام تقديرات محاسبية أساسية محددة، كما يقتضي من الإدارة إبداء رأيها في عملية 
تطبيق السياسات المحاسبية للمجموعة. يتم الإفصاح عن المجالات التي تنطوي على درجة عالية من التعقيد أو المجالات التي تعد 

فيها الافتراضات والتقديرات مهمة للقوائم المالية المجمعة في الإيضاح رقم 4. لقد تم تطبيقها بشكلٍٍ منتظم على كافة الفترات 
المعروضة.

2-2   المعايير والتعديلات والتفسيرات الجديدة
تم تطبيق المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة التالية التي أصبحت سارية المفعول على الفترات السنوية التي تبدأ في أو بعد 
1 يناير 2023، في هذه القوائم المالية المجمعة. ولم يكن لتطبيق هذه المعايير الدولية للتقارير المالية المعدلة، باستثناء ما هو مذكور، أي 

تأثير جوهري على المبالغ المعروضة للفترات الحالية والسابقة:

• المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 17، "عقود التأمين" )مؤجل حتى الفترات المحاسبية التي تبدأ في 1 يناير 2023(.	
• التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 17 والتعديل على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 4.	
• التعديلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم 12 )سارية المفعول اعتباراً من 1 يناير 2023(.	
• التعديلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم 1 )سارية المفعول اعتباراً من 1 يناير 2023(.	
• التعديلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم 8 )سارية المفعول اعتباراً من 1 يناير 2023(.	

المعايير الدولية للتقارير المالية الجديدة والمعدلة الصادرة لكن غير السارية حتى تاريخه وغير المطبقة مبكراً

التعديلات على المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 16 )سارية المفعول اعتباراً من 1 يناير 2024(. 	•
التعديلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم 1 )سارية المفعول اعتباراً من 1 يناير 2024(. 	•
التعديلات على المعيار المحاسبي الدولي رقم 7 )سارية المفعول اعتباراً من 1 يناير 2024(. 	•

تقوم المجموعة حالياً بتقييم تأثير هذه المعايير والتعديلات على القوائم المالية المجمعة المستقبلية للمجموعة وتعتزم تطبيقها، 
حيثما يكون ملائماً، عندما تصبح سارية المفعول.

2- 3    ترجمة العملات الأجنبية

العملة الوظيفية وعملة العرض )أ(	
يتم قياس البنود المدرجة في القوائم المالية المجمعة لكل من منشآت المجموعة باستخدام عملة البيئة الاقتصادية الرئيسية التي 

تعمل كل منشأة ضمنها )"العملة الوظيفية"(. إن القوائم المالية المجمعة معروضة بالدولار الأمريكي، وهو "عملة العرض" للمجموعة 
والعملة التي تقيس بها الإدارة أداء المجموعة وتعلن بها عن نتائجها.

)ب(   المعاملات والأرصدة
يتم تحويل المعاملات الناشئة بالعملات الأجنبية إلى العملة الوظيفية باستخدام أسعار الصرف السائدة بتواريخ المعاملات أو التقييم عند 

إعادة قياس البنود. كما يتم احتساب أرباح وخسائر صرف العملات الأجنبية، الناتجة عن تسوية هذه المعاملات وعن تحويل الموجودات 
والمطلوبات النقدية المقوّّمة بالعملات الأجنبية بأسعار الصرف السائدة في نهاية السنة، في بيان الدخل المجمع. 

يتم عرض أرباح وخسائر صرف العملة الأجنبية المتعلقة بالقروض في بيان الدخل المجمع ضمن بند "تكاليف التمويل". كما يتم عرض كافة 
أرباح وخسائر صرف العملة الأجنبية الأخرى في بيان الدخل المجمع على أساس الصافي ضمن الإيرادات / المصاريف الأخرى.

يتم تحويل البنود غير النقدية التي تم قياسها بالقيمة العادلة بعملة أجنبية باستخدام أسعار الصرف بتاريخ تحديد القيمة العادلة. يتم 
إدراج الفروقات الناشئة عن تحويل الموجودات والمطلوبات المدرجة بالقيمة العادلة كجزء من ربح أو خسارة القيمة العادلة.

)ج(   شركات المجموعة
إن النتائج والمركز المالي لجميع المنشآت في المجموعة التي لا تتعامل كل منها بعملات في اقتصادات مفرطة التضخم )باستثناء منشأة 

قانونية واحدة في لبنان للسنتين المنتهيتين في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022، يرجى الرجوع إلى الإيضاح رقم 4( والتي لها عملة 
وظيفية تختلف عن عملة العرض، يتم تحويلها إلى عملة العرض على النحو التالي:

يتم تحويل الموجودات والمطلوبات لكل بيان مركز مالي مجمع معروض بســعر الإقفال بتاريخ بيان المركز المالي المســتقل. 	)1(
يتم تحويل الإيرادات والمصاريف لكل بيان دخل شــامل مجمع بمتوســط أســعار الصرف شــهرياً )إلا إذا كان متوسط السعر لا يمثل  	)2(
تقريباً معقولًاً للتأثير المتراكم لأســعار الصرف الســائدة في تواريخ المعاملات، وفي هذه الحالة يتم تحويل الإيرادات والمصاريف 

بأسعار الصرف في تواريخ المعاملات(.
يتــم الاعتــراف بجميع فروقات الصرف الناتجة في الدخل الشــامل الآخــر وفي احتياطي ترجمة العملات الأجنبية في بيان المركز  	)3(

المالي المجمع.
 

عند استبعاد العملية الخارجية المحتفظ بها بشكل مباشر بالكامل أو جزء منها، يتم الاعتراف بفروق أسعار الصرف التي سُُجلت ضمن 
حقوق الملكية في بيان الدخل الشامل المجمع كجزء من الأرباح أو الخسائر الناتجة عن البيع. وتعامل الشهرة وتعديلات القيمة العادلة 

الناتجة عن شراء أي منشأة خارجية كما لو كانت من موجودات ومطلوبات المنشأة الخارجية ثم تحوََّل بسعر الإقفال بتاريخ بيان المركز 
المالي المجمع. ويتم الاعتراف بفروق الصرف الناشئة ضمن حقوق الملكية في بيان المركز المالي المجمع. 

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
2- 1   أساس الإعداد )تابع(

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
2-2   المعايير والتعديلات والتفسيرات الجديدة )تابع(
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إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
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2- 4   التضخم المفرط
يتم تعديل القوائم المالية المجمعة )بما في ذلك المبالغ المقارنة( لمنشآت شركة أمريكانا للمطاعم التي تكون عملاتها الوظيفية هي 

عملات اقتصادات مفرطة التضخم من حيث وحدة القياس الجارية في نهاية فترة التقرير.

نظرًًا لأن عملة العرض للمجموعة هي عملة اقتصاد غير مفرط التضخم، فلا يتم تعديل المبالغ المقارنة لبيان التغيرات في مستوى الأسعار 
في السنة الحالية. ويتم الاعتراف بالفروق بين المبالغ المقارنة وأرصدة حقوق الملكية المعدلة بسبب التضخم المفرط للسنة الحالية في 
الدخل الشامل الآخر المجمع. يتم تعديل القيم الدفترية للموجودات والمطلوبات غير النقدية لتعكس التغير في المؤشر العام للأسعار 
من تاريخ الاستحواذ حتى نهاية فترة التقرير. ويتم الاعتراف بخسارة الانخفاض في القيمة في بيان الدخل المجمع إذا تجاوز المبلغ المعاد 
بيانه لبند غير نقدي قيمته المقدرة القابلة للاسترداد. وعند التطبيق المبدئي للتضخم المفرط، يتم الاعتراف بأرباح وخسائر الفترة السابقة 

مباشرةًً في حقوق الملكية ضمن احتياطي ترجمة العملات الأجنبية.

يتم الاعتراف بالأرباح أو الخسائر من صافي المركز النقدي في بيان الدخل المجمع. ويتم إعادة بيان جميع البنود المعترف بها في بيان 
الدخل من خلال تطبيق التغير في المؤشر العام للأسعار من التواريخ التي يتم فيها اكتساب بنود الدخل والمصاريف أو تكبدها مبدئياً.

في بداية الفترة الأولية من التطبيق، يتم إعادة بيان مكونات حقوق الملكية وذلك من خلال تطبيق المؤشر العام للأسعار من تواريخ 
المساهمة بالمكونات أو نشأتها بطريقة أخرى. يتم الاعتراف بإعادة البيان في الدخل الشامل الآخر كتعديل تحويل. إذا تجاوزت القيمة 

المعاد بيانها للموجودات غير النقدية قيمتها القابلة للاسترداد عند التطبيق المبدئي لمحاسبة التضخم المفرط، يتم تحديد سقف 
التعديل المبدئي بالمبلغ القابل للاسترداد ويتم تسجيل صافي الزيادة مباشرة في الأرباح المحتجزة. في نهاية الفترة الأولية وفي الفترات 
اللاحقة، يتم إعادة بيان كافة مكونات حقوق الملكية من خلال تطبيق المؤشر العام للأسعار من بداية الفترة أو تاريخ المساهمة إذا أتى 

لاحقاً.

يتم عرض جميع البنود في بيان التدفقات النقدية المجمع من حيث المؤشر العام للأسعار في نهاية فترة التقرير.

تم تصنيف الاقتصاد اللبناني على أنه مفرط التضخم. وفقًًا لذلك، تم عرض النتائج والتدفقات النقدية والمركز المالي لمنشأة المجموعة، 
وهي الشركة اللبنانية للمشروعات السياحية العالمية، من حيث وحدة القياس الجارية في تاريخ التقرير. لمزيد من التفاصيل، يرجى الرجوع 

إلى الإيضاح 4.

2- 5   ممتلكات ومعدات
يتم إظهار الممتلكات والمعدات بالتكلفة ناقصاً الاستهلاك المتراكم والانخفاض في القيمة، حيثما ينطبق ذلك. تمثل تكلفة الممتلكات 

والمعدات تكلفة الشراء مع أي مصاريف عارضة للاستحواذ. يتم إدراج التكاليف اللاحقة ضمن القيمة الدفترية للأصل أو المعترف بها كأصل 
منفصل، وفقا للحالة، عندما يكون من المُُرجّّح أن تتدفق إلى المجموعة فوائد اقتصادية مستقبلية مرتبطة بالبند ويكون بالإمكان قياس 
تكلفة البند بشكلٍٍ موثوق به. يتم تحميل كافة تكاليف عمليات التصليح والصيانة الأخرى إلى بيان الدخل المجمع خلال الفترة المالية التي 

يتم تكبدها فيها. 

تتم مراجعة القيم المتبقية والأعمار الإنتاجية للموجودات، وتعديلها عند الضرورة، بتاريخ كل تقرير. عندما تكون القيمة الدفترية للأصل 
أكبر من قيمته التقديرية القابلة للاسترداد، يتم خفضها مباشرةًً إلى القيمة القابلة للاسترداد. 

الأرض لا تُُستهلك. يُُحتسب الاستهلاك على الموجودات الأخرى باستخدام طريقة القسط الثابت بمعدلات تُُحتسب لخفض تكلفة 
الموجودات وصولًاً إلى قيمها التقديرية المتبقية على مدى أعمارها الإنتاجية المتوقعة، وذلك على النحو التالي:

السنوات

5 - 7 تحسينات على عقار وأثاث
7 - 20مبانٍٍ

5غرف تبريد

4 - 7معدات وأدوات
4 مركبات

تتكون المباني من مبالغ متعلقة بالبناء )20 سنة( والتجهيز الكهربائي )10 سنوات( وتمديدات المباني )7 سنوات(. 

تستهلك المجموعة قيمة التحسينات على العقارت المستأجرة والأثاث، على مدار العمر الإنتاجي للموجودات أو مدة إيجار العقار، أيهما 
أقل.

يتم تحديد الأرباح والخسائر من عمليات الاستبعاد بمقارنة العوائد مع القيم الدفترية، ويتم إدراجها ضمن بيان الدخل المجمع. 

تظهر المشاريع قيد التنفيذ بالتكلفة. وعندما تكون جاهزة للاستخدام، يتم تحويلها إلى الفئة الملائمة لها ضمن الممتلكات والمباني 
ويتم استهلاكها وفقاً لسياسة المجموعة.

2- 6   استثمارات عقارية
يصنف العقار المحتفظ به لجني عائدات من تأجيره على المدى الطويل أو لإضافته إلى رأس المال، أو لكليهما، وغير المأهول من قبل 
المنشآت في ا القوائم المالية المجمعة، ضمن الاستثمارات العقارية. تصنف المجموعة الأرض التي تحتفظ بها بموجب عقود الإيجار 

التشغيلي وتحتسبها كاستثمار عقاري عند استيفاء بنود تعريف الاستثمار العقاري الأخرى. يشمل الاستثمار العقاري للمجموعة العديد من 
الأراضي والمباني.

يتم تقييم الاستثمارات العقارية بسعر التكلفة ناقصاً الاستهلاك، بما في ذلك تكاليف المعاملة ذات العلاقة، وإن اقتضت الضرورة تكاليف 
الاقتراض. 

تستند القيمة العادلة للاستثمارات العقارية لأغراض الإفصاح على أسعار الأسواق النشطة التي تعدل عند الضرورة بالفروق في طبيعة الأصل 
المعني أو موقعه أو حالته. إذا لم تكن هذه المعلومات متوفرة، تستخدم المجموعة طرقاً بديلة للتقييم مثل أحدث الأسعار في الأسواق 

الأقل نشاطاً أو توقعات التدفقات النقدية المخصومة. تجرى أعمال التقييم كما في تاريخ التقرير بواسطة خبراء متخصصين يتمتعون 
بالمؤهلات المهنية ذات الصلة والخبرة الحديثة في موقع وفئة الاستثمار العقاري الجاري تقييمه.

عندما يتم بيع الاستثمار العقاري، تحدََّد الأرباح والخسائر الناتجة عن الاستبعاد بالرجوع إلى قيمتها الدفترية وتؤخذ في الاعتبار عند تحديد 
الربح أو الخسارة. ويتم تسجيل ذلك في بيان الدخل المجمع كربح أو خسارة من بيع الاستثمارات العقارية. انظر الإيضاح رقم 6 للمزيد من 

التفاصيل.
 

2- 7   موجودات غير ملموسة
تشمل هذه الموجودات اتفاقيات امتياز مع أطراف أخرى لترخيص وتشغيل سلاسل المطاعم والبرمجيات. يتم قياس الأصل غير الملموس 
بالتكلفة ناقصًًا الإطفاء. يتم احتساب الإطفاء باستخدام طريقة القسط الثابت لتوزيع التكاليف على مدى العمر الإنتاجي المقدر لها بفترة 

من 5 إلى 10 سنوات. ويتم إطفاء حقوق الامتياز والوكالات على مدى مدة عقد الإيجار أو اتفاقية الامتياز، أيهما أقل.

يحتسب الإطفاء للموجودات غير الملموسة باستخدام طريقة القسط الثابت بمعدلات تُُحتسب لخفض تكلفة الموجودات وصولًاً إلى 
قيمتها التقديرية المتبقية على مدى أعمارها الإنتاجية المتوقعة، وذلك على النحو التالي:

5 - 10 سنوات أو مدة الإيجار، أيهما أقل حقوق الامتياز والوكالات

5 سنوات برمجيات

2- 8   الموجودات المالية 

)1(   التصنيف
تصنف المجموعة موجوداتها المالية في فئتي القياس التاليتين:

• القيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة. 	
• التكلفة المطفأة. 	

تستند هذه التصنيفات إلى نموذج أعمال المجموعة لإدارة الموجودات المالية وخصائص التدفقات النقدية التعاقدية.

تقيس المجموعة الموجودات المالية بالتكلفة المطفأة عندما تكون ضمن نموذج أعمال يهدف إلى الاحتفاظ بالموجودات لجمع التدفقات 
النقدية التعاقدية وعندما تؤدي الشروط التعاقدية للأصل المالي في تواريخ محددة إلى تدفقات نقدية تمثل فقط دفعات حصرية 

للمبالغ الأصلية والفوائد على المبالغ الأصلية القائمة.  

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
2- 5   ممتلكات ومعدات )تابع(
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أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي
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2- 10   مخزون
يتم إظهار المخزون بسعر التكلفة أو بصافي القيمة البيعية المقدرة، أيهما أقل. يتم تحديد التكلفة باستخدام طريقة المتوسط المرجح 

وتشمل جميع التكاليف المتكبدة في اقتناء المخزون وإحضاره إلى موقعه ووضعه الحاليين. يمثل صافي القيمة البيعية سعر البيع 
التقديري خلال سياق العمل الاعتيادي ناقصاً مصاريف البيع المتغيرة، إن وجدت. يتم تسجيل المخزون قيد النقل عندما تنتقل جميع 

مخاطر ومزايا الملكية إلى المجموعة وفقاً لشروط الشحن المتفق عليها مع الموردين.

2- 11   النقد وما في حكمه
لغرض العرض في بيان التدفقات النقدية المجمع، يشتمل النقد وما في حكمه على النقد في الصندوق والحسابات الجارية والودائع لأجل 

بفترة استحقاق تبلغ ثلاثة أشهر أو أقل، بالصافي من السحوبات البنكية على المكشوف. تظهر السحوبات البنكية على المكشوف على 
نحو منفصل في بيان المركز المالي المجمع ضمن المطلوبات المتداولة.

2- 12   عقود الإيجار

أنشطة الإيجار لدى المجموعة وكيفية المحاسبة عنها
تقوم المجموعة باستئجار بعض المساحات المكتبية والشقق السكنية والمركبات ومساحات المطاعم والأراضي والمستودعات ومراكز 

الاتصال. عادةًً ما تكون عقود الإيجار لفترات محددة مدتها من 1 إلى 25 سنة. يتم التفاوض حول أحكام عقد الإيجار على أساس فردي 
وتحتوي على مجموعة واسعة من الأحكام والشروط المختلفة. لا تفرض اتفاقيات الإيجار أي تعهدات، ولكن لا يجوز استخدام موجودات 

الإيجار كضمان لأغراض الاقتراض.

يتم الاعتراف بعقود الإيجار على أنها موجودات حق الاستخدام والمطلوبات المقابلة، في التاريخ الذي تكون فيه الموجودات المؤجرة 
متاحة لاستخدام المجموعة. يتم توزيع كل دفعة من دفعات الإيجار بين المطلوبات وتكلفة التمويل. يتم تحميل تكلفة التمويل إلى بيان 

الدخل الشامل المجمع على مدى فترة عقد الإيجار وذلك للحصول على معدل دوري ثابت للفائدة المستحقة على الرصيد المتبقي من 
المطلوبات لكل فترة.

تُُقاس الموجودات والمطلوبات الناشئة من عقد الإيجار مبدئيًًا على أساس القيمة الحالية. وتتضمن مطلوبات الإيجار صافي القيمة الحالية 
لدفعات الإيجار التالية:

• دفعات ثابتة ناقصًا أي حوافز إيجار مستحقة.	
• دفعات الإيجار المتغيرة التي تستند إلى مؤشر أو معدل.	
• المبالغ التي يتوقع دفعها من قبل المستأجر بموجب ضمانات القيمة المتبقية.	
• سعر الممارسة لخيار الشراء إذا كان المستأجر على يقين معقول من ممارسة هذا الخيار.	
• دفعات غرامات فسخ عقد الإيجار، إذا كانت شروط الإيجار تشير إلى استخدام المستأجر هذا الخيار.	

يتم خصم دفعات الإيجار بناءًً على معدل الاقتراض الإضافي المحدد من قبل المجموعة.

تُُقاس موجودات حق الاستخدام بالتكلفة التي تشمل التالي:

• مبلغ القياس المبدئي لالتزام الإيجار.	
• أي دفعات إيجار مسددة في أو قبل تاريخ بدء العقد ناقصاً أي حوافز إيجار مستلمة أو مستحقة، عند الاقتضاء.	
• تكاليف الترميم.	

عادة ما يتم استهلاك موجودات حق الاستخدام على مدى العمر الإنتاجي للأصل أو مدة الإيجار، أيهما أقصر، على أساس القسط الثابت. 
إذا كانت المجموعة متأكدة على نحو معقول من ممارسة خيار الشراء، يتم استهلاك موجودات حق الاستخدام على مدى العمر الإنتاجي 

الأساسي للأصل.

يتم الاعتراف بالدفعات المرتبطة بعقود الإيجار قصيرة الأجل والموجودات ذات القيمة المنخفضة على أساس القسط الثابت كمصاريف 
في بيان الدخل المجمع. عقود الإيجار قصيرة الأجل هي عقود إيجار لمدة 12 شهراً أو أقل. وتشمل الموجودات منخفضة القيمة عمومًًا 

المعدات المكتبية.

لا يتم إدراج التأمينات النقدية القابلة للاسترداد في القياس المبدئي لموجودات حق الاستخدام. ومع ذلك، فإن الفرق بين القيمة الاسمية 
للتأمينات النقدية القابلة للاسترداد وقيمتها العادلة في بداية عقد الإيجار يمثل دفعة إيجار إضافية مدفوعة مقدماً وتضاف وفقاً لذلك 
إلى القيمة الدفترية الأولية لموجودات حق الاستخدام ويتم إدراجها في بيان الدخل المجمع على مدى فترة الإيجار كجزء من استهلاك 

ذلك الأصل.

بالنسبة للموجودات التي تقاس بالقيمة العادلة، سيتم تسجيل الأرباح والخسائر في بيان الدخل المجمع. 

)2(   الاعتراف وإلغاء الاعتراف
تقوم المجموعة، عند الاعتراف المبدئي، بقياس الموجودات المالية بقيمتها العادلة زائدًًا، في حالة الموجودات المالية غير المدرجة بالقيمة 

العادلة من خلال الربح أو الخسارة، تكاليف المعاملة التي تعود مباشرة إلى اقتناء الموجودات المالية. يتم تسجيل تكاليف المعاملة 
للموجودات المالية المدرجة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة ضمن المصاريف في حساب بيان الدخل المجمع. 

يُُلغى الاعتراف بالموجودات المالية عند انتهاء التدفقات النقدية التعاقدية من الموجودات أو عند تحويل الحقوق في الحصول على 
التدفقات النقدية التعاقدية من الموجودات المالية في معاملة يتم خلالها تحويل كافة مخاطر ومزايا الملكية بصورة فعلية.

)3(   القياس اللاحق

أدوات الدين
يكون القياس اللاحق للموجودات المالية كما يلي:

• التكلفة المطفأة: يتم قياس الموجودات المحتفظ بها لتجميع التدفقات النقدية التعاقدية حيث تمثل هذه التدفقات النقدية 	
فقط الدفعات الأصلية والفائدة بالتكلفة المطفأة. تدرج إيرادات الفوائد من هذه الموجودات المالية في إيرادات التمويل باستخدام 

طريقة معدل الفائدة الفعلية. ويتم إدراج أي أرباح أو خسائر ناتجة عن إلغاء الاعتراف مباشرة في بيان الدخل المجمع وتعرض في 
بند أرباح / )خسائر( أخرى مع أرباح وخسائر الصرف الأجنبي. يتم عرض خسائر الانخفاض في القيمة كبند منفصل في بيان الدخل 

المجمع.
• القيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة: تقاس الموجودات التي لا تستوفي معايير تسجيلها بالتكلفة المطفأة أو بالقيمة العادلة 	

من خلال الدخل الشامل الآخر بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة. تدرج الأرباح أو الخسائر الناتجة عن استثمارات الديون التي 
تقاس لاحقاً بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة ضمن بيان الدخل المجمع وتُعرض بالصافي ضمن الأرباح / )الخسائر( الأخرى 

في الفترة التي تنشأ فيها.
 

)4(   الانخفاض في القيمة
تقوم المجموعة على أساس تنبؤي بتقييم خسائر الائتمان المتوقعة المرتبطة بأدوات الدين المدرجة بالتكلفة المطفأة وبالقيمة العادلة 

من خلال الدخل الشامل الآخر. تعتمد منهجية انخفاض القيمة المطبقة على ما إذا كانت هناك زيادة جوهرية في مخاطر الائتمان.

ذمم مدينة تجارية وأخرى 
تطبق المجموعة النهج المبسط للمعيار الدولي للتقارير المالية رقم 9 لقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة والذي يستخدم مخصصاً 

للخسارة المتوقعة على مدى العمر لجميع الذمم المدينة التجارية. لقياس الخسائر الائتمانية المتوقعة، تم تجميع الذمم المدينة 
التجارية على أساس خصائص مخاطر الائتمان المشتركة وعدد أيام التأخر عن السداد. قامت المجموعة بإنشاء مصفوفة لرصد 

المخصصات تستند إلى خبرة المجموعة التاريخية في خسارة الائتمان، والتي يتم تعديلها لتعكس المعلومات الحالية والمستقبلية حول 
عوامل الاقتصاد الكلي المؤثرة على قدرة العملاء على تسوية الذمم المدينة.

يتم حذف الذمم المدينة التجارية عندما لا يوجد توقعات معقولة للتحصيل. وتتضمن المؤشرات التي تشير إلى عدم وجود توقعات 
معقولة للتحصيل، من بين أمور أخرى، فشل المدين في الاتفاق على خطة سداد مع المجموعة. 

يتم حذف مخصص بدل خسارة الذمم المدينة التجارية عندما لا يوجد توقعات معقولة للتحصيل. وتدرج المبالغ المستردة لاحقاً من 
المبالغ التي سبق حذفها مقابل نفس البند. قامت الإدارة بتقييم الخسائر الائتمانية المتوقعة حسب المحدد وفقاً لمتطلبات المعيار 

الدولي للتقارير المالية رقم 9 للذمم المدينة التجارية والأخرى. ويُُبين الإيضاح 9 من القوائم المالية المجمعة المعلومات ذات الصلة .

2- 9   الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية
لا تخضع الموجودات التي ليس لها عمر إنتاجي محدد مثل الشهرة للإطفاء، بل يتم فحصها سنوياً لتحري الانخفاض في قيمتها. تتم 

مراجعة الموجودات التي تخضع للاستهلاك والإطفاء لتحري الانخفاض في قيمتها عندما تشير الأحداث أو التغيرات في الظروف إلى أن 
القيمة الدفترية قد لا تكون قابلة للاسترداد. يتم احتساب خسارة الانخفاض في القيمة وفقاً للمبلغ الذي تتجاوز به القيمة الدفترية للأصل 

قيمته القابلة للاسترداد. إن القيمة القابلة للاسترداد هي القيمة العادلة للأصل ناقصاً تكاليف البيع أو القيمة قيد الاستخدام، أيهما أعلى. 
ولأغراض تقييم الانخفاض في القيمة، يتم تجميع الموجودات لدى أدنى المستويات التي تتوفر لها تدفقات نقدية يمكن تحديدها بشكلٍٍ 
منفصل )وحدات توليد النقد(. تتم مراجعة الموجودات غير المالية التي تعرضت لانخفاض في قيمتها لتحري احتمال عكس الانخفاض في 

القيمة بتاريخ كل تقرير.

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع(  2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
2- 8   الموجودات المالية )تابع(
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دفعات الإيجار المتغيرة

التقديرات غير المؤكدة الناشئة عن دفعات الإيجار المتغيرة
تحتوي بعض عقود الإيجار على دفعات متغيرة مرتبطة بمبيعات ناتجة من المتجر. يتم الاعتراف بدفعات الإيجار المتغيرة التي تعتمد على 

المبيعات في بيان الدخل المجمع في الفترة التي تؤدي إلى هذه الدفعات.

خيارات التمديد والإنهاء
تندرج خيارات التمديد والإنهاء في العديد من عقود إيجار ممتلكات وأراضي ومركبات عبر المجموعة. وتستخدم هذه الشروط لزيادة 

المرونة التشغيلية عند إدارة العقود. خلصت الإدارة إلى عدم إدراج أي خيارات تمديد أو إنهاء في فترة الإيجار بموجب المعيار الدولي للتقارير 
المالية رقم 16 على أساس أنه ليس من المؤكد بشكل معقول ممارسة الخيارات نظرًًا لأن الخيارات تتطلب موافقة الطرفين بشكل متبادل 

  على الشروط والأحكام المتجددة.

امتيازات الإيجار
في 31 مارس 2021، نشر مجلس معايير المحاسبة الدولية تعديلًاً آخر لتمديد تاريخ الوسيلة العملية من 30 يونيو 2021 إلى 30 يونيو 2022 

في ضوء جائحة كوفيد-19 المستمرة. نظراً لأن شركة أمريكانا للمطاعم قد طبقت بالفعل الوسيلة العملية في تعديل مايو 2020، فمن 
الضروري الاستمرار في تطبيق الوسيلة العملية باستمرار على جميع عقود الإيجار ذات الخصائص المماثلة وفي الظروف المماثلة، باستخدام 
تعديل مارس 2021. اعتمدت شركة أمريكانا للمطاعم هذا التعديل مبكراً في 1 يناير 2021، ونتيجة لذلك اعترفت شركة أمريكانا للمطاعم 

بربح على امتيازات الإيجار ضمن "إيرادات أخرى" في بيان الدخل المجمع للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 بمبلغ لا شيء )2022: 667 ألف 
دولار أمريكي( لبيان التغييرات في دفعات الإيجار التي تنشأ من امتيازات الإيجار التي طبقوا عليها الوسيلة العملية.

2- 13   مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين
إن الالتزام الخاص بمكافآت نهاية الخدمة للموظفين المعترف به في بيان المركز المالي المجمع فيما يتعلق بخطة المنافع المحددة هو 

القيمة الحالية لالتزام المنافع المحددة في نهاية فترة التقرير. خطة المنافع المحددة غير ممولة حيث لا يتم تجنيب أي موجودات للخطة 
مقدمًًا لتغطية المطلوبات المستقبلية، وبدلًاً من ذلك يتم الوفاء بالمطلوبات من موارد المجموعة الخاصة عند استحقاقها. يتم احتساب 

التزام المنافع المحددة سنويًًا من قبل خبراء اكتواريين مستقلين باستخدام طريقة الوحدة الإضافية المُُقدّّرة وفقًًا لقوانين العمل 
المعمول بها في الدول التي تعمل فيها المجموعة.

يتم تحديد القيمة الحالية لالتزامات المنافع المحددة عن طريق خصم التدفقات النقدية الصادرة المستقبلية المقدرة وباستخدام معدل 
الفائدة على سندات الشركات عالية الجودة والمقومة بالعملة التي تُُسدد بها المنافع والتي لها آجال تقارب آجال الالتزامات ذات الصلة. في 

الدول التي لا يوجد فيها سوق نشطة لهذه السندات، يتم استخدام أسعار السوق على السندات الحكومية.

يحتسب صافي تكلفة الفائدة بتطبيق معدل الخصم على رصيد التزام المنافع المحددة. وتدرج هذه التكلفة ضمن تكاليف التمويل في 
بيان الدخل المجمع.

يتم الاعتراف بأرباح وخسائر إعادة القياس الناتجة عن تعديلات التجربة والتغيرات في الافتراضات الاكتوارية، في الفترة التي تنشأ فيها، 
مباشرة في الدخل الشامل الآخر. ويتم إدراجها ضمن النتائج المتراكمة في بيان التغيرات في حقوق الملكية المجمع وبيان المركز المالي. 

يتم الاعتراف بالتغيرات في القيمة الحالية لالتزامات المنافع المحددة الناجمة عن خطة التعديلات أو حالات التخفيض مباشرة في بيان 
الدخل المجمع باعتبارها تكاليف خدمة سابقة.

2- 14   المطلوبات المالية
تعترف المجموعة مبدئيًًا بسندات الدين المصدرة في التاريخ الذي تنشأ فيه. ويتم الاعتراف مبدئياً بكافة المطلوبات المالية الأخرى )بما 

في ذلك المطلوبات المصنفة بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة( بتاريخ المتاجرة وهو التاريخ الذي تصبح فيه المجموعة طرفاً في 
الأحكام التعاقدية الخاصة بالأداة. تقوم المجموعة بإلغاء الاعتراف بالمطلوبات المالية عندما يتم الوفاء بالتزاماتها التعاقدية أو إلغاؤها 

أو انتهاؤها. تتألف المطلوبات المالية غير المشتقة من القروض والتمويلات وسندات الصكوك والذمم الدائنة التجارية والأخرى. ويتم 
الاعتراف مبدئياً بتلك المطلوبات المالية بالقيمة العادلة زائداً التكاليف المنسوبة مباشرة للمعاملة. بعد الاعتراف المبدئي، يتم لاحقاً قياس 

المطلوبات المالية بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

2- 15   ذمم دائنة تجارية 
الذمم الدائنة التجارية هي التزامات بسداد قيمة البضائع أو الخدمات التي تم الحصول عليها خلال سياق العمل الاعتيادي من الموردين. 

يتم تصنيف الذمم الدائنة التجارية كمطلوبات متداولة إذا كان من المتوقع سدادها في غضون عام واحد أو أقل )أو خلال دورة التشغيل 
الاعتيادية إذا كانت أطول(، وإن لم يكن كذلك يتم عرضها كمطلوبات غير متداولة. تُُحتسب الذمم الدائنة التجارية مبدئياً بالقيمة العادلة 

وتقاس لاحقاً بالتكلفة المطفأة باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

2- 16   المخصصات 
تُُحتسب المخصصات عندما يترتب على المجموعة التزام قانوني أو ضمني حالي نتيجة لأحداثٍٍ سابقة، ويكون من المحتمل أن يستدعي 

الأمر إجراء تدفق خارجي لموارد تمثل منافع اقتصادية من أجل تسوية الالتزام، ويكون بالإمكان وضع تقدير موثوق لمبلغ الالتزام. لا 
تحتسب مخصصات لخسائر العمليات المستقبلية.

يتم قياس المخصصات بالقيمة الحالية للنفقات المتوقع طلبها لتسوية الالتزام باستخدام معدل قبل خصم الضريبة يعكس تقييمات 
السوق الحالية للقيمة الزمنية للمال والمخاطر المصاحبة للالتزام. تحتسب الزيادة في المخصصات نتيجة لمرور الوقت في بيان الدخل 

المجمع.

ومتى كان هناك عدد من الالتزامات المماثلة، فإن احتمالية أن يستدعي الأمر إجراء تدفق خارجي للموارد لتسوية الالتزام يتم تحديدها 
بالنظر إلى درجة الالتزامات ككل. ويتم الاعتراف بالمخصص حتى وإن كان هناك احتمال ضئيل بإجراء تدفق خارجي فيما يتعلق بأي بند مدرج 

في نفس فئة الالتزامات.

2- 17   الأدوات المالية المشتقة
تدرج المشتقات في البداية بالقيمة العادلة بتاريخ عقد الأداة المشتقة ويعاد قياسها لاحقاً بالقيمة العادلة في نهاية كل فترة تقرير. يتم 

إدراج التغيرات في القيمة العادلة للأدوات المشتقة في بيان الدخل المجمع للسنة. لا تطبق المجموعة محاسبة التحوط.

2- 18   إيرادات من العقود مع العملاء 
تقوم المجموعة بالاعتراف بالإيرادات استناداً إلى نموذج من خمس خطوات كما هو وارد في المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 15:

الخطوة 1 - تعريف العقد مع العملاء: يتم تعريف العقد على أنه اتفاق بين طرفين أو أكثر ينشئ حقوقاً والتزامات واجبة النفاذ ويقر 
شروطاً لتلك الحقوق والالتزامات. 

الخطوة 2 - تحديد التزامات الأداء في العقد: التزام الأداء هو وعد في عقد مع عميل لنقل سلعة أو خدمة إلى العميل.

الخطوة 3 - تحديد سعر المعاملة: سعر المعاملة هو الثمن الذي تتوقع المجموعة أن يكون مستحقاً لها مقابل نقل البضائع أو الخدمات 
المتفق عليها إلى العميل، باستثناء المبالغ المحصّّلة نيابة عن الغير.

الخطوة 4 - توزيع سعر المعاملة لالتزامات الأداء في العقد، بالنسبة للعقد الذي يحتوي على أكثر من التزام أداء، ستقوم المجموعة 
بتوزيع سعر المعاملة لكل التزام أداء بمبلغ يمثل مقدار الثمن الذي تتوقع المجموعة أن يكون مستحقاً لها مقابل الوفاء بكل التزام أداء.

الخطوة 5 - الاعتراف بالإيرادات عندما تقوم المجموعة بالوفاء بالتزام الأداء.

تقاس الإيرادات بالقيمة العادلة للثمن المستلم أو المستحق، مع مراعاة شروط الدفع المحددة تعاقدياً وباستثناء الضرائب والرسوم. تقوم 
المجموعة بتقييم ترتيبات الإيرادات على أساس معايير محددة لتحديد ما إذا كانت تعمل بصفة أصيل أو وكيل. وخلصت المجموعة إلى 

أنها تعمل بصفة الأصيل في جميع ترتيبات الإيرادات المتعلقة بها.

يتم الاعتراف بالإيرادات في القوائم المالية المجمعة إلى الحد الذي يكون فيه من المحتمل تدفق المنافع الاقتصادية إلى المجموعة 
ويمكن قياس الإيرادات والتكاليف، عندما تكون قيمتها قابلة للقياس بشكل موثوق. تمثل الإيرادات المبالغ المستلمة من مبيعات الأغذية 

والمشروبات وإيرادات الإيجار.

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
2- 12   عقود الإيجار )تابع(

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
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يتم الاعتراف بالإيرادات من أنشطة المجموعة على النحو التالي:

) أ(   الأغذية والمشروبات 
يتم الاعتراف بالإيرادات من بيع الأغذية والمشروبات في الفترة المحاسبية التي يتم خلالها بيع السلع. وتدرج الإيرادات صافية من 

الخصومات.

) ب(   إيرادات تأجير استثمار عقاري 
يتم الاعتراف بإيرادات الإيجار من عقود الإيجار التشغيلية وفقاً لطريقة القسط الثابت على مدار فترة التأجير. يتم الاعتراف بحوافز الإيجار 

الممنوحة كجزء لا يتجزأ من مجموع إيرادات الإيجار على مدار فترة التأجير. ويتم عرضها كجزء من الإيرادات في بيان الدخل المجمع.

2- 19   إيرادات وتكاليف التمويل
تتألف إيرادات التمويل من إيرادات الفائدة على الاستثمارات قصيرة الأجل والودائع البنكية الأخرى. يتم الاعتراف بإيرادات الفائدة عند 

استحقاقها في بيان الدخل المجمع باستخدام طريقة الفائدة الفعلية.

تمثل تكاليف التمويل في الأساس المصاريف مستحقة الدفع عن القروض التي يتم الحصول عليها من المؤسسات المالية بالأسعار 
التجارية المعتادة، ويتم تسجيلها ضمن المصاريف في بيان الدخل المجمع في الفترة التي يتم تكبدها فيها.

2- 20   ضريبة الدخل الحالية والمؤجلة والزكاة
يشمل مصروف الضريبة للسنة الضريبة الحالية والمؤجلة. يتم إدراج الضريبة في بيان الدخل المجمع، باستثناء الحالات التي ترتبط فيها 

الضريبة ببنودٍٍ معترف بها في الدخل الشامل الآخر أو محتسبة مباشرة في حقوق الملكية. وفي هذه الحالة، فإنه يتم أيضاً الاعتراف 
بالضريبة في الدخل الشامل الآخر أو مباشرة في حقوق الملكية، على التوالي.

تُُحتسب الزكاة على عمليات المجموعة في المملكة العربية السعودية وفقاً لأنظمة هيئة الزكاة والضريبة والجمارك )"الهيئة"(. يتم 
تحميل المبالغ المستحقة بموجب هذه اللوائح على بيان الدخل المجمع.

يتم حساب مصروف ضريبة الدخل الحالية على أساس القوانين الضريبية المطبقة أو التي ستُُطبق بشكلٍٍ فعلي في تاريخ بيان المركز 
المالي المجمع في البلدان التي تعمل فيها الشركات التابعة للمجموعة وتحقق فيها دخلًاً خاضعاً للضريبة. تقوم الإدارة بإجراء تقييم 

دوري للمواقف المتخذة بخصوص الإقرارات الضريبية بالنسبة للحالات التي تكون فيها لوائح الضرائب السارية خاضعة للتأويل، وترصد 
المخصصاتٍٍ اللازمة على أساس المبالغ المتوقع دفعها إلى سلطات تحصيل الضرائب.

يتم الاعتراف بضريبة الدخل المؤجلة، باستخدام طريقة المطلوبات، على الفروقات المؤقتة الناشئة فيما بين الأسس الضريبية للموجودات 
والمطلوبات وقيمها الدفترية في القوائم المالية المجمعة. ومع ذلك، لا يتم الاعتراف بضريبة الدخل المؤجلة إذا كانت ناشئة عن الاعتراف 

المبدئي بأي موجودات أو مطلوبات في معاملة غير معاملات اندماج الأعمال والتي لا تؤثر، خلال وقت المعاملة، على الأرباح أو الخسائر 
للأغراض المحاسبية أو الخاضعة للضريبة. يتم تحديد ضريبة الدخل المؤجلة باستخدام معدلات الضرائب )والقوانين( التي تم سنها أو التي 
ستُُطبق فعلياً في نهاية فترة التقرير والتي يتوقع سريانها في حالة بيع الأصل ذي الصلة بضريبة الدخل المؤجلة أو تسوية مطلوب ضريبة 

الدخل المؤجلة.

يتم الاعتراف بموجودات ضريبة الدخل المؤجلة إذا كان من المحتمل أن يتوفر في المستقبل ربح خاضع للضريبة بحيث يمكن على أساسه 
الاستفادة من الفروق المؤقتة.

تُُحتسب ضريبة الدخل المؤجلة على الفروق المؤقتة الناشئة عن الاستثمارات في الشركات التابعة، باستثناء عندما تكون المجموعة هي 
المتحكمة في توقيت عكس الفرق المؤقت وأن يكون من المحتمل ألا يتم عكس الفرق المؤقت في المستقبل المنظور.

تتم مقاصة موجودات ومطلوبات الضريبة المؤجلة عند وجود حق قانوني واجب النفاذ بمقاصة موجودات ومطلوبات الضريبة الحالية 
وعندما تكون الارصدة الضريبية المؤجلة تتعلق بالهيئة الضريبية ذاتها. تتم مقاصة الموجودات الضريبية والمطلوبات الضريبية الحالية في 
حالة امتلاك المنشأة حق قانوني واجب النفاذ بمقاصة ونية إما للتسوية على اساس الصافي، أو بيع الأصل وتسوية الالتزام بصورة متزامنة.

يتم الاعتراف بالضريبة الحالية والمؤجلة في بيان الدخل المجمع، باستثناء الحالات التي ترتبط فيها الضريبة ببنودٍٍ معترف بها في الدخل 
الشامل الآخر أو محتسبة مباشرة في حقوق الملكية. وفي هذه الحالة، فإنه يتم أيضاً الاعتراف بالضريبة في الدخل الشامل الآخر أو 

مباشرة في حقوق الملكية، على التوالي.

2- 21   تقريب المبالغ
المبالغ المبينة في القوائم المالية المجمعة والإيضاحات مقربة إلى أقرب وحدة عملة بالألف ما لم يُُذكر خلاف ذلك.

2- 22   رسوم الامتياز
أبرمت المجموعة اتفاقيات مع جهات امتياز دولية مختلفة لاستخدام العلامات التجارية ونماذج الأعمال. يتم حساب رسوم الامتياز 

مستحقة الدفع عن استخدام العلامات التجارية ونماذج الأعمال كنسبة مئوية من إجمالي المبيعات ويتم إدراجها كمصاريف في السنة 
التي تستحق فيها وتخصم من الإيرادات المعترف بها.

2- 23   تقارير القطاعات
يتم الإبلاغ عن القطاعات التشغيلية بشكل متسق مع إجراءات توزيع الموارد وإدارة المخاطر المتّّخذة من قبل صناع القرار الرئيسيين 

للعمليات التشغيلية الذين يقومون بتقييم الأداء المالي والمركز المالي للمجموعة واتخاذ القرارات الإستراتيجية، ويشمل هؤلاء الأشخاص 
الرئيس التنفيذي ورئيس المدراء الماليين ورئيس العمليات التشغيلية.

2 -24   أساس التجميع

الشركات التابعة ) أ(	
الشركات التابعة هي كافة المنشآت )بما في ذلك المنشآت المهيكلة( الخاضعة لسيطرة المجموعة. تسيطر المجموعة على منشأة ما 

عندما يكون للمجموعة حقوق أو عوائد متغيرة نتيجة مشاركتها في المنشأة إضافة إلى قدرتها على التأثير على تلك العوائد من خلال 
سيطرتها على المنشأة. يتم تجميع الشركات التابعة بالكامل من تاريخ تحويل السيطرة إلى المجموعة ويتم إيقاف التجميع اعتباراً من 

تاريخ انتهاء السيطرة. تستخدم المجموعة طريقة الاستحواذ المحاسبية لاحتساب اندماجات الأعمال باستثناء عمليات الاستحواذ التي 
تتضمن الشركات الخاضعة لسيطرة مشتركة، والتي يتم المحاسبة عنها باستخدام الطريقة السابقة. إن المقابل المالي المحول نظير 
الاستحواذ على شركة تابعة يمثل القيم العادلة للموجودات المحولة والمطلوبات المتكبدة وحصص حقوق الملكية الصادرة من قبل 

المجموعة.

يشمل المقابل المالي القيمة العادلة لأي أصل أو التزام ناتج عن ترتيب لمقابل طارئ. يتم إدراج التكاليف المتعلقة بالاستحواذ ضمن 
المصاريف عند تكبدها. ويتم مبدئياً قياس الموجودات المحددة المستحوذ عليها وكذلك المطلوبات والمطلوبات الطارئة المحتملة عن 

اندماج الأعمال بقيمها العادلة بتاريخ الاستحواذ. تعترف المجموعة، على أساس كل عملية استحواذ على حدة، بأي حصص غير مسيطرة 
في الشركة المستحوذ عليها إما بالقيمة العادلة أو بالحصة المتناسبة للحصص غير المسيطرة من صافي الموجودات في الشركة 

المستحوذ عليها.

إذا تم اندماج الأعمال على مراحل، فإن القيمة الدفترية في تاريخ الاستحواذ للحصص المملوكة سابقاً للشركة المستحوذة في الشركة 
المستحوذ عليها يعاد قياسها بالقيمة العادلة في تاريخ الاستحواذ. ويتم الاعتراف بأي أرباح أو خسائر ناتجة عن عملية إعادة القياس في 
بيان الدخل المجمع. يصنف المقابل الطارئ ضمن حقوق الملكية أو المطلوبات المالية. ويُُعاد قياس المبالغ المصنفة ضمن المطلوبات 

المالية لاحقاً بالقيمة العادلة مع الاعتراف بالتغيرات في القيمة العادلة في بيان الدخل المجمع.

إن الزيادة في المقابل المالي المُُحوّّل وقيمة الحصص غير المسيطرة في الشركة المستحوذ عليها والقيمة العادلة بتاريخ الاستحواذ لأي 
حصص ملكية سابقة في الشركة المستحوذ عليها، على القيمة العادلة لصافي الموجودات المحددة المستحوذ عليها يتم إدراجها 

تحت بند الشهرة. وفي حال كان مجموع المقابل المالي المحوّّل والحصص غير المسيطرة المعترف بها والحصة المقاسة المملوكة سابقاً 
أقل من القيمة العادلة لصافي موجودات الشركة التابعة المستحوذ عليها من خلال اتفاقية شراء بالمقايضة، يتم الاعتراف بالفرق مباشرةًً 

في بيان الدخل المجمع.

يتم بيان الحصص غير المسيطرة من نتائج وحقوق ملكية الشركات التابعة بشكل منفصل في بيان الدخل المجمع وبيان الدخل الشامل 
المجمع وبيان التغيرات في حقوق الملكية المجمع وبيان المركز المالي المجمع على التوالي.

تشتمل القوائم المالية المجمعة على القوائم المالية المجمعة لشركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي وشركاتها التابعة التي تم 
تحويلها إليها من قبل الشركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( ش.م.ك.م. 

تم نقل الشركات التابعة لشركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي إليها بموجب إعادة هيكلة رأس المال خلال السنة المنتهية في 
31 ديسمبر 2022. وتعتبر عملية النقل بمثابة إعادة هيكلة لرأس مال تحت سيطرة مشتركة ويتم استخدام الطريقة السابقة للمحاسبة 

والعرض بأثر رجعي.

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
2- 18   إيرادات من العقود مع العملاء )تابع(

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
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) ب(   المعاملات المحذوفة عند التجميع
يتم استبعاد المعاملات بين الشركات والأرصدة والأرباح غير المحققة من المعاملات المبرمة بين شركات المجموعة. كما يتم استبعاد 

الخسائر غير المحققة ما لم توفر المعاملة دليلًاً على الانخفاض في قيمة الأصل المحوّّل. لقد تم تعديل السياسات المحاسبية للشركات 
التابعة عند الضرورة بما يضمن اتساقها مع السياسات المطبقة من قبل المجموعة.

) ج(   التغيرات في الحصص في الشركات التابعة دون حدوث تغيير في السيطرة
إن المعاملات المبرمة مع الحصص غير المسيطرة التي لا تؤدي إلى فقدان السيطرة يتم احتسابها كمعاملات أسهم - وهي كالمعاملات 
التي تتم مع المُُـلَاَّك بوصفهم ملاكاً. إن الفروقات بين القيمة العادلة للمقابل المدفوع والحصص ذات الصلة المستحوذ عليها من القيمة 

الدفترية للموجودات الصافية للشركة التابعة يتم إدراجها في حقوق الملكية. ويتم أيضاً إدراج الأرباح أو الخسائر الناتجة عن بيع الحصص 
غير المسيطرة ضمن حقوق الملكية.

) د(   استبعاد الشركات التابعة
عندما تفقد المجموعة السيطرة، يُُعاد قياس أي حقوق محتفظ بها في المنشأة إلى قيمتها العادلة بتاريخ فقدان السيطرة مع إدراج 

التغيّّر في القيمة الدفتريّّة ضمن بيان الدخل المجمع. وتكون القيمة العادلة هي القيمة الدفتريّّة المبدئيّّة لأغراض الإدراج اللاحق للحقوق 
المحتفظ بها كشركة شقيقة أو مشروع مشترك أو أصل مالي. بالإضافة إلى ذلك، يتم إدراج أي مبالغ كانت مدرجة سابقاً في الدخل 

الشامل الآخر فيما يتعلق بتلك المنشأة كما لو كانت المجموعة قد قامت باستبعاد الموجودات أو المطلوبات المتعلقة مباشرةًً. ويمكن 
أن يعني ذلك أنّّ المبالغ المدرجة سابقاً في الدخل الشامل الآخر يُُعاد تصنيفها إلى بيان الدخل المجمع.

2- 25   ربحية السهم
تعرض المجموعة بيانات ربحية السهم الأساسية والمخفضة لأسهمها العادية. يتم احتساب ربحية السهم الأساسية بتقسيم الأرباح أو 

الخسائر العائدة إلى المساهمين العاديين للمجموعة على عدد الأسهم العادية القائمة. ويتم تحديد ربحية السهم المخفضة عن طريق 
تعديل الأرباح أو الخسائر العائدة إلى المساهمين العاديين وعدد الأسهم عند التكوين لتأثيرات جميع الأسهم العادية المحتملة المخفضة. 

تم تعديل المقام بأثر رجعي في احتساب ربحية السهم التاريخية للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 باستخدام عدد الأسهم العادية 
القائمة كما في 31 ديسمبر 2023. 

3   إدارة المخاطر المالية

3- 1   عوامل المخاطر المالية
تتعرض المجموعة من خلال أنشطتها لمخاطر مالية متنوعة هي: مخاطر السوق )تشمل مخاطر صرف العملات الأجنبية ومخاطر الأسعار 

ومخاطر أسعار الفائدة للتدفقات النقدية والقيمة العادلة( ومخاطر الائتمان ومخاطر السيولة. تقوم الإدارة بتقييم المخاطر لمواجهة كل 
خطر من هذه المخاطر. ويركز برنامج إدارة المخاطر بصورة عامة على عدم إمكانية التنبؤ بأوضاع الأسواق المالية ويهدف إلى الحد من الآثار 

السلبية المحتملة لهذه المخاطر على الأداء المالي للمجموعة.

تتم إدارة المخاطر في الغالب من قبل قسم خزينة مركزي لدى المجموعة بموجب السياسات المعتمدة من قبل مجلس الإدارة. يقوم 
قسم الخزينة المركزي بتحديد المخاطر المالية وتقييمها والتحوط لها من خلال التعاون الوثيق مع الوحدات التشغيلية لدى المجموعة. 

يوفر مجلس الإدارة سياسات موثقة حول إدارة المخاطر المالية إضافة إلى سياسات أخرى موثقة لمجالات معينة مثل مخاطر صرف 
العملات الأجنبية ومخاطر أسعار الفائدة ومخاطر الائتمان واستخدام الأدوات المالية المشتقة وغير المشتقة والاستثمارات التي تتطلب 

سيولة عالية.

) أ(   مخاطر السوق
مخاطر السوق هي المخاطر المتعلقة بالتغيرات في أسعار السوق مثل أسعار صرف العملات الأجنبية وأسعار الفائدة وأسعار الأسهم التي 
يكون لها تأثير مستقبلي على إيرادات المجموعة أو قيمة ما تمتلكه من أدوات مالية. إن الهدف من إدارة مخاطر السوق هو إدارة التعرضات 

لمخاطر السوق ومراقبتها من خلال مقاييس مقبولة مع تعظيم العائد على المخاطر. ينشأ تعرض المجموعة لمخاطر السوق مما يلي:

)1(   مخاطر صرف العملات الأجنبية
تمارس المجموعة أنشطتها في دول مختلفة كما أنها تباشر معاملاتها في تلك الدول بعملات مختلفة، بخلاف العملة الوظيفية لكل 

منشأة من منشآت المجموعة. تنشأ مخاطر صرف العملات الأجنبية من المعاملات التجارية المستقبلية والموجودات والمطلوبات المعترف 
بها وصافي الاستثمارات في العمليات الأجنبية.

تتعرض المجموعة بشكل رئيسي لمخاطر العملات الأجنبية نتيجة لأرباح أو خسائر تحويل الموجودات والمطلوبات المقومة بالعملات 
الأجنبية، مثل أرصدة النقد وما في حكمه والذمم المدينة التجارية والأخرى والذمم الدائنة التجارية والأخرى والتسهيلات البنكية.

تتعرض المجموعة لمخاطر صرف العملات الأجنبية الناشئة عن التعرضات لصرف العملة، خاصة فيما يتعلق بالدينار الكويتي والريال 
السعودي والدرهم الإماراتي والجنيه المصري. إن مخاطر صرف العملات الأجنبية بين الدينار الكويتي والريال السعودي والدرهم الإماراتي 

تعتبر محدودة. علاوة على ذلك، فيما يتعلق بالليرة اللبنانية، تتعرض المجموعة لبيئة التضخم المفرط في عملياتها في لبنان )يرجى الرجوع 
إلى الإيضاح 4 للتعرف على التقديرات المحاسبية الهامة المستخدمة من قبل الإدارة(. ومع ذلك، فإن التعرض لتقلبات أسعار الصرف يعتبر 

غير مهم للقوائم المالية للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023. 

فيما يلي تحليل الحساسية من حيث التعرض لمخاطر صرف الجنيه المصري. 

كما في 31 ديسمبر 2023، فيما لو كان سعر صرف الجنيه المصري قد انخفض/ ارتفع بنسبة ٪5 )2022: ٪5( مقابل الدولار الأمريكي، مع بقاء 
كافة المتغيرات الأخرى ثابتة، لكان الدخل الشامل المجمع للسنة قد انخفض/ ارتفع بواقع 404 ألف دولار أمريكي )2022: 596 ألف دولار 

أمريكي(، وذلك كنتيجة رئيسية لأرباح/ خسائر الصرف الأجنبي من تحويل الذمم الدائنة التجارية المقومة بالجنيه المصري.

كما في 31 ديسمبر 2023، فيما لو كان سعر صرف الجنيه المصري قد انخفض/ ارتفع بنسبة ٪5 )2022: ٪5( مقابل الدولار الأمريكي، مع بقاء 
كافة المتغيرات الأخرى ثابتة، لكان الدخل الشامل المجمع للسنة قد ارتفع/ انخفض بواقع 50 ألف دولار أمريكي )2022: 160 ألف دولار 

أمريكي(، وذلك كنتيجة رئيسية لأرباح/ خسائر الصرف الأجنبي الناشئة عن تحويل الذمم المدينة التجارية المقوّّمة بالجنيه المصري.

لا توجد مخاطر هامة من العملات الأخرى كما في 31 ديسمبر 2023 و2022.

)2(   مخاطر الأسعار
المجموعة غير معرّّضة لمخاطر الأسعار نظراً لعدم امتلاكها أي أوراق مالية استثمارية مدرجة في أسواق المال أو موجودات ومطلوبات 

مالية مشابهة.

)3(   مخاطر أسعار الفائدة للتدفقات النقدية والقيمة العادلة
إن الموجودات والمطلوبات المالية المعرضة لتقلبات سعر الفائدة هي الودائع النقدية والتسهيلات البنكية.

تضمن خزينة المجموعة المركزية الحفاظ على الودائع بأفضل سعر سوقي سائد في وقت بدء كل إيداع.

تصنيف المشتقات
تستخدم المشتقات فقط لأغراض التحوط الاقتصادي وليس كاستثمارات مضاربة. ومع ذلك، عندما لا تفي المشتقات بمعايير محاسبة 

التحوط، يتم تصنيفها على أنها "محتفظ بها لغرض المتاجرة" لأغراض محاسبية ويتم احتسابها بالقيمة العادلة من خلال الربح أو الخسارة. 
ويتم عرضها كموجودات أو مطلوبات متداولة إلى الحد الذي يتوقع تسويتها خلال 12 شهراً بعد نهاية فترة التقرير. 

)ب(   مخاطر الائتمان 
مخاطر الائتمان هي مخاطر أن تتكبد المجموعة خسارة بسبب فشل العميل أو الطرف المقابل في الوفاء بالتزاماته التعاقدية.

الأدوات المالية المعرضة لمخاطر الائتمان كالتالي:

ألف دولار أمريكي
31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

84,795300,198نقد وما في حكمه باستثناء النقد في الصندوق

74,32367,391ذمم مدينة تجارية وأخرى* 

42237مبالغ مستحقة من أطراف ذات علاقة 

159,160367,826

* يستثنى من الذمم المدينة التجارية والأخرى الموضحة أعلاه الدفعات المقدمة للموردين والمبالغ المدفوعة مقدماً. تتعلق الدفعات المقدمة للموردين 
والمصروفات المدفوعة مقدمًًا بشكل أساسي بالملاك حيث تشغل المجموعة المبنى وفقًًا لاتفاقيات الإيجار. لا يوجد تصنيف ائتماني رسمي للذمم 

المدينة التجارية والأخرى. 

2   ملخص السياسات المحاسبية الجوهرية )تابع( 
2 -24   أساس التجميع )تابع(

3   إدارة المخاطر المالية )تابع( 
3- 1   عوامل المخاطر المالية )تابع(
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)1(   نقد وما في حكمه
تدير المجموعة التعرض لمخاطر الائتمان الناتجة عن النقد لدى البنوك من خلال التعامل مع بنوك راسخة ذات سمعة طيبة في البلدان التي 
تزاول فيها أعمالها. يتم تقييم ذلك بناءًً على تصنيف موديز الائتماني للبنك الذي تحتفظ به المجموعة بأرصدة في تاريخ التقرير والتي تتراوح 

بشكل أساسي من Aa3 إلى B3 وتشتمل بالغالب على النقد وما في حكمه لدى البنوك المصنفة على درجة الاستثمار.

)2(   ذمم مدينة تجارية وأخرى
يتم تقييم جودة الائتمان للعملاء وفقًًا لمراكزهم المالية وخبراتهم السابقة وعوامل أخرى ذات علاقة. يتم بانتظام مراقبة استخدام 

حدود الائتمان والذمم المدينة غير المسددة. إن الحد الأقصى للتعرض لمخاطر الائتمان في تاريخ التقرير هو القيمة الدفترية لكل فئة من 
الذمم المدينة التجارية والأخرى المذكورة أعلاه. 

)3(   المبالغ المستحقة من أطراف ذات علاقة
تعتبر مخاطر الائتمان على المبالغ المستحقة من الأطراف ذات العلاقة في حدها الأدنى حيث تقوم الإدارة بمراقبة وتسوية أرصدة الأطراف 

ذات العلاقة على أساس منتظم وكذلك تقييم الأطراف ذات العلاقة للتأكد من أن لديهم موارد كافية لتسوية الالتزامات، وبالتالي، لا 
يعتبر استردادها مشكوكًًا فيه. لا تتوقع الإدارة أي خسائر من عدم الأداء من قبل هذه الأطراف ذات العلاقة. في 31 ديسمبر 2023 و31 

ديسمبر 2022، كان مخصص بدل الخسارة الائتمانية المتوقعة على المبالغ المستحقة من أطراف ذات علاقة غير جوهري.

)ج(   مخاطر السيولة
تتمثل الإدارة الحكيمة لمخاطر السيولة في الاحتفاظ بأرصدة كافية من النقد والأوراق المالية المتداولة وتوفر التمويل من خلال حجم 

ملائم من التسهيلات الائتمانية الملتزم بها والقدرة على تصفية مواقع السوق. ونظراً لطبيعة الأعمال الأساسية للمجموعة، تهدف 
المجموعة إلى الحفاظ على مرونة عملية التمويل بتوفير قنوات ائتمانية ملتزم بها.

يحلل الجدول الموضح أدناه المطلوبات المالية للمجموعة إلى مجموعات استحقاقية ذات صلة على أساس الفترة المتبقية من بيان المركز 
المالي المجمع حتى تاريخ الاستحقاق التعاقدي. إن المبالغ المبينة في الجدول تمثل التدفقات النقدية التعاقدية غير المخصومة:

﻿

ألف دولار أمريكي

كما في 31 ديسمبر 2023

خلال 
سنة واحدة

سنة واحدة 
إلى 5 سنوات

أكثر من 
المجموع5 سنوات

4,375--4,375تسهيلات بنكية

170,067315,402111,883597,352مطلوبات الإيجار

ذمم دائنة تجارية وأخرى )باستثناء ضريبة القيمة المضافة 
408,539--408,539المستحقة الدفع والإيرادات غير المحققة(

582,981315,402111,8831,010,266

﻿

ألف دولار أمريكي

كما في 31 ديسمبر 2022

خلال 
سنة واحدة

سنة واحدة 
إلى 5 سنوات

أكثر من 
المجموع5 سنوات

18,592--18,592تسهيلات بنكية

163,260263,28561,186487,731مطلوبات الإيجار

ذمم دائنة تجارية وأخرى )باستثناء ضريبة القيمة 
369,647--369,647المضافة المستحقة الدفع والإيرادات غير المحققة(

551,499263,28561,186875,970

3 -2   إدارة مخاطر رأس المال
تتمثل أهداف المجموعة عند إدارة رأس المال في حماية قدرتها على الاستمرار كمنشأة عاملة بهدف توفير العوائد للمساهمين والمنافع 
لأصحاب المصلحة الآخرين والمحافظة على هيكل رأسمالي قوي لخفض تكلفة رأس المال. يتكون هيكل رأس المال من حقوق الملكية 

بالإضافة إلى الديون.

ومن أجل الحفاظ على هيكل رأس المال أو تعديله، فقد تقوم المجموعة بتعديل مبالغ توزيعات الأرباح المدفوعة إلى المساهمين أو إعادة 
رأس المال إليهم أو إصدار أسهم جديدة أو بيع الموجودات لخفض الدين. 

3 -3   تقدير القيمة العادلة 
يرد فيما يلي تحليل للأدوات المالية المدرجة بالقيمة العادلة باستخدام طريقة التقييم. وفيما يلي مستويات التقييم المختلفة:

• الأسعار المعلنة )غير المعدلة( في الأسواق النشطة للموجودات أو المطلوبات المتطابقة )المستوى الأول(.	
• المعطيات الأخرى بخلاف الأسعار المُعلنة المدرجة ضمن المستوى الأول التي تعتبر جديرة بالملاحظة بالنسبة للأصل أو الالتزام، سواءً 	

كانت مباشرة )وهي الأسعار( أو غير مباشرة )وهي المستمدة من الأسعار( )المستوى الثاني(.
• المعطيات الخاصة بالأصل أو الالتزام التي لا تستند إلى بيانات السوق الجديرة بالملاحظة )وهي المعطيات غير الجديرة بالملاحظة( 	

)المستوى الثالث(.

تستند القيمة العادلة للأدوات المالية المتداولة في الأسواق النشطة إلى أسعار السوق المعلنة بتاريخ التقرير. تعتبر السوق سوقاً نشطة 
في حال كانت الأسعار المعلنة متاحة ومتوفرة بانتظام من أسواق المال أو الوكلاء أو الوسطاء أو الاتحادات الصناعية أو شركات خدمات 

التسعير أو الهيئات الرقابية حيث تمثل تلك الأسعار المعاملات الفعلية والمتكررة بانتظام في السوق والمبرمة على أساس تجاري بحت. 
إن أسعار السوق المعلنة المستخدمة للموجودات المالية المملوكة المجموعة هي أسعار الطلب الحالية. يتم إدراج هذه الأدوات ضمن 

المستوى الأول.

القيمة العادلة للأدوات المالية غير المتداولة في سوق نشطة مبينة على أساس أساليب التقييم. تقوم أساليب التقييم بتحقيق أقصى 
درجات الاستفادة من بيانات السوق الملحوظة متى توافرت والاعتماد بأقل حد ممكن على التقديرات ذات الصلة بالشركة. إذا كانت كافة 
المعلومات الهامة المطلوبة للتقييم العادل لأداة ما ملحوظة، يتم إدراج هذه الأدوات في المستوى الثاني. وإذا كانت هناك واحدة أو أكثر 

من المعلومات الهامة لا تستند إلى بيانات السوق الملحوظة، يتم إدراج هذه الأدوات في المستوى الثالث.

كما في 31 ديسمبر 2023، يتم الاحتفاظ بالأداة المالية المشتقة بموجب الاتفاقية المبرمة مع شركة أر إي إي إف تكنولوجي إنك وشركة أر 
إي إي إف أس بي في الشرق الأوسط القابضة المحدودة بالقيمة العادلة تحت المستوى الثالث. تم تقدير القيمة العادلة كما في 31 ديسمبر 

2023 بمبلغ لا شيء )2022: 11,331 ألف دولار أمريكي(. وعليه، سجلت الإدارة خسارة إعادة تقييم بمبلغ 11,331 ألف دولار أمريكي في بيان 
الدخل المجمع تحت بند "خسائر القيمة العادلة والمطالبات الضريبية" )يرجى الرجوع إلى الإيضاح رقم 9(. لا توجد موجودات ومطلوبات 

أخرى مقاسة بالقيمة العادلة كما في 31 ديسمبر 2023 و2022.

يفترض أن تقارب القيمة الدفترية ناقصاً مخصص الانخفاض في قيمة الذمم المدينة والدائنة المتداولة قيمها العادلة. يتم تقدير القيمة 
العادلة للمطلوبات المالية لأغراض الإفصاح بخصم التدفقات النقدية التعاقدية المستقبلية باستخدام معدل الفائدة السوقي الحالي 

المتوفر لدى المجموعة لأدوات مالية مشابهة. وتقارب الذمم المدينة والدائنة الأخرى قيمها العادلة.

4   التقديرات والأحكام المحاسبية الهامة
يتطلب إعداد هذه القوائم المالية المجمعة من الإدارة اتخاذ قرارات وتقديرات وافتراضات يكون لها تأثير على المبالغ المدرجة للإيرادات 

والمصاريف والموجودات والمطلوبات، والإفصاحات عن المطلوبات الطارئة بتاريخ التقرير. وبخلاف ذلك، فإن الشكوك حول هذه الافتراضات 
والتقديرات من الممكن أن تؤدي إلى نتائج قد تتطلب تعديلات جوهرية على القيم الدفترية للأصل أو الالتزام المتأثر في الفترات 

المستقبلية. 

يتم تقييم التقديرات والأحكام بصورةٍٍ مستمرة وتستند إلى الخبرة السابقة وعوامل أخرى، بما في ذلك توقعات الأحداث المستقبلية التي 
يُُعتقد أنها معقولة في ظل الظروف.

3   إدارة المخاطر المالية )تابع( 
3- 1   عوامل المخاطر المالية )تابع(

3   إدارة المخاطر المالية )تابع( 
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الأحكام الهامة

السيطرة على شركة تابعة
خلصت الإدارة إلى أن المجموعة تسيطر على شركة مطاعم البحرين والكويت، على الرغم من أنها تمتلك أقل من نصف حقوق التصويت 

في هذه الشركة التابعة. وتمتلك شركة أمريكانا للمطاعم، كونها أكبر مساهم بنسبة ٪40، الحق الحصري في إدارة شركة مطاعم 
البحرين والكويت. وفقاً للترتيبات التعاقدية المعمول بها، تعين المجموعة جميع الإدارات الرئيسية وتتخذ جميع قرارات التشغيل الرئيسية 

مما يشير أيضاً إلى أنها تتمتع بسلطة على الشركة المستثمر فيها وبالتالي يتم تجميعها في القوائم المالية بناءًً على هذه الحقائق.
 

التضخم المفرط
تمارس المجموعة أحكاماً هامة عند تحديد بداية التضخم المفرط في البلدان التي تعمل فيها وما إذا كانت العملة الوظيفية للشركة 

التابعة هي عملة اقتصاد مفرط التضخم.
تؤخذ في الاعتبار الخصائص المختلفة للبيئة الاقتصادية لكل بلد.

تشمل هذه الخصائص، على سبيل المثال لا الحصر، أياً مما يلي:

• يفضل عامة السكان الاحتفاظ بثروتهم في موجودات غير نقدية أو بعملة أجنبية مستقرة نسبياً.	
• يتم تحديد الأسعار بعملة أجنبية مستقرة نسبياً.	
• تأخذ أسعار البيع أو الشراء في الحسبان الخسائر المتوقعة للقوة الشرائية خلال فترة ائتمان قصيرة.	
• ترتبط أسعار الفائدة والأجور والأسعار بمؤشر أسعار.	
• يقترب أو يتجاوز معدل التضخم التراكمي على مدى ثلاث سنوات من 100٪.	

تمارس الإدارة أحكاماً فيما يتعلق بالوقت الذي يصبح فيه إعادة بيان القوائم المالية لإحدى الشركات التابعة ضرورياً. بعد تقييم الإدارة، تم 
احتساب الشركة التابعة للمجموعة، الشركة اللبنانية للمشروعات السياحية العالمية، كمنشأة تعمل في اقتصادات مفرطة التضخم. وتم 
عرض النتائج والتدفقات النقدية والمراكز المالية للشركة اللبنانية للمشروعات السياحية العالمية من حيث وحدات القياس الجارية في تاريخ 

التقرير.

تم تقييم الاقتصاد اللبناني على أنه مفرط التضخم اعتبارًًا من سبتمبر 2020، وتم تطبيق محاسبة التضخم المفرط منذ ذلك الحين.

فيما يلي المؤشر العام للأسعار المستخدم وفقاً لصندوق النقد الدولي: 

سنة الأساسالتاريخ
المؤشر العام 

للأسعار
معدل التضخم 

)٪(

1,687٪3120191,917 ديسمبر 2022

5,475٪3120195,978 ديسمبر 2023

في حين أن تأثير محاسبة التضخم المفرط غير جوهري على القوائم المالية المجمعة للمجموعة، قامت إدارة المجموعة بتقييم التأثير 
وتعديله وفقًًا لتأثيرات التضخم المفرط كما هو موضح أدناه:

بيان الدخل

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

5,4884,223الزيادة في الإيرادات

(1,521))4,379(خسارة نقدية من التضخم المفرط

(1,938))2,229(الزيادة في تكلفة الإيرادات

(2,044))2,568(الزيادة في مصاريف البيع والتسويق

(117))318(الزيادة في المصاريف العمومية والإدارية

1,0211,041أخرى

(356))2,985(نقص الربح بعد الضريبة

التقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة
تقوم المجموعة بوضع تقديرات وافتراضات تتعلق بالمستقبل. ونادراً ما تتساوى التقديرات المحاسبية الناتجة، بطبيعة الحال، مع النتائج 

الفعلية ذات الصلة. 

إن التقديرات والافتراضات التي لها مخاطر كبيرة في التسبب بإحداث تعديل جوهري على القيم الدفترية للموجودات والمطلوبات في 
غضون السنة المالية القادمة مبينة أدناه:

الانخفاض في قيمة الموجودات غير المالية
لقد قررت المجموعة أن أصغر وحدات توليد للنقد هي مستوى علامتها التجارية الخاصة بها في المقام الأول على أساس أن المجموعة 

مطلوبة للحفاظ على الحد الأدنى من عدد المتاجر في كل بلد من أجل الحفاظ على الحق الحصري بما يتماشى مع اتفاقيات الامتياز. 
تستفيد الإدارة أيضًًا من البنية التحتية للخدمات المشتركة في كل بلد، وقد قامت بتطوير مؤشرات الأداء المالي والتشغيلي على مستوى 

الدولة ذات العلامة التجارية. تجري الإدارة دراسة ربع سنوية لتحديد مؤشرات الانخفاض في القيمة واًقف للمعيار المحاسبي ادلويل رمق 
36 "اافخنض ةميق الموجودات" اذلي تُُحتسب هيف ااقفدتلت اةيدقنل اةيلبقتسمل اةموصخمل دكأتلل نم أن ةميق الموجودات دق اتضفخن. 

ومع ذلك، يوجد خطر حيث أن الافتراضات المستخدمة من قبل الإدارة لحساب التدفقات النقدية المستقبلية قد لا تكون عادلة بناءًً على 
الظروف الحالية والظروف السائدة في المستقبل المنظور. إن الموجودات غير المالية المتعلقة بمنافذ المطاعم والتي تم تقييمها لتحري 

الانخفاض في القيمة هي ممتلكات ومعدات وموجودات حق الاستخدام وموجودات غير ملموسة تبلغ 893,147 ألف دولار أمريكي كما 
في 31 ديسمبر 2023 )2022: 736,999 ألف دولار أمريكي(. فيما يلي الانخفاض في القيمة / )عكس الانخفاض في القيمة( المعترف به في 

بيان الدخل المجمع لهذه الموجودات غير المالية:

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

 )59( 850 ممتلكات ومعدات )إيضاح 5(

 24  )187(موجودات حق الاستخدام )إيضاح 12(

 )11( )35(موجودات غير ملموسة )إيضاح 7(

 )46( 628 المجموع

يعرض الجدول التالي الافتراضات الرئيسية للمجموعة وتأثير تحليل الحساسية على بيان الدخل الشامل المجمع على تلك الافتراضات:

التغير في 
الافتراض

المقدار/)انخفاض قيمة الموجودات غير المالية(

ألف دولار أمريكي

السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023

-- )180( 156 +/-0.5٪معدل النمو

-- 128  )203(+/-0.5٪معدل الخصم 

هامش الأرباح المعدلة قبل الفوائد 
والضرائب والاستهلاك والإطفاء

٪1.0-/+ 123 )262( --

4   التقديرات والأحكام المحاسبية الهامة )تابع( 4   التقديرات والأحكام المحاسبية الهامة )تابع( 
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فيما يلي الافتراضات الرئيسية المستخدمة في حسابات القيمة المستخدمة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 و2022:

	

اختبار انخفاض قيمة وحدات توليد النقد: الافتراضات الرئيسية 2023

دول مجلس 
التعاون الخليجي 

دول جنوب 
أخرى شمال أفريقيا الخليج 

6٪-٪627٪-٪619٪-٪57٪معدل النمو

12٪-٪1332٪-٪1118٪-٪1114٪معدل الخصم 

الزيادة / النقص في هامش الأرباح المعدلة قبل الفوائد 
2٪-٪2212٪-٪222٪-٪23٪-٪3والضرائب والاستهلاك والإطفاء

	

اختبار انخفاض قيمة وحدات توليد النقد: الافتراضات الرئيسية 2022

دول مجلس 
التعاون الخليجي 

دول جنوب 
أخرى شمال أفريقيا الخليج 

4٪-٪546٪-٪418٪-٪46٪-٪6معدل النمو

13٪-٪1329٪-٪1117٪-٪1115٪معدل الخصم 

الزيادة / النقص في هامش الأرباح المعدلة قبل الفوائد 
والضرائب والاستهلاك والإطفاء

4٪-٪23٪-٪212٪-٪235٪-٪2

الضرائب
تخضع المجموعة لضريبة الدخل على الشركات والزكاة. ومن الضروري اتخاذ أحكام هامة لتحديد مخصص الضرائب. يوجد العديد من 

المعاملات والحسابات التي يكون تحديد الضريبة النهائي لها غير مؤكد في سياق العمل المعتاد. تعترف المجموعة بالالتزام الضريبي 
المتوقع بناءًً على تقديراتها حول مدى استحقاق دفع ضرائب إضافية. وعندما تختلف محصلة الضريبة النهائية لهذه الأمور عن المبالغ 

التي تم تسجيلها سابقاً، فسوف تؤثر هذه الفروق على ضريبة الدخل ومخصصات الضريبة المؤجلة في السنة التي يتم فيها هذا التحديد 
)الإيضاح 30(.

الانخفاض في قيمة الموجودات المالية
يستند انخفاض قيمة الذمم المدينة التجارية والأخرى على افتراضات حول مخاطر التعثر ومعدلات الخسارة المتوقعة. تستخدم 

المجموعة أحكاماً عند اتخاذ هذه الافتراضات وتحديد مدخلات حساب الانخفاض في القيمة، وذلك بناءًً على تاريخ المجموعة السابق 
وظروف السوق الحالية، بالإضافة إلى التقديرات المستقبلية في نهاية كل فترة تقرير.  

توزيعات إدارة المجموعة 
عند إعداد االقوائم المالية المجمعة المقارنة للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 وفقًًا للمعايير الدولية للتقارير المالية، أصدرت الإدارة 

أحكامًًا وتقديرات وافتراضات تتعلق بتوزيع بعض المصاريف والإيرادات المحتفظ بها تاريخيًًا من قبل الشركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( 
ش.م.ك.م. تم توزيع هذه البنود للمجموعة وتم تضمينها في القوائم المالية المجمعة بناءًً على طريقة التوزيع الأنسب والتي تعتبر 

معقولة لغرض إعداد هذه القوائم المالية المجمعة قد تختلف النتائج الفعلية عن هذه التقديرات. سيؤدي الارتفاع أو الانخفاض بنسبة 10٪ 
في نسب التوزيع إلى تغير في المصاريف المخصصة للمجموعة بحوالي 2.0 مليون دولار أمريكي للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022.

تم توزيع المصاريف كما هو مذكور أعلاه بناء على الأساس التالي: 

أساس التوزيع طبيعة التكاليف 

يعتمد التوزيع على الوقت المقدر المستغرق والأنشطة بين نشاط المطاعم والأعمال الغذائية منافع وتكاليف متعلقة بالموظفين 
ومهام إدارة المجموعة. 

تم توزيع هذه التكاليف بناءًً على عدد الموظفين من كل شركة تستخدم المساحات المكتبية.إيجار ومرافق

يمكن تحديد هذه التكاليف وقد تم توزيعها بناءًً على النشاط أتعاب مهنية وقانونية وأتعاب إدارة المكاتب 

ترجمة العملات الأجنبية - الشركة اللبنانية للمشروعات السياحية العالمية
الشركة اللبنانية للمشروعات السياحية العالمية )"أمريكانا لبنان"( هي شركة تابعة مملوكة بالكامل للمجموعة. خلال السنة السابقة، 

طبقت البنوك في لبنان ضوابط غير رسمية على العملة الأجنبية في القطاع المصرفي لإدارة العجز. يستخدم الدولار الأمريكي ويتم تداوله 
على نطاق واسع على مدى العقدين الماضيين أو أكثر والذي تم ربطه بالليرة اللبنانية طوال تلك الفترة بسعر 15,000 ليرة لبنانية لكل دولار 

أمريكي )"سعر الصرف الرسمي"(.

فيما يتعلق بالمعايير الدولية للتقارير المالية، عندما يكون لدولة ما أسعار صرف متعددة، فإن الحكم مطلوب لتحديد سعر الصرف 
المؤهل كسعر فوري يمكن استخدامه لترجمة العمليات الأجنبية. تشمل العوامل التي تحدد ذلك ما إذا كانت العملة متاحة بسعر الصرف 

الرسمي. بعد إطلاق المنصة الإلكترونية الرسمية )"صيرفة"( من قبل مصرف لبنان المركزي التي يتم فيها نشر أسعار الصرف بشكل دوري 
للبنوك المشاركة ولتسوية الذمم الدائنة الأجنبية، اعتبرت الإدارة سعر "صيرفة" كسعر صرف رسمي بديل، باعتباره سعرًًا فوريًًا أكثر ملاءمة. 

نتيجة لذلك، استخدمت الإدارة سعر الصرف الرسمي البديل وهو سعر "صيرفة" لترجمة عمليات شركة أمريكانا لبنان إلى عملة العرض 
بالدولار الأمريكي كما في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022.

الأدوات المالية المشتقة 
يتم تحديد القيمة العادلة للأدوات المالية المشتقة غير المتداولة في سوق نشطة باستخدام أساليب التقييم. تستخدم المجموعة 

تقديرها لاختيار مجموعة من الأساليب والافتراضات المتنوعة والتي تستند بشكل أساسي إلى ظروف السوق الراهنة في نهاية كل فترة 
تقرير.

خيارات التمديد أو الإنهاء 
تحدد المجموعة مدة الإيجار باعتبارها شرطاً غير قابل للإلغاء في عقد الإيجار، وكذلك أي فترات يغطيها خيار تمديد عقد الإيجار إذا كان من 

المؤكد بشكل معقول ممارسة ذلك، أو أي فترات يغطيها خيار فسخ عقد الإيجار، إذا كان من المؤكد بشكل معقول عدم ممارسة ذلك. 
خلصت الإدارة إلى عدم إدراج أي خيارات تمديد أو إنهاء في فترة الإيجار بموجب المعيار الدولي للتقارير المالية رقم 16 على أساس أنه ليس 

من المؤكد بشكل معقول ممارسة الخيارات نظرًًا لأن الخيارات تتطلب موافقة الطرفين بشكل متبادل على الشروط والأحكام المتجددة.

4   التقديرات والأحكام المحاسبية الهامة )تابع( 
التقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة )تابع(

4   التقديرات والأحكام المحاسبية الهامة )تابع( 
التقديرات والافتراضات المحاسبية الهامة )تابع(
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5   ممتلكات ومعدات 

ألف دولار أمريكي

أراضي 
تحسينات على 

عقار وأثاث
مبانٍٍ 

وغرف تبريد
معدات 
مركباتوأدوات

مشاريع 
المجموعقيد التنفيذ

التكلفة 

 880,862  27,145  14,890  296,991  84,731  440,016  17,089 كما في 1 يناير 2023

71,714145,698 1,007  43,801  1,245  27,931    - إضافات 

(40,664) (170) (896) (12,461) (3,378) (23,759)    - استبعادات

 26,129    -  314  5,351  7,655  7,433  5,376 تعديل التضخم المفرط

(12,181) (81,694)  2,019  23,218  1,184  43,092 -تحويلات 

(14,863)  177 (338) (3,393) (1,707) (5,743) (3,859) فروق ترجمة العملات الأجنبية

 984,981 17,172 16,996  353,507  89,730  488,970  18,606 كما في 31 ديسمبر 2023

الاستهلاك المتراكم والانخفاض 
في القيمة

 611,018    -  11,590  211,065  69,793  318,570    - كما في 1 يناير 2023

 69,213    -  1,594  24,960  3,448  39,211    - استهلاك السنة

(38,658)    - (868) (12,140) (3,282) (22,368)    - استبعادات

 19,822    -  314  5,230  6,960  7,318    - تعديل التضخم المفرط

(263)    -  18  1,893 (104) (2,070)    - تحويلات 

خسارة الانخفاض في القيمة / )عكس 
 850    -    - (9) (28)  887    - الانخفاض في القيمة(

(4,221)    - (206) (1,213) (378) (2,424)    - فروق ترجمة العملات الأجنبية

 657,761    -  12,442  229,786  76,409  339,124    - كما في 31 ديسمبر 2023

صافي القيمة الدفترية

17,172327,220 4,554  123,721  13,321  149,846  18,606 كما في 31 ديسمبر 2023

تتكون مشاريع قيد التنفيذ بشكل رئيسي من منافذ بيع قيد الإنشاء ومعدات قيد التجميع.

ألف دولار أمريكي

أراضي 
تحسينات على 

عقار وأثاث

مبانٍٍ 
وغرف 

تبريد
معدات 
مركباتوأدوات

مشاريع 
قيد 

المجموعالتنفيذ

التكلفة 

 865,698  20,965  15,795  270,081  89,388  450,374  19,095 كما في 1 يناير 2022

 139,670  69,094  1,522  40,219  1,172  27,663    - إضافات 

(89,614) (330) (1,745) (19,060) (5,277) (61,631) (1,571) استبعادات

 13,680    -  133  2,468  4,256  3,762  3,061 تعديل التضخم المفرط

(11,846) (61,825)    -  11,147  1,393  37,439    - تحويلات 

(36,726) (759) (815) (7,864) (6,201) (17,591) (3,496) فروق ترجمة العملات الأجنبية

 880,862  27,145  14,890  296,991  84,731  440,016  17,089 كما في 31 ديسمبر 2022

الاستهلاك المتراكم والانخفاض في القيمة

 643,779    -  12,198  211,801  69,144  350,636   - كما في 1 يناير 2022

 59,293    -  1,490  20,011  3,437  34,355    - استهلاك السنة

(83,726)    - (1,734) (18,208) (3,228) (60,556)    - استبعادات

 9,931    -  133  2,421  3,811  3,566    - تعديل التضخم المفرط

 247    -    - (3)    -  250    - تحويلات 

)عكس الانخفاض في القيمة( /خسارة الانخفاض 
في القيمة

 -    127  (58) (128) -    -    (59)

(18,447)    - (497) (4,829) (3,313) (9,808)    - فروق ترجمة العملات الأجنبية

 611,018    -  11,590  211,065  69,793  318,570    - كما في 31 ديسمبر 2022

صافي القيمة الدفترية

 269,844 27,145  3,300  85,926  14,938   121,446  17,089كما في 31 ديسمبر 2022

تتكون مشاريع قيد التنفيذ بشكل رئيسي من منافذ بيع قيد الإنشاء ومعدات قيد التجميع.  

6   استثمارات عقارية

ألف دولار أمريكي

20232022

5,8709,341الرصيد كما في 1 يناير

-102تحويلات من ممتلكات ومعدات

(2,926)(830)فروق ترجمة العملات الأجنبية

(545)(321)استهلاك

4,8215,870الرصيد كما في 31 ديسمبر

يتم تحديد القيمة العادلة لأغراض الإفصاح من قبل مقيمين خارجيين مؤهلين مهنياً مرة واحدة كل سنة. 

تم إجراء تقييمات خارجية رسمية للاستثمارات العقارية بواسطة خبراء تقييم مستقلين ومؤهلين، على أساس السوق المفتوح في 31 
ديسمبر 2023 و2022. وبناءًً على التقييمات، تم تحديد القيمة العادلة للاستثمارات العقارية للمجموعة في ذلك التاريخ بمبلغ 28,616 ألف 

دولار أمريكي )2022: 19,972 ألف دولار أمريكي(.

5   ممتلكات ومعدات )تابع( 



أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 

أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
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بلغت الإيرادات من عقود الإيجار المعترف بها خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 ما قيمته 2,536 ألف دولار أمريكي )2022: 3,611 
ألف دولار أمريكي(. يرجى الرجوع إلى الإيضاح 22. وفيما يلي الحد الأدنى لدفعات الإيجار بموجب عقود الإيجار التشغيلي غير القابلة للإلغاء 

للاستثمارات العقارية غير المعترف بها في القوائم المالية المجمعة كذمم مدينة:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

2,2652,960خلال سنة واحدة

2,1512,234بين سنة واحدة وسنتين

1,7931,862بين سنتين وثلاث سنوات

1,0761,117بين 3 و4 سنوات

2,1512,234بين 4 و5 سنوات

3,7265,440أكثر من 5 سنوات

13,16215,847

إعادة تقييم استثمارات عقارية )لأغراض الإفصاح(
تم إجراء التقييم العادل للعقارات المؤجرة لغرض الإفصاح باستخدام "نهج الدخل" والذي يتضمن تحديد قيمة الاستثمارات العقارية من 

خلال حساب صافي القيمة الحالية للأرباح المستقبلية المتوقعة. وتعتمد طريقة التقييم المستخدمة لهذه العقارات على مدخلات لا 
تستند إلى بيانات سوق جديرة بالملاحظة )وهي مدخلات غير جديرة بالملاحظة - المستوى الثالث(. تندرج طريقة التقييم المستخدمة 

لهذه العقارات ضمن المستوى الثالث.

بالنسبة للاستثمارات العقارية الخالية، تم استخدام "نهج السوق" لتحديد القيمة العادلة. ويتضمن ذلك تحديد قيمة الأصل بالرجوع إلى 
معاملات السوق المماثلة للموجودات بأقرب قيمة تقريبية. يتم تعديل هذه القيم للفروق في الخصائص الرئيسية مثل الحجم والمساحة 

الإجمالية للأرض والموقع )وهي مدخلات غير جديرة بالملاحظة - المستوى الثالث(.

فيما يلي المدخلات الهامة غير الجديرة بالملاحظة المستخدمة وذات العلاقة بتحليل الحساسية:

السنة المنتهية 
الافتراضفي 31 ديسمبر

متوسط 
تحليل الحساسيةقيمة الافتراض

2,784 دولار أمريكي معدل الإيجار2023
لكل متر مربع

تؤدي الزيادة / )النقص( بنسبة ٪1 إلى زيادة / )نقص( القيمة العادلة 
للاستثمارات العقارية بمبلغ 379 ألف دولار أمريكي.

1,491 دولار أمريكي معدل الإيجار2022
لكل متر مربع

تؤدي الزيادة / )النقص( بنسبة ٪1 إلى زيادة / )نقص( القيمة العادلة للاستثمارات 
العقارية بمبلغ 200 ألف دولار أمريكي.

7   موجودات غير ملموسة

ألف دولار أمريكي

حقوق 
الامتياز 

شهرةبرمجياتوالوكالات
أعمال قيد 

المجموعأخرىالتنفيذ

التكلفة 

99796,524-59,51527,5548,458في 1 يناير 2023

18,232-5,821-11,0521,359إضافات

11,673-(2,483)-14,156-تحويلات 

1,018----1,018تعديل التضخم المفرط

(3,461)(810)--(316)(2,335)استبعادات

(1,500)-4-(346)(1,158)فروق ترجمة العملات الأجنبية 

68,09242,4078,4583,342187122,486في 31 ديسمبر 2023

الإطفاء المتراكم وانخفاض القيمة

99746,933--35,84410,092في 1 يناير 2023

10,262---4,1866,076إطفاءات

(2,395)(810)--(216)(1,369)استبعادات

904----904تعديل التضخم المفرط

(35)---(35)-عكس الانخفاض في القيمة

(607)---(127)(480)فروق ترجمة العملات الأجنبية

18755,062--39,08515,790في 31 ديسمبر 2023

صافي القيمة الدفترية

67,424-29,00726,6178,4583,342في 31 ديسمبر 2023

6   استثمارات عقارية )تابع( 
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أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي

إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
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ألف دولار أمريكي

حقوق الامتياز 
شهرةبرمجياتوالوكالات

أعمال قيد 
المجموعأخرىالتنفيذ

التكلفة 

99790,975-64,74216,7788,458في 1 يناير 2022

8,192---7,691501إضافات

11,104---16810,936تحويلات 

557----557تعديل التضخم المفرط

(10,621)----(10,621)استبعادات

(3,683)---(661)(3,022)فروق ترجمة العملات الأجنبية 

99796,524-59,51527,5548,458في 31 ديسمبر 2022

الإطفاء المتراكم وانخفاض القيمة

99748,352--40,1687,187في 1 يناير 2022

7,105---3,8813,224إطفاءات

(45)----(45)تحويلات

(7,528)----(7,528)استبعادات

454----454تعديل التضخم المفرط

(11)---(11)-عكس الانخفاض في القيمة

(1,394)---(308)(1,086)فروق ترجمة العملات الأجنبية

99746,933--35,84410,092في 31 ديسمبر 2022

صافي القيمة الدفترية

49,591--23,67117,4628,458في 31 ديسمبر 2022

تتكون "حقوق الامتياز والوكالات" من رسوم الامتياز المدفوعة لأطراف ثالثة للترخيص وتشغيل سلاسل المطاعم بما يتماشى مع اتفاقيات 
الامتياز ذات الصلة.

  تتكون أعمال قيد التنفيذ بشكل رئيسي من برمجيات وتطبيقات قيد التطوير.

لغرض اختبار انخفاض قيمة الشهرة، تم تحديد المبالغ القابلة للاسترداد لوحدات توليد النقد على أساس حسابات القيمة من الاستخدام 
باستخدام توقعات التدفقات النقدية المعتمدة من قبل الإدارة لفترة خمس سنوات. تم استقراء التدفقات النقدية بعد فترة ثلاث سنوات 

باستخدام معدلات نمو نهائية طويلة الأجل. تشمل الافتراضات الرئيسية المستخدمة في حسابات القيمة المستخدمة معدلات خصم 
قبل الضريبة معدلة على أساس الخطر تصل إلى ٪15.82 )2022: ٪16.02(، وهوامش الأرباح قبل الفوائد والضرائب والاستهلاك والإطفاء 

المتوافقة مع الاتجاهات التاريخية ومعدلات النمو بناءًً على توقعات الإدارة لتطوير السوق. ولا تتجاوز معدلات النمو النهائية طويلة الأجل 
البالغة ٪1 )2022: ٪1( متوسط معدل النمو طويل الأجل للأسواق التي تعمل فيها وحدات توليد النقد. لن يؤدي أي تغير محتمل ومعقول 

في الافتراضات إلى ترتب مخصص للانخفاض في القيمة.

8   مخزون

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

115,310132,131مواد خام

12,03215,006مواد تعبئة وتغليف

12,46113,973مواد أخرى

12,78911,805بضاعة بالطريق

8,0427,037قطع غيار

160,634179,952

(6,126)(5,041)مخصص المخزون المتقادم وبطيء الحركة والمعيب

155,593173,826

بلغت تكلفة المخزون المعترف به كمصروف خلال السنة 750,234 ألف دولار أمريكي )2022: 760,322 ألف دولار أمريكي( )الإيضاح 23(.

الحركات في مخصص المخزون المتقادم وبطيء الحركة والمعيب كالتالي:

ألف دولار أمريكي

20232022

6,1266,481الرصيد في 1 يناير 

1,6791,860صافي مخصص بضاعة بطيئة الحركة

(1,643)(2,655)المحذوفات مقابل مخصص البنود بطيئة الحركة

(105)8إعادة التصنيف

(467)(117)فروق ترجمة العملات الأجنبية

5,0416,126الرصيد في 31 ديسمبر

9   ذمم مدينة تجارية وأخرى

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

32,03929,325ذمم مدينة تجارية 

(1,315)(1,242)ناقصًًا: مخصص بدل الخسارة

30,79728,010

39,57031,210مصاريف مدفوعة مقدماً

2,8115,009دفعات مقدمة للموردين

15,84019,524تأمينات قابلة للاسترداد

12,3915,703إيرادات مستحقة

498692ذمم تأمين مدينة

2,2752,357ذمم موظفين مدينة

12,52211,105أخرى

116,704103,610

7   موجودات غير ملموسة )تابع( 
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إيضاحات حول القوائم المالية المجمعة )تابع(
للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 
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تُُصنََّف كالتالي:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

103,610 109,332 الجزء المتداول

- 7,372 الجزء غير المتداول*

 116,704 103,610

لدى المجموعة قاعدة واسعة من العملاء مع عدم وجود تركيز لمخاطر الائتمان ضمن الذمم المدينة التجارية بتاريخ 31 ديسمبر 2023 و31 
ديسمبر 2022.

إن حد التعرّّض الأقصى لمخاطر الائتمان بتاريخ التقرير يمثل القيمة الدفترية لكل فئة من فئات الذمم المدينة:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

30,87228,154حتى 3 أشهر

243 3124 إلى 6 أشهر

928 1,043أكثر من 6 أشهر

32,03929,325

يتركز مخصص بدل الخسارة على الذمم المدينة التجارية بشكل أساسي في الأرصدة على مدى 6 أشهر والتي كان لديها مخصص بدل 
خسارة ائتمانية متوقعة بنسبة ٪100 بقيمة 1,043 ألف دولار أمريكي )2022: ٪100 بقيمة 928 ألف دولار أمريكي(.

كان لدى الأرصدة بين 3 إلى 6 أشهر مخصص بدل خسارة ائتمانية متوقعة بنسبة ٪43 بقيمة 54 ألف دولار أمريكي )2022: ٪56 بقيمة 136 
ألف دولار أمريكي(. كان لدى الأرصدة حتى 3 أشهر مخصص بدل خسارة ائتمانية متوقعة بنسبة ٪0.5 بقيمة 145 ألف دولار أمريكي )2022: 

٪1 بقيمة 251 ألف دولار أمريكي(.

فيما يلي الحركة في مخصص بدل الخسارة للذمم المدينة التجارية خلال السنة:

ألف دولار أمريكي

20232022

1,3151,856الرصيد في 1 يناير

758248المحمّّل خلال السنة

(582)(704)الديون المعدومة مقابل مخصص بدل الخسارة للذمم المدينة التجارية

(207)(127)فروق ترجمة العملات الأجنبية

1,2421,315الرصيد في 31 ديسمبر

لا تشتمل الفئات الأخرى ضمن الذمم المدينة التجارية والأخرى على أي موجودات تعرضت لانخفاضٍٍ في قيمتها ولا تتعرض لمخاطر 
ائتمانية جوهرية. 

إن القيم الدفترية للذمم المدينة التجارية للمجموعة مقوّّمة بالعملات التالية:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

12,0599,153درهم إماراتي

6,7684,633ريال سعودي

1,0103,207جنيه مصري

2,9793,512دينار كويتي

158100دولار أمريكي

9,0658,720أخرى

32,03929,325

من المفترض أن تُُقارب القيمة الدفترية ناقصاً مخصص بدل الخسارة للذمم المدينة التجارية والأخرى قيمها العادلة بسبب طبيعة الذمم 
المدينة التجارية قصيرة الأجل. 

اتفاقية مع شركة أر إي إي إف تكنولوجي إنك وشركة أر إي إي إف أس بي في الشرق الأوسط القابضة 
المحدودة: 

أبرمت المجموعة اتفاقية في 9 ديسمبر 2021 مع طرف ثالث لتشغيل مطابخ سحابية في المنطقة من خلال الاستثمار في شركة أر إي 
إي إف تكنولوجي الشرق الأوسط المحدودة )"المنشأة"(. حيث استحوذت المجموعة على ٪25 من أسهم المنشأة مقابل سندات قرض 

بقيمة 28,500 ألف دولار أمريكي والتي لا تحمل فائدة ولا يحق للمجموعة الرجوع بها. وفقًًا للاتفاقية، يجب تسوية سندات القرض مقابل 
التدفقات النقدية المستقبلية )أي توزيعات الأرباح( المستلمة من استثمار المجموعة. ولا تتحمل المجموعة أي مخاطر أو مكافآت جوهرية 

حتى تتم تسوية سندات القرض بالكامل ولا تتحمل مطلوبات إضافية في حالة إخفاق المنشأة في توليد تدفقات نقدية كافية لتغطية 
سندات القرض. علاوة على ذلك، ساهمت المجموعة بقرض لرأس المال العامل بقيمة 1,000 ألف دولار أمريكي للمنشأة والذي لا يحمل 

فائدة وليس له شروط سداد ثابتة. وتم تسجيل قرض رأس المال العامل كجزء من الذمم المدينة الأخرى وقد انخفضت قيمته بالكامل 
كما في 31 ديسمبر 2023 وتم تسجيل خسارة الانخفاض في القيمة في بيان الدخل المجمع تحت بند "خسائر الانخفاض في قيمة 

الموجودات المالية" حيث لا تتوقع الإدارة استرداد الأصل المالي.

بموجب الاتفاقية ذاتها، يتم توفير خيارات العرض والطلب لكلا الطرفين والتي يمكن ممارستها بعد 9 ديسمبر 2024. في سنة 2021، قدرت 
الإدارة التقييم العادل للحصة إلى جانب الأداة المشتقة الأساسية بمبلغ 9,390 ألف دولار أمريكي، وبناءًً عليه سجلت الأداة المالية المشتقة 

مع الأرباح المؤجلة المقابلة كما في 31 ديسمبر 2021.

قامت المجموعة بإعادة تقييم الأداة المالية المشتقة وقدرت القيمة العادلة بمبلغ لا شيء كما في 31 ديسمبر 2023 )2022: 11,331 ألف 
دولار أمريكي(. إن منهجية التقييم المستخدمة هي نموذج الشبكة ذو الحدين مع الافتراضات الرئيسية كما في 31 ديسمبر 2023 حيث 

يبلغ العمر المتوقع 3 سنوات )2022: 4 سنوات(، ومعدل الفائدة الخالي من المخاطر بنسبة ٪4 )2022: ٪4.11( وتقلب حقوق الملكية بنسبة 
٪25 )2022: تقلب الموجودات بنسبة ٪21(. نتيجة للانخفاض الكبير في تقييم الأداة المالية المشتقة ونية الإدارة بالخروج من الترتيب، تم 

تسجيل القيمة الكاملة للأداة المالية المشتقة كخسارة إعادة تقييم بمبلغ 11,331 ألف دولار أمريكي في بيان الدخل المجمع تحت بند 
"خسائر القيمة العادلة والمطالبات الضريبية" وتم إدراج رصيد الربح المؤجل المتبقي البالغ 7,512 ألف دولار أمريكي في بيان الدخل المجمع 

تحت بند "إيرادات أخرى". 

9   ذمم مدينة تجارية وأخرى )تابع( 9   ذمم مدينة تجارية وأخرى )تابع( 
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10   نقد وما في حكمه 

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

2,8134,362نقد في الصندوق

47,02577,414نقد لدى البنوك

37,770222,784ودائع قصيرة الأجل بفترة استحقاق تبلغ ثلاثة أشهر أو أقل

87,608304,560نقد وما في حكمه

الأرصدة البنكية محتفظ بها لدى فروع بنوك محلية ودولية مرموقة. وترى الإدارة أن هذه البنوك تتمتع بأداء مستقر تاريخياً وبتصنيفات 
ائتمانية مُُرضية. لا تُُعرض الودائع ضمن النقد وما في حكمه إلا إذا كانت مستحقة خلال ثلاثة أشهر أو أقل من تاريخ الاستحواذ أو كانت 

جاهزة للتحويل إلى مبالغ نقدية معلومة لا تنطوي على مخاطر جوهرية للتغيير في قيمتها. 

يتألف النقد وما في حكمه لغرض بيان التدفقات النقدية المجمع مما يلي:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

87,608304,560نقد وما في حكمه

(18,592)(4,375)ناقصاً: سحوبات بنكية على المكشوف )إيضاح 11(

83,233285,968الأرصدة وفقاً لبيان التدفقات النقدية المجمع

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

-295,933ودائع قصيرة الأجل بفترة استحقاق من 3 أشهر إلى 12 شهرًًا

11   تسهيلات بنكية 

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

قصيرة الأجل

4,37518,592سحوبات بنكية على المكشوف

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

فيما يلي تواريخ استحقاق التسهيلات البنكية:

4,37518,592خلال سنة واحدة

12   الإيجارات

)1(   المبالغ المعترف بها في بيان المركز المالي المجمع

ألف دولار أمريكي

مبانٍٍ وعقار 
المجموعبدل الخلوّّأراضيمركباتمستأجر

موجودات حق الاستخدام

التكلفة

871,68332,2138,27913,719925,894كما في 1 يناير 2023

259,9874,9935943,929269,503إضافات

7974,431--3,634تعديل التضخم المفرط

(21,539)(25)(201)(940)(20,373)استبعادات

142142---تحويلات

(9,412)(288)505(43)(9,586)فروق ترجمة العملات الأجنبية

1,105,34536,2239,17718,2741,169,019كما في 31 ديسمبر 2023

الاستهلاك المتراكم والانخفاض في القيمة

472,86726,3704,5794,514508,330كما في 1 يناير 2023

161,9976,4471,2193038172,701استهلاك السنة

7973,906--3,109تعديل التضخم المفرط

(187)---(187)عكس الانخفاض في القيمة 

(10,509)(25)(2)(740)(9,742)استبعادات

(3,725)(240)328(36)(3,777)فروق ترجمة العملات الأجنبية

624,26732,0416,1248,084670,516كما في 31 ديسمبر 2023

صافي القيمة الدفترية

481,0784,1823,05310,190498,503الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023

تعتبر إضافات موجودات حق الاستخدام )باستثناء بدل الخلو( نشاط غير نقدي.
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)1(   المبالغ المعترف بها في بيان المركز المالي المجمع )تابع(

ألف دولار أمريكي

مبانٍٍ وعقار 
المجموعبدل الخلوّّأراضيمركباتمستأجر

موجودات حق الاستخدام

التكلفة

706,77627,6978,4669,965752,904كما في 1 يناير 2022

223,8014,88613,788232,476إضافات

4452,192--1,747تعديل التضخم المفرط

(32,834)(82)(142)(294)(32,316)استبعادات

721721---تحويلات

(29,565)(1,118)(46)(76)(28,325)فروق ترجمة العملات الأجنبية

871,68332,2138,27913,719925,894كما في 31 ديسمبر 2022

الاستهلاك المتراكم والانخفاض في القيمة

364,63820,1003,4232,768390,929كما في 1 يناير 2022

142,8376,5721,1862,171152,766استهلاك السنة

4451,566--1,121تعديل التضخم المفرط

24---24خسائر الانخفاض في القيمة

(24,477)(82)(1)(257)(24,137)استبعادات

4545---تحويلات

(12,523)(833)(29)(45)(11,616)فروق ترجمة العملات الأجنبية

472,86726,3704,5794,514508,330كما في 31 ديسمبر 2022

صافي القيمة الدفترية

398,8165,8433,7009,205417,564الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022

تعتبر إضافات موجودات حق الاستخدام )باستثناء بدل الخلو( نشاط غير نقدي.

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

مطلوبات الإيجار

341,223274,603غير متداولة

165,959160,156متداولة

507,182434,759

)2(   المبالغ المعترف بها في بيان الدخل المجمع

20232022

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

26,62521,517تكاليف التمويل على مطلوبات الإيجار )إيضاح 27(

20232022

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

مصاريف إيجار أخرى

33,29434,781مصاريف متعلقة بعقود إيجار قصيرة الأجل ومنخفضة القيمة

17,39714,586مصاريف متعلقة بدفعات الإيجار المتغيرة غير المدرجة في مطلوبات الإيجار

50,69149,367

اعترفت المجموعة بأرباح من امتيازات الإيجار المتعلقة بكوفيد-19 بقيمة لا شيء للسنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 )2022: 667 ألف 
دولار أمريكي( ضمن الإيرادات الأخرى في بيان الدخل المجمع.

13   مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين

إيضاح

20232022

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

66,38676,260في 1 يناير 

289,6688,538تكلفة الخدمة الحالية 

272,9871,173مصاريف الفوائد

12,6559,711مجموع المبالغ المعترف بها في بيان الدخل المجمع

 إعادة احتساب مكافآت نهاية الخدمة للموظفين

(7,811)1,334- التغيرات في الافتراضات المالية

(768)-- التغيرات في الخبرة/ الافتراضات الديموغرافية

(8,579)1,334مجموع المبالغ المعترف بها في بيان الدخل الشامل الآخر المجمع

(10,686)(11,627)المدفوع

(320)(187) فروق ترجمة العملات الأجنبية

66,386 68,561 في 31 ديسمبر

وفقاً لأحكام المعيار المحاسبي الدولي رقم 19، قامت الإدارة بإجراء تقييم للقيمة الحالية للالتزام المنافع المحددة لها كما في 31 
ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022 باستخدام طريقة الوحدة الإضافية المُُقدّّرة، وذلك بخصوص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين الواجب 

دفعها بموجب قوانين العمل السائدة في الدول التي تعمل فيها الشركات التابعة. وبحسب هذه الطريقة، تم إجراء تقييم لفترة الخدمة 
المتوقعة للموظف لدى المجموعة وللراتب الأساسي المتوقع بتاريخ ترك الخدمة. يتم تكوين مخصص، باستخدام الأساليب الاكتوارية، 

للمبلغ الكامل لمكافآت نهاية الخدمة المستحقة للموظفين وفقًًا لقانون العمل المحلي للبلد الذي يعملون فيه، عن السنة انتهاء 
خدمتهم حتى تاريخ التقرير. إن افتراضات وتحليل الحساسية الخاصة بالإدارة مبينة أدناه.

12   الإيجارات )تابع( 12   الإيجارات )تابع( 
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فيما يلي تحليل استحقاق دفعات المنافع المتوقعة:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

17,124 18,061 خلال سنة واحدة

47,995 50,173 بين 2 و5 سنوات

58,355 61,827 بعد 5 سنوات

الافتراضات الاكتوارية والحساسية:

20232022

5.25٪5.83٪متوسط معدل الخصم المستخدم 

1.69٪2.25٪متوسط معدل نمو الرواتب

أبريل - يوليوأبريل - يوليوتاريخ سريان نمو الرواتب خلال السنة

20-25 ٪20-25 ٪معدلات السحب سنوياً

6060سن تقاعد الموظف

3 - 4 سنوات3 - 4 سنواتمتوسط المدة

التغير في الافتراض

حساسية الافتراضات الاكتوارية الرئيسية

ألف دولار أمريكي

زيادة/ )نقص( مكافآت نهاية الخدمة للموظفين كما في

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

2,023(2,152)2,778(2,581)+/-1.0٪معدل الخصم

(2,376)2,222(2,850)3,017+/-1.0٪معدل زيادة الراتب 

14   ذمم دائنة تجارية وأخرى  

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

189,206159,640ذمم دائنة تجارية

114,176104,237مصاريف مستحقة

56,49575,897إيرادات غير محققة

46,87549,305مزايا مستحقة للموظفين

42,00440,839ذمم دائنة غير تجارية

5,5347,911ضريبة القيمة المضافة المستحقة الدفع

2,2342,636ودائع

14,04412,990ذمم دائنة أخرى

470,568453,455

تُُصنََّف كالتالي:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

434,206401,173الجزء المتداول
36,36252,282الجزء غير المتداول*

470,568453,455

* يتعلق الجزء غير المتداول بجزء من الإيرادات غير المحققة مع التزام أداء يتوقع الوفاء به والاعتراف به خلال فترة تزيد عن 12 شهرًًا.

15   مخصصات المطالبات القانونية والضريبية ومطالبات أخرى

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

5,0685,004قضايا قانونية

2,6323,204مخصص الإنهاء والإغلاق 

7,54116,819الضريبة

5,7804,162مخصصات أخرى

21,02129,189

2023 )ألف دولار أمريكي(

قضايا 
قانونية

مخصص 
الإنهاء 

الضريبةوالإغلاق
مخصصات 

المجموعأخرى

5,0043,20416,8194,16229,189الرصيد كما في 1 يناير 2023

المحمّّل على/ )رد في( الربح أو الخسارة

2,9482181,9309,22314,319   مخصصات إضافية معترف بها

(7,751)(4,726)(840)(881)(1,304)   مبالغ غير مستخدمة معكوسة

(11,941)(2,127)(7,973)(358)(1,483)مبالغ مستخدمة خلال السنة

(2,201)(124)(2,461)449(65)فروق ترجمة العملات الأجنبية

(594)(628)66-(32)أخرى

5,0682,6327,5415,78021,021الرصيد كما في 31 ديسمبر 2023

14   ذمم دائنة تجارية وأخرى )تابع( 13   مخصص مكافآت نهاية الخدمة للموظفين )تابع( 
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2022 )ألف دولار أمريكي(

قضايا 
قانونية

مخصص 
الإنهاء 

الضريبةوالإغلاق
مخصصات 

المجموعأخرى

9,4305,06013,7813,79132,062الرصيد كما في 1 يناير 2022

المحمّّل على/ )رد في( الربح أو الخسارة

1,07395719,4684,21625,714   مخصصات إضافية معترف بها

(4,111)(1,535)-(965)(1,611)   مبالغ غير مستخدمة معكوسة

(22,955)(1,533)(17,027)(1,839)(2,556)مبالغ مستخدمة خلال السنة

(916)(440)(272)(9)(195)فروق ترجمة العملات الأجنبية

(605)(337)869-(1,137)أخرى

5,0043,20416,8194,16229,189الرصيد كما في 31 ديسمبر 2022

قضايا قانونية
يتكون هذا المخصص من مجموع المبلغ المقدم لتلبية مطالبات قانونية معينة ضد المجموعة من أطراف خارجية. وترى الإدارة أنه بعد 

الحصول على المشورة القانونية المناسبة، فإن نتائج هذه المطالبات القانونية لن تتجاوز بشكل جوهري قيمة المخصص كما في 31 
ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022.

مخصص الإنهاء والإغلاق
يتعلق هذا المخصص بتكاليف الإغلاق والإنهاء بجانب التكاليف الأخرى ذات الصلة والتي من المتوقع تكبدها بسبب إغلاق المتاجر خلال 

الفترة المقبلة.

ضريبة ومخصصات أخرى
تتضمن المخصصات الأخرى التقييمات المستمرة من قبل السلطات ذات الصلة لنزاع السنوات المفتوحة فيما يتعلق بالضرائب والزكاة. ترى 

الإدارة أن المخصص الخاص بالربوط الضريبية المستقبلية المحتملة كاف على أساس الفحوصات الضريبية للسنوات السابقة والتفسيرات 
السابقة للقوانين الضريبية وأن المركز المتخذ في الإقرارات الضريبية سوف يستمر عند فحص السلطات الضريبية المعنية )الإيضاح 32(. 

تتألف المخصصات الأخرى أيضًًا من مصاريف إعادة هيكلة والمطالبات المتوقعة من أطراف خارجية فيما يتعلق بأنشطة المجموعة. تقوم 
الإدارة بمراجعة هذه المخصصات على أساس سنوي، ويتم تعديل المبلغ المخصص وفقاً لآخر التطورات والمناقشات والاتفاقيات مع هذه 

الأطراف.

16   خسائر القيمة العادلة والمطالبات الضريبية

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

(1,941)11,331خسائر / )أرباح( القيمة العادلة لأدوات مالية مشتقة )إيضاح 9(
22,534-مطالبة ضريبية*

11,33120,593

* المطالبة الضريبية عبارة عن مخصص غير متكرر لتسوية مطالبة ضريبية غير مباشرة تتعلق بالفترة التاريخية 2000-2017. قبل سنة 2016، استفادت 
المطاعم التي لا تتمتع بوضع "سياحي" من الإعفاء من ضريبة المبيعات. تم إلغاء قانون الإعفاء هذا في سنة 2016 بموجب تغيير في قانون الضرائب. وتم 

تطبيق قوانين الضرائب المعدلة بعد ذلك. في أغسطس 2022، أبرمت المجموعة اتفاقيات تسوية مع السلطات الضريبية لتسوية المطالبات الضريبية للفترة 
من 2005 إلى 2017 والتي تم رصد مخصص كافٍٍ لها خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022.

17   ضريبة الدخل والزكاة والخصومات الأخرى المستحقة

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

تشمل الضرائب الأخرى المستحقة خلال سنة واحدة ما يلي:

5,1225,193ضريبة الدخل

2,307 2,476 الزكاة 

7,5987,500ضريبة الدخل والزكاة المستحقة

13 9 ضريبة العقارات وضرائب أخرى 

6,2875,542ضرائب أخرى مستحقة

13,055 13,894 ضريبة الدخل والزكاة والخصومات الأخرى المستحقة

فيما يلي الحركة في ضريبة الدخل والزكاة المستحقة:

20232022

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

9,328 7,500في 1 يناير 

8,743 13,041ضريبة الدخل والزكاة للشركات التابعة

(10,711)(11,892)المدفوع

140(1,051)أخرى

7,5987,500في 31 ديسمبر

18   الحصص غير المسيطرة

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

11,157 11,186 الرصيد كما في 1 يناير

2,8653,729حصة من صافي الربح للسنة

بند الدخل الشامل الآخر:

32(58) فروق ترجمة العملات الأجنبية

التغيرات الأخرى في الحصص غير المسيطرة:

(516)(54) تأثير الاستحواذ على حصص إضافية في شركة تابعة 

- 1,150 زيادة رأس المال 

(3,216)(3,075) توزيعات أرباح نقدية مدفوعة من قبل شركات تابعة 

(3,732)(1,979)مجموع التغيرات الأخرى في الحصص غير المسيطرة

12,01411,186الرصيد كما في 31 ديسمبر

19   رأس المال
كما في 31 ديسمبر 2023 و31 ديسمبر 2022، يبلغ رأس المال المصرح به والمصدر والمدفوع لشركة أمريكانا للمطاعم العالمية بي إل سي 

  168,472,662 دولار أمريكي ويتألف من 8,423,633,100 سهم بقيمة اسمية تبلغ 0.02 دولار أمريكي لكل سهم.
 

15   مخصصات المطالبات القانونية والضريبية ومطالبات أخرى )تابع( 
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20   ربحية السهم

للسنة المنتهية في 
31 ديسمبر 2023

للسنة المنتهية في 
31 ديسمبر 2022

الربحية

الربحية لغرض ربحية السهم الأساسية والمخفضة )ربح السنة العائد إلى المساهمين العاديين 
259,466259,226للشركة الأم( ألف دولار أمريكي

8,423,633,1008,423,633,100عدد الأسهم العادية القائمة 

0.030800.03077ربحية السهم الأساسية والمخفضة العائدة إلى مساهمي الشركة الأم )دولار أمريكي(

21   معاملات وأرصدة مع أطراف ذات علاقة 

تتمثل الأطراف ذات العلاقة في المساهمين الذين لديهم ممثلين في مجالس الإدارة، وأعضاء مجالس الإدارة، والإدارة العليا، والشركات 
التي يسيطر عليها المساهمون الرئيسيون. وفي سياق العمل الاعتيادي للمجموعة، تمت خلال السنة معاملات تجارية مع أطراف ذات 

علاقة. وفيما يلي بيان بالمعاملات والأرصدة الناتجة عن هذه المعاملات:

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

معاملات مع شركات تابعة زميلة

 117,784 89,101مشتريات مواد خام

 670 -إيرادات فوائد من قرض إلى طرف ذي علاقة
1663إيرادات الفوائد من الودائع قصيرة الأجل المحتفظ بها لدى طرف ذي علاقة*

6,0285,919مصاريف اتفاقية الخدمات الانتقالية**

 320 203إيرادات تأجير استثمار عقاري

 1,134 1,753دعم الدفع والتوصيل

موظفي الإدارة الرئيسين

 6,578 5,247منافع موظفين قصيرة الأجل

 125 138منافع إنهاء الخدمة

1,120233مكافآت أعضاء مجلس الإدارة

مبالغ مستحقة من أطراف ذات علاقة

الاسم

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023مقر التأسيس

 الشركات التابعة الزميلة الخاضعة للشركة الأم الوسيطة:

42237 أخرى

42237

* النقد وما في حكمه
لدى المجموعة وديعة قصيرة الأجل قدرها لا شيء كما في 31 ديسمبر 2023 )2022: 10٫600 ألف دولار أمريكي( بفترة استحقاق تبلغ 3 أشهر أو أقل مع 

مؤسسة مالية )زاند بنك ش.م.ع.( يسيطر عليها مساهم رئيسي.

** مصاريف اتفاقية الخدمات الانتقالية
يتعلق ذلك بإعادة تحميل المصاريف المؤسسية فيما يتعلق بالتوجيه الاستراتيجي والاستشارات من منشأة خاضعة للسيطرة المشتركة للشركة الأم 

الوسيطة.

مبالغ مستحقة إلى أطراف ذات علاقة

الاسم

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023مقر التأسيس

الشركات التابعة الزميلة الخاضعة للشركة الأم الوسيطة:

6,5636,380المملكة العربية السعوديةالشركة الأهلية للصناعات الغذائية ذ.م.م 

4,3067,140جمهورية مصر العربيةالشركة العالمية للتنمية الزراعية )فارم فريتس"( ش.م.م

2,382999الإمارات العربية المتحدةالشركة الخليجية للأغذية أمريكانا ش.ذ.م.م

1,7572,708الإمارات العربية المتحدةالشركة الخليجية للصناعات الغذائية )كاليفورنيا جاردن( ف.ز.ي.

1,0751,575جمهورية مصر العربيةشركة القاهرة للدواجن

49أخرى

قطاعات الشركة الأم السابقة:

1,0832,420الكويتالشركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( ش.م.ك.م

منشآت يسيطر عليها مساهم رئيسي:

511251الإمارات العربية المتحدةنون إيه دي القابضة

2514المملكة العربية السعوديةنون للمدفوعات الرقمية المحدودة 

147159الإمارات العربية المتحدةشركة بركات للخضار والفواكه ذ.م.م

395186الإمارات العربية المتحدةالنشمي للتنمية ذ.م.م

18,24821,841

22   الإيرادات

ألف دولار أمريكي

20232022

2,408,1572,374,936الأغذية والمشروبات

2,5363,611إيرادات تأجير استثمارات عقارية 

-2,441إيرادات أخرى 

2,413,1342,378,547

23   تكلفة الإيرادات

ألف دولار أمريكي

20232022

750,234760,322تكلفة المخزون )إيضاح 8(

130,286130,104تكاليف الموظفين )إيضاح 28(

132,241127,077رسوم الامتياز

89,70778,886استهلاك وإطفاء 

14,41017,482إيجار )إيضاح 29(

34,69734,605أخرى

1,151,5751,148,476

21   معاملات وأرصدة مع أطراف ذات علاقة )تابع( 
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24   مصاريف بيع وتسويق

ألف دولار أمريكي

20232022

225,382 220,182تكاليف الموظفين )إيضاح 28(

121,860 140,433استهلاك وإطفاء 

108,475 113,630إعلانات وتطوير أعمال

86,948 106,202التوصيل والنقل إلى المنزل

62,356 61,315مرافق واتصالات

55,528 55,158مصاريف صيانة ومصاريف تشغيلية أخرى

21,535 18,042إيجار )إيضاح 29(

62,37756,844أخرى

777,339738,928

25   مصاريف عمومية وإدارية

ألف دولار أمريكي

20232022

108,375 105,144تكاليف الموظفين )إيضاح 28(

18,963 22,357استهلاك وإطفاء 

11,255 3,872مخصص للمطالبات الضريبية والقانونية

9,094 9,449إيجار )إيضاح 29(

6,280 14,479إصلاحات وصيانة

5,277 5,437مرافق

3,111 5,692مصاريف مهنية وقانونية

1,972 2,668سفر وإقامة

2,039 1,594شؤون إدارية

26,687 21,078أخرى

191,770193,053

26   الاستهلاك والإطفاء

ألف دولار أمريكي

20232022

69,21359,293ممتلكات ومعدات )إيضاح 5(

10,2627,105موجودات غير ملموسة )إيضاح 7(

172,701152,766موجودات حق الاستخدام )إيضاح 12(

321545استثمارات عقارية )إيضاح 6(

252,497219,709

27   تكاليف التمويل - بالصافي

ألف دولار أمريكي

20232022

15,3123,639إيرادات التمويل

1,4021,894تكلفة تمويل تسهيلات بنكية

26,62521,517تكلفة التمويل على مطلوبات الإيجار )إيضاح 12(

2,9871,173فوائد على مكافآت نهاية الخدمة للموظفين )إيضاح 13(

31,01424,584تكاليف التمويل

15,70220,945تكاليف التمويل - بالصافي

28   تكاليف موظفين

ألف دولار أمريكي

20232022

445,944455,323رواتب ومنافع أخرى

9,6688,538مكافآت نهاية الخدمة )إيضاح 13(

455,612463,861

توزيع تكاليف الموظفين:

ألف دولار أمريكي

20232022

130,286130,104تكلفة الإيرادات )إيضاح 23(

220,182225,382مصاريف بيع وتسويق )إيضاح 24(

105,144108,375مصاريف عمومية وإدارية )إيضاح 25(

455,612463,861

خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023، بلغ متوسط عدد الموظفين المحولين إلى موظفين بدوام كامل 41,575 موظفاً )2022: 
40,039(. وشمل ذلك 37,427 موظفاً على مستوى المتاجر )2022: 35,719( و4,148 موظفا خارج المتاجر )2022: 4,320(.

29   الإيجار

ألف دولار أمريكي

20232022

14,41017,482تكلفة الإيرادات )إيضاح 23(

18,04221,535مصاريف بيع وتسويق )إيضاح 24(

9,4499,094مصاريف عمومية وإدارية )إيضاح 25(

8,7901,256إيجار السيارات المدرج ضمن تكلفة التوصيل إلى المنزل )إيضاح 24(

50,69149,367
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30   ضريبة الدخل والزكاة

ألف دولار أمريكي

20232022

الضريبة الحالية

11,1417,011الضريبة الحالية للشركات التابعة على الأرباح الخاضعة للضريبة للسنة

1,9001,732زكاة الشركات التابعة

13,0418,743ضريبة الدخل والزكاة

بلغ معدل الضريبة الفعلي في 31 ديسمبر 2023 نسبة 4٪ )2022: 3٪(.

يتم تكوين مخصص لضريبة الدخل وفقًًا للقوانين واللوائح الضريبية ذات الصلة في البلدان التي تمارس فيها المجموعة عمليات تجارية. 
تخضع القوانين واللوائح الضريبية للتفسيرات من قبل السلطات الضريبية. ويتم تقديم الإقرارات الضريبية بشكل دوري لكن الأرباح أو 

الخسائر المعلن عنها للأغراض الضريبية تبقى مؤقتة إلى أن تقوم السلطات الضريبية بفحص إقرارات وسجلات الخاضع للضريبة وإصدار 
الربط النهائي. تعتقد الإدارة أن مخصص الربوط الضريبية المستقبلية المحتملة كاف على أساس الفحوصات الضريبية للسنوات السابقة 
والتفسيرات السابقة للقوانين الضريبية وأنه من المتوقع أن يكون الموقف المتخذ في الإقرارات الضريبية مناسبًًا عند الفحص بواسطة 

السلطات الضريبية المعنية )الإيضاح 32(.

التسوية بين مصروف الضريبة والأرباح أو الخسائر مضروبة في معدل الضريبة المطبق
يتراوح معدل ضريبة الدخل المطبق على دخل الشركات التابعة من ٪1 إلى ٪34.5. فيما يلي التسوية بين رسوم الضرائب المتوقعة والفعلية:

31   الشركات التابعة
فيما يلي هيكل الملكية العام للشركات التابعة للمجموعة كما في 31 ديسمبر 2023 و2022. تم تحويل الشركات التابعة إلى المجموعة 

خلال السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2022 )الإيضاح 1(:

مقر التأسيسالنشاطاسم الشركة

الملكية الفعلية )٪(
كما في 31 ديسمبر 

2023

الملكية الفعلية )٪(
كما في 31 ديسمبر 

2022

الإمارات العربية شركة قابضةشركة مجموعة مطاعم أمريكانا للاستثمارات ذ.م.م.
100٪100٪المتحدة

100٪100٪الكويتمطاعمأمريكانا الكويت للمطاعم ذ.م.م 

الإمارات العربية شركة قابضةأمريكانا القابضة للمطاعم الإماراتية ليمتد
100٪100٪المتحدة

الإمارات العربية شركة قابضةأمريكانا القابضة للمطاعم المصرية ليمتد
100٪100٪المتحدة

الإمارات العربية شركة قابضةشركة أمريكانا القابضة للمطاعم ليمتد
100٪100٪المتحدة

الإمارات العربية شركة قابضةأمريكانا القابضة للمطاعم السعودية ليمتد
100٪100٪المتحدة

الإمارات العربية شركة قابضةشركة أمريكانا القابضة للمطاعم ليمتد
100٪100٪المتحدة

الإمارات العربية مطاعمالشركة الكويتية للأغذية أمريكانا ذ.م.م 
100٪100٪المتحدة

جمهورية مصر مطاعمالشركة المصرية للمشروعات السياحية العالمية ش.م.م
99.90٪99.90٪العربية

جمهورية مصر مطاعمالشركة المصرية العالمية للصناعات الغذائية ش.م.م
100٪100٪العربية

المملكة العربية مطاعمشركة المطاعم الأهلية ذ.م.م
100٪100٪السعودية

المملكة العربية أخرىالشركة الغذائية المتحدة ذ.م.م
100٪100٪السعودية

الإمارات العربية أخرىأمريكانا برايم للاستثمارات ليمتد
100٪100٪المتحدة

100٪100٪عُُمانمطاعمشركة المطاعم السياحية العالمية ذ.م.م

100٪100٪كازاخستانمطاعمشركة كاسبيان للمطاعم العالمية ذ.م.م

94.00٪94.00٪البحرينمطاعمشركة الخليج والعالم العربي للمطاعم ذ.م.م

40.00٪40.00٪البحرينمطاعمشركة البحرين والكويت للمطاعم ذ.م.م

100٪100٪لبنانمطاعمالشركة اللبنانية للمشروعات السياحية العالمية ش.م.م

100٪100٪قطرمطاعمالشركة القطرية للأغذية ذ.م.م

99.00٪99.00٪قطرمطاعمشركة راس بوعبود للتجارة ذ.م.م

شركة المشاركة لخدمات المطاعم السياحية والتجارة 
90.00٪90.00٪العراق - كردستانمطاعمالعامة والاستيراد والتصدير المحدودة

100٪100٪المغربمطاعمالشركة المغربية للمشاريع السياحية

67.44٪67.44٪الأردنمطاعمالمشاريع السياحية والمطاعم العالمية )أمريكانا( ذ.م.م

67.44٪67.44٪الأردنمطاعمشركة المطاعم الأردنية للوجبات السريعة ذ.م.م

الإمارات العربية مطاعمذا انترناشيونال كومباني فور ورلد ريستورانتس ليمتد
51.00٪75.00٪المتحدة

100٪100٪الهندأخرىأمريكانا الهند للمطاعم المحدودة

-100٪العراق - كردستانمطاعمإيه اف كيه أمريكان فود كردستان 

20232022

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

275,372271,698الربح قبل ضريبة الدخل والزكاة

10,6129,036رسوم الضريبة النظرية على أساس المعدل القانوني لكل شركة تابعة

الأثر الضريبي للبنود غير القابلة للخصم أو القابلة للتقييم لأغراض ضريبية:

(188,392) (4)- الدخل المعفى من الضرائب

 21,876 20,755- مصاريف غير قابلة للخصم

 37,735 -- الدخل الخاضع لضريبة الاستقطاع

(724) (18,935)- خسائر مرحلة

 142,193 277,188الربح الخاضع للضريبة

11,1417,011الضريبة الحالية للشركات التابعة على الأرباح الخاضعة للضريبة للسنة

1,9001,732زكاة الشركات التابعة
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32   المطلوبات المحتملة والتزامات تشغيلية ورأسمالية

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

مطلوبات محتملة

14,86812,849خطابات ضمان

الضرائب
تمارس المجموعة أنشطتها في عدة بلدان مختلفة. )يبين الإيضاح 31 هيكل المجموعة والبلدان التي تزاول فيها عملياتها(، وبالتالي تخضع 
هذه العمليات لأنواع مختلفة من الضرائب. تتركز الآثار الجوهرية لأنواع الضرائب المختلفة في المملكة العربية السعودية وجمهورية مصر 

العربية، وذلك كما يلي:

جمهورية مصر العربية:
تخضع عمليات المجموعة في مصر لأنواع مختلفة من الضرائب، لا سيما ضريبة الدخل وضريبة المبيعات وضريبة الرواتب وغيرها.

المملكة العربية السعودية:
تخضع عمليات المجموعة للزكاة في المملكة العربية السعودية.

تقوم المجموعة بتقييم الوضع الضريبي لكل شركة من الشركات التابعة على حدة، في ضوء السنوات التي تم فحصها، ونتائج الفحص، 
والمطالبات الضريبية المستلمة، والاستشارة القانونية لمستشارها الضريبي الخارجي بشأن هذه المطالبات والوضع القانوني لأي نزاع قائم 
بين المنشأة المعنية والسلطات الرسمية ذات الصلة فيما يتعلق بهذه المطالبات. علاوة على ذلك، تأخذ المجموعة في الاعتبار المطلوبات 

الطارئة للسنوات التي لم يتم فحصها بعد.

بلغت المطالبات الضريبية والمطلوبات الضريبية الطارئة، على مستوى المجموعة، مبلغ 6,706 ألف دولار أمريكي كما في 31 ديسمبر 
2023 )2022: 373 ألف دولار أمريكي(.  بالنظر إلى المطالبات الضريبية التي تمت تسويتها بالكامل في السنوات الماضية وكانت أقل بكثير 
من المطالبات الضريبية الأولية المقدمة من إدارة الضرائب، وبناءًً على رأي الاستشاريين الخارجيين، تعتقد إدارة المجموعة أن المخصصات 

المرصودة لهذا الغرض كافية وملائمة.

الإمارات العربية المتحدة: تطبيق قانون ضريبة الشركات لدولة الإمارات العربية المتحدة وتطبيق المعيار المحاسبي 
الدولي رقم 12 بشأن ضرائب الدخل فيما يتعلق بالعمليات في دولة الإمارات العربية المتحدة

في 9 ديسمبر 2022، تم إصدار المرسوم بقانون اتحادي لدولة الإمارات العربية المتحدة رقم 47 لسنة 2022 بشأن فرض ضريبة عامة على 
دخل الشركات لأول مرة. تم تحديد حد الربح البالغ 375,000 درهم والذي سيتم عنده تطبيق الضريبة بنسبة ٪9 بموجب قرار مجلس الوزراء 

رقم 116 لسنة 2022 الذي تم إصداره في 16 يناير 2023، وفي هذه المرحلة، اعتبر قانون الضريبة أنه قد تم إصداره وسنّّه بشكل فعلي 
للأغراض المحاسبية. في حين أن الضرائب الحالية غير مستحقة الدفع على الأرباح المحققة قبل السنة المالية للشركة التي تبدأ في 1 يناير 

2024، فإن وجود قانون الضريبة الصادر يستدعي الحاجة إلى تسجيل الضرائب المؤجلة على الموجودات والمطلوبات على الفور عندما 
تختلف القيمة الدفترية عن الأسس الضريبية. فيما يتعلق بعمليات المجموعة في دولة الإمارات العربية المتحدة، تعمل المجموعة حاليًًا 

على تقييم التأثير المحتمل على قوائمها المالية المجمعة، من منظور الضرائب الحالية والمؤجلة، بمجرد أن يتم سن القانون بشكل 
فعلي.

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

التزامات الإيجار التشغيلي - كمستأجر

33,29434,781أقل من سنة واحدة

33,29434,781

التزامات رأسمالية

3,5916,102اعتمادات مستندية

4,6339,209مشاريع قيد التنفيذ 

33   الأدوات المالية بحسب الفئة

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

الموجودات المالية

موجودات مالية بالتكلفة المطفأة

87,608304,560نقد وما في حكمه )إيضاح 10(

ذمم مدينة تجارية وأخرى )باستثناء المبالغ المدفوعة مقدماً والدفعات المقدمة إلى الموردين( 
74,32367,391)إيضاح 9(

42237مبالغ مستحقة من أطراف ذات علاقة )إيضاح 21(

161,973372,188

موجودات مالية بالقيمة العادلة 

11,331-أدوات مالية مشتقة

161,973383,519

المطلوبات المالية

مطلوبات مالية أخرى بالتكلفة المطفأة

ذمم دائنة تجارية وأخرى )باستثناء ضريبة القيمة المضافة مستحقة الدفع والإيرادات غير المحققة( 
408,539369,647)إيضاح 14(

18,24821,841مبالغ مستحقة إلى أطراف ذات علاقة )إيضاح 21(

4,37518,592تسهيلات بنكية )إيضاح 11(

507,182434,759مطلوبات الإيجار )إيضاح 12(

938,344844,839

34   تسوية صافي الدين

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

87,608304,560نقد وما في حكمه )إيضاح 10(

-295,933ودائع قصيرة الأجل بفترة استحقاق من 3 أشهر إلى 12 شهرًًا )إيضاح 10(

(18,592)(4,375)تسهيلات بنكية )إيضاح 11(

(434,759)(507,182)مطلوبات الإيجار )إيضاح 12(

(148,791)(128,016)صافي الدين

ألف دولار أمريكي

31 ديسمبر 312022 ديسمبر 2023

87,608304,560نقد وما في حكمه

-295,933ودائع قصيرة الأجل بفترة استحقاق من 3 أشهر إلى 12 شهرًًا )إيضاح 10(

(453,351)(511,557)صافي الدين - بمعدلات فائدة متغيرة

(148,791)(128,016)صافي الدين
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ألف دولار أمريكي

مطلوبات من الأنشطة 
موجودات أخرىالتمويلية 

المجموع عقود الإيجار

ودائع قصيرة الأجل 
بفترة استحقاق من 

3 أشهر إلى 12 شهرًًا 

نقد/ سحب 
بنكي على 
المكشوف 

(148,791)285,968-(434,759)صافي الدين كما في 1 يناير 2023

455,422-455,422-ودائع

(159,489)-(159,489)-سحوبات

1,4257,122-5,697فروق ترجمة العملات الأجنبية

(15,595)--(15,595)أخرى

200,138--200,138العناصر الرئيسية لدفعات الإيجار والفائدة

(262,663)--(262,663)الاستحواذ على عقود الإيجار

(204,160)(204,160)--التدفقات النقدية، بالصافي

(128,016)83,233 295,933(507,182)صافي الدين كما في 31 ديسمبر 2023

ألف دولار أمريكي

مطلوبات من الأنشطة 
موجودات أخرىالتمويلية 

المجموع عقود الإيجار

ودائع قصيرة الأجل 
بفترة استحقاق من 3 

أشهر إلى 12 شهرًًا 

نقد/ سحب 
بنكي على 
المكشوف 

(217,676)166,923-(384,599)صافي الدين كما في 1 يناير 2022

12,15230,882-18,730فروق ترجمة العملات الأجنبية

(13,160)--(13,160)أخرى

172,291--172,291العناصر الرئيسية لدفعات الإيجار والفائدة

667--667ربح من امتيازات الإيجار

(228,688)--(228,688)الاستحواذ على عقود الإيجار

106,893106,893--التدفقات النقدية، بالصافي

(148,791)285,968-(434,759)صافي الدين كما في 31 ديسمبر 2022

35   تقارير القطاعات

تنظم المجموعة في قطاعات تشغيلية بناءًً على الموقع الجغرافي. يتم إبلاغ النتائج إلى الإدارة التنفيذية العليا في المجموعة. بالإضافة 
إلى ذلك، يتم الإبلاغ عن الإيرادات والأرباح والموجودات والمطلوبات على أساس جغرافي ويتم قياسها وفقًًا لنفس الأساس المحاسبي 
المستخدم في إعداد القوائم المالية المجمعة. هناك ثلاثة قطاعات رئيسية يتم الإبلاغ عنها: دول مجلس التعاون الخليجي الرئيسية 

والتي تشمل المملكة العربية السعودية والكويت والإمارات العربية المتحدة ودول جنوب الخليج )التي تضم قطر وعمان والبحرين( وشمال 
إفريقيا )مصر والمغرب(. يتم دمج جميع قطاعات التشغيل الأخرى التي لا يتم الإبلاغ عنها ضمن "قطاعات أخرى" )كازاخستان والعراق 

ولبنان والأردن(.

تتركز القطاعات في قطاع المطاعم الذي يشمل تشغيل جميع أنواع المطاعم والتي تمثل الامتيازات الدولية.

فيما يلي المعلومات القطاعية والتي تتماشى مع التقارير الداخلية المقدمة للإدارة للسنوات المنتهية: 

الإيرادات

المجموعمعاملات متبادلةالقطاعات التشغيلية

31 ديسمبر31 ديسمبر31 ديسمبر

202320222023202220232022

ألف دولار أمريكيألف دولار أمريكيألف دولار أمريكي

1,684,6711,604,514--1,684,6711,604,514دول مجلس التعاون الخليجي الرئيسية

241,375261,665(52,761)(36,706)278,081314,426دول جنوب الخليج

237,824294,661--237,824294,661شمال أفريقيا

249,264217,707--249,264217,707أخرى 

2,413,1342,378,547(52,761)(36,706)2,449,8402,431,308المجموع

صافي الأرباح

القطاعات التشغيلية

31 ديسمبر

20232022

ألف دولار أمريكي

 214,504251,268دول مجلس التعاون الخليجي الرئيسية

 13,14822,360دول جنوب الخليج 

(26,217) 12,341شمال أفريقيا

 28,014 36,346أخرى 

 276,339275,425المجموع

غير موزعة:

(8,743)(13,041)ضريبة الدخل والزكاة والخصومات الأخرى

(3,727)(967)خسائر صرف العملات الأجنبية

 262,331262,955صافي ربح السنة

34   تسوية صافي الدين )تابع( 
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31 ديسمبر 2023 ألف دولار أمريكي

دول مجلس التعاون 
الخليجي الرئيسية

دول جنوب 
المجموعأخرىشمال أفريقياالخليج 

117,831143,5601,556,859 125,070 1,170,398الموجودات

98,67174,2811,105,479 99,053   833,474المطلوبات

﻿

31 ديسمبر 2022 ألف دولار أمريكي

دول مجلس التعاون 
الخليجي الرئيسية

دول جنوب 
المجموعأخرىشمال أفريقياالخليج 

941,382141,685132,738124,7421,340,547الموجودات

741,931109,932124,41568,5181,044,796المطلوبات

فيما يلي تحليل الإيرادات )قبل عمليات الاستبعاد( والموجودات غير المتداولة ذات العلاقة للمواقع الجغرافية الهامة:

2023 ألف دولار أمريكي

الإمارات العربية 
المتحدة

المملكة العربية 
الكويتالسعودية

جمهورية مصر 
العربية

 195,018 339,181 594,518 750,972الإيرادات

 54,778 109,463 316,856 237,563موجودات غير متداولة

 
2022 ألف دولار أمريكي

الإمارات العربية 
المتحدة

المملكة العربية 
الكويتالسعودية

جمهورية مصر 
العربية

 258,424 373,281 527,585 703,648الإيرادات

 65,183 107,247 191,575 197,298موجودات غير متداولة

36   توزيعات أرباح
وافق المساهمون على توزيعات أرباح نقدية بمبلغ 0.0123 دولار أمريكي لكل سهم في 28 مارس 2023 وأعلنوا عنها. تم تسوية توزيعات 

الأرباح المعلنة بمبلغ 103,470 ألف دولار أمريكي نقدًًا خلال أبريل 2023. كما في 31 ديسمبر 2023، ظلت توزيعات الأرباح بمبلغ 158 ألف دولار 
أمريكي غير مطالب بها وتم إدراجها ضمن "ذمم دائنة تجارية وأخرى".

37   أحداث لاحقة
في 14 فبراير 2024، اقترح مجلس الإدارة توزيعات أرباح نقدية قدرها 0.0213 دولار أمريكي لكل سهم بقيمة 179,424 الف دولار أمريكي بناءًً 

على نتائج السنة المنتهية في 31 ديسمبر 2023 ويشمل ذلك:

)أ(    توزيعات أرباح نقدية قدرها 0.0154 دولار أمريكي لكل ســهم بقيمة 129,724 ألف دولار أمريكي.
)ب(    توزيعات أرباح نقدية لمرة واحدة قدرها 0.0059 دولار أمريكي لكل ســهم بقيمة 49,700 ألف دولار أمريكي.

35   تقارير القطاعات )تابع( 



ملحــق 1: إفصاحات ســوق أبوظبي للأوراق المالية 

المســألة الرئيسية أو المعيارالفئة
الرئيسي الحساب 

المبادرة  معيار 
العالمية 

التقارير لإعداد 

التنمية  أهداف 
المستدامة

أمريكانا إرشادات أو إيضاحات مخرجات 
للمطاعم

انبعاثات البيئة ب.1: 
غازات 

الإحتباس 
الحرارى 

•	 ب1.1( الكميــة الإجمالية 
بمكافئات ثاني أكســيد 

الكربــون، للنطاق 1
•	 ب1.2( الكميــة الإجمالية 

بمكافئات ثاني أكســيد 
الكربــون، للنطاق 2 )إذا 

كان الأمر قابــاً للتطبيق(
•	 ب1.3( الكميــة الإجمالية 

بمكافئات ثاني أكســيد 
الكربــون، للنطاق 3 )إذا 

كان الأمر قابــاً للتطبيق(

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :305 التقارير 
في  الانبعاثات 

 2016 عام 

الانبعاثات الجويــة الفعلية 
أو المقدرة الصــادرة كنتيجة 

مباشــرة )أو غير مباشرة( 
لاستهلاك الشــركة للطاقة. 

يرجــى الرجوع إلى بروتوكول 
مجلــس الأعمال العالمي 

للتنمية المســتدامة/ معهد 
WRI/( المــوارد العالمية

الدفيئة. للغازات   )WBCSD

•	 313,272 طناً  إجمالي 
مترياً مــن مكافئ ثاني 
أكســيد الكربون كجزء 
مــن انبعاثات النطاق 1

ب.2: كثافة 
الانبعاثات 

•	 ب2.1( إجمالــي انبعاثات 
الحرارى  غازات الإحتباس 

لــكل عامل من عوامل 
المخرجات قياس 

•	 ب2.2( إجمالــي انبعاثات 
الغــازات غير الدفيئة 

لــكل عامل من عوامل 
المخرجات قياس 

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :305 التقارير 
في  الانبعاثات 

 2016 عام 

قســمة الانبعاثات السنوية 
)البســط( على مقاييس 

الإنتــاج الاقتصادي ذات الصلة 
)المقــام(. عوامل القياس 

التي تحددها الشــركة 
المبلغة. تشــمل الأمثلة: 

الإيــرادات، والمبيعات، ووحدات 
الإنتاج، وعــدد الموظفين، 

والمســاحة الأرضية الفعلية.

•	 متاح غير 
•	 متاح غير 

ب.3: استخدام 
الطاقة

•	 ب3.1( الكميــة الإجمالية 
للطاقة المســتهلكة 

مباشر بشكلٍ 
•	 ب3.2( الكميــة الإجمالية 

للطاقة المســتهلكة 
بشــكلٍ غير مباشر

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :302 التقارير 
في  الطاقة 

 2016 عام 

تُُقاس في العــادة بالميجاوات 
في الســاعة أو بالجيجاجول. 
ويتم إنتاج الطاقة المباشــرة 

واســتهلاكها في المباني 
المملوكة للشــركة أو التي 
تديرها. ويتــم إنتاج الطاقة 

غير المباشــرة في أماكن 
أخرى )أي المرافق(.

•	 الطاقة  إجمالي 
المســتهلكة بشكل غير 

 592,625 مباشر بلغت 
ميجاوات في الســاعة

ب.4: كثافة 
الطاقة

•	 الاستخدام  إجمالي 
المباشــر للطاقة لكل 

عامل من عوامل 
المخرجات قياس 

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :302 التقارير 
في  الطاقة 

 2016 عام 

قســمة الاستهلاك السنوي 
)البســط( على مقاييس 

الحجــم المادي )المقام( 
ذات الصلة. وتشــمل الأمثلة: 

الإيــرادات، والمبيعات، ووحدات 
الإنتاج، وعــدد الموظفين، 

والمســاحة الأرضية الفعلية.

•	 متاح غير 

ب.5: مزيج 
الطاقة 

•	 استخدام  النسبة: 
حسب  الطاقة 

توليدها نوع 

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :302 التقارير 
في  الطاقة 

 2016 عام 

القيــاس الكمي لمصادر 
الطاقــة المحددة الأكثر 

اســتخداماً بشكل مباشر 
من قبل الشــركة. "نوع 

الجيل" الذي تحدده الشــركة 
المبلغة؛ وتشــمل الأمثلة 

مصــادر الطاقة المتجددة 
والطاقــة المائية والفحم 

والنفط والغــاز الطبيعي.

•	 متاح غير 

ب.6: استخدام 
المياه 

•	 ب6.1( الكميــة الإجمالية 
للمياه المســتهلكة

•	 ب6.2( الكميــة الإجمالية 
للميــاه المعالجة

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :303 التقارير 
والنفايات  المياه 

في  السائلة 
2018 عام 

المياه المســتهلكة والمعاد 
تدويرها ومعالجتها ســنوياً 

بالمتــر المكعب )م3(.

•	 إجمالي اســتهلاك المياه 
7,042 ألف م3 بلغ 

•	 متاح غير 

ملحق

المســألة الرئيسية أو المعيارالفئة
الرئيسي الحساب 

المبادرة  معيار 
العالمية 

التقارير لإعداد 

التنمية  أهداف 
المستدامة

أمريكانا إرشادات أو إيضاحات مخرجات 
للمطاعم

العمليات البيئة ب.7: 
لبيئية ا

•	 ب7.1( هل تتبع 
شــركتك سياسة بيئية 

رســمية؟ نعم / لا
•	 ب7.2( هل تتبع شــركتك 

محددة  سياسات 
تتعلــق بالنفايات والمياه 

والطاقة و/أو إعادة 
التدويــر؟ نعم / لا

•	 ب7.3( هل تستخدم 
شــركتك نظاماً معترفاً 

به لإدارة الطاقة؟

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :103 التقارير 
نهج الإدارة في 

 2016 عام 

انشــر التزام أو بيان موقف أو 
وثيقة سياســة تغطي هذا 

الموضــوع. أمثلة للأنظمة 
الإدارية: شهادة الأيزو 

ISO14001: نظام الإدارة 
 ISO البيئية، وشــهادة الأيزو

50001: نظــام إدارة الطاقة.

•	 سياســة وإطار العمل 
والاجتماعي  البيئي 

والحوكمــة في أمريكانا 
للمطاعــم قيد التطوير

•	 ليــس لدى أمريكانا 
للمطاعم سياســة وإطار 

عمــل معمول به حتى 
الآن، ومع ذلك، تركز 

أمريكانــا للمطاعم 
علــى المبادرات داخلياً 
للمســاعدة في تقليل 

بصمتنا البيئية. وســيتم 
معالجــة هذا المقياس 

من خلال سياسة 
أمريكانــا للمطاعم وإطار 

العمــل البيئي والاجتماعي 
فيها والحوكمة 

ب.8: الإشراف 
البيئي

•	 الفريق  هل يشرف 
الإداري في شركتك 

على قضايا الاســتدامة 
و/أو يديرهــا؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :102 التقارير 
الإفصاحات 
في  العامة 

 2016 عام 

هل تغطي شــركتك قضايا 
الاســتدامة في مستوى الإدارة 

العليــا )كجزء من جدول 
الأعمال الرســمي( أم أن لديها 

لجنة إدارية مخصصــة للقضايا 
المتعلقة بالاســتدامة؟

•	 ليــس لدى أمريكانا 
للمطاعم سياســة وإطار 

عمــل معمول به حتى 
الآن، ومع ذلك، تركز 

أمريكانــا للمطاعم 
علــى المبادرات داخلياً 
للمســاعدة في تقليل 

بصمتنا البيئية. وســيتم 
معالجــة هذا المقياس 

من خلال سياسة 
أمريكانــا للمطاعم وإطار 

العمــل البيئي والاجتماعي 
فيها والحوكمة 

ب.9: الإشراف 
البيئي

•	 هل يشرف مجلس 
إدارة شركتك على 

قضايا الاستدامة و/
أو يديرهــا؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :102 التقارير 
الإفصاحات 
في  العامة 

 2016 عام 

هل تغطي شــركتك قضايا 
الاســتدامة في اجتماعات 
مجلــس الإدارة )كجزء من 

جدول الأعمال الرســمي( أم 
أن هناك لجنــة تابعة لمجلس 

الإدارة مخصصــة للقضايا 
المتعلقة بالاســتدامة؟

•	 ليــس لدى أمريكانا 
للمطاعم سياســة وإطار 

عمــل معمول به حتى 
الآن، ومع ذلك، تركز 

أمريكانــا للمطاعم 
علــى المبادرات داخلياً 
للمســاعدة في تقليل 

بصمتنا البيئية. وســيتم 
معالجــة هذا المقياس 

من خلال سياسة 
أمريكانــا للمطاعم وإطار 

العمــل البيئي والاجتماعي 
فيها والحوكمة 

تخفيف  ب.10: 
المخاطر 
المناخية

•	 إجمالــي المبلغ الذي 
يُستثمر ســنوياً في البنية 

ــة المتعلقة بالمناخ  التحتي
والقــدرة على الصمود 

المنتجات وتطوير 

تحصي الشــركات إجمالي 
المبلغ المســتثمر بالدرهم 

الإماراتــي في القضايا 
المتعلقــة بالمناخ، بما في 
ذلك الإنفــاق على البحوث 

والتطوير، إن وجدت.

•	 متاح غير 
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ملحق تتمة

المســألة الرئيسية أو المعيارالفئة
الرئيسي الحساب 

المبادرة  معيار 
العالمية 

التقارير لإعداد 

التنمية  أهداف 
المستدامة

أمريكانا إرشادات أو إيضاحات مخرجات 
للمطاعم

ا.1: نسبة الاجتماعية
الرؤساء  أجور 

يين لتنفيذ ا

•	 ا1.1( نســبة الأجر الإجمالي 
للرئيــس التنفيذي إلى 

متوســط الأجر الإجمالي 
لمكافــئ الدوام الكامل 

•	 ا1.2( هل تصدر 
شــركتك تقريراً عن هذا 

المعيــار في الملفات 
التنظيميــة؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :102 التقارير 
الإفصاحات 
في  العامة 

2016 عام 

نســبة راتب الرئيس التنفيذي 
ومكافأتــه )X( إلى الراتب 

المتوســط )مكافئ الدوام 
ر عنه  الكامل(، وعادةًً مــا يُُعَبَّ

بمعادلة "X:1". اســتخدم الأجر 
الإجمالي، بمــا في ذلك جميع 

مدفوعــات المكافآت والحوافز.

•	 متاح غير 

ا.2: نسبة 
في  التفاوت 

بين  الأجور 
لجنسين ا

•	 نســبة متوسط أجور 
إلى متوسط  الذكور 

أجور الإناث

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :405 التقارير 
وتكافؤ  التنوع 

الفرص 

نســبة متوسط إجمالي الأجور 
للرجال مقارنةًً بمتوســط 

إجمالي الأجور للنســاء. مذكورة 
لمكافئ الــدوام الكامل فقط؛ 

اســتخدم الأجر الإجمالي، بما 
في ذلــك جميع مدفوعات 

والحوافز. المكافآت 

•	 متاح غير 

ا.3: معدل 
دوران 

الموظفين

•	 ا3.1( نســبة التغيير 
الســنوي للموظفين 

بدوام كامل
•	 ا3.2( نســبة التغيير 

الســنوي للموظفين 
بدوام جزئي

•	 ا3.3( نســبة التغيير 
الســنوي للمتعاقدين/ 

الاستشاريين

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :401 التقارير 
في  التوظيف 

 2016 عام 

النســبة المئوية لإجمالي 
دوران الموظفين الســنوي، 

مقسمةًً حســب أنواع التوظيف 
المختلفة. ويشــمل معدل 

الدوران جميــع التغييرات 
الوظيفية، ســواء كانت 

بســبب الفصل أو التقاعد أو 
التحــول الوظيفي أو الوفاة.

•	 انخفض معدل دوران 
لدى  الموظفين 

الموظفيــن بدوام كامل 
بنســبة 1.3% سنوياً

•	 ارتفع معدل دوران 
لدى  الموظفين 

الموظفيــن بدوام جزئي 
بنســبة 36.6% سنوياً

•	 انخفض معدل دوران 
لدى  الموظفين 

الموظفيــن المتعاقدين 
بنســبة 13.9% سنوياً

التنوع بين  ا.4: 
لجنسين  ا

•	 ا4.1( نســبة إجمالي عدد 
المؤسسة  موظفي 

الرجال والنساء من 
•	 ا4.2( نسبة مناصب 

المبتدئ  المستوى 
المتوسط  والمستوى 

يشغلها  التي 
والنساء الرجال 

•	 ا4.3( نســبة المناصب 
العليــا والتنفيذية التي 

يشــغلها الرجال والنساء

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :102 التقارير 
الإفصاحات 
في  العامة 

 2016 عام 
المبادرة 

لإعداد  العالمية 
 :405 التقارير 

وتكافؤ  التنوع 
الفرص

النســبة المئوية لمقاييس 
الذكور إلى الإناث، مقســمة 

المستويات  حسب 
التنظيميــة المختلفة.

•	 التفاصيــل )الإجمالية( 
2023: الذكور  لعام 

81.7%؛ الإناث %18.3 
•	 التفاصيل )المســتوى 

لعام  المبتدئ( 
78.8%؛  2023: الذكور 

%21.2 الإناث 
•	 التفاصيل )المســتوى 

التنفيــذي البارز( لعام 
85.0%؛  2023: الذكور 

%15.0 الإناث 

ا.5: نسبة 
العمال 

المؤقتين 

•	 ا5.1( نســبة إجمالي عدد 
موظفي المؤسســة إلى 
الموظفيــن بدوام جزئي

•	 ا5.2( نســبة إجمالي عدد 
المؤسسة  موظفي 

إلــى المتعاقدين و/
الاستشاريين أو 

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :102 التقارير 
الإفصاحات 
في  العامة 

 2016 عام 

النســبة المئوية لوظائف 
الدوام الكامــل )أو ما يعادلها( 

التي يشــغلها العمال غير 
التقليدييــن في سلســلة القيمة.

•	 متاح غير 
•	 متاح غير 

المســألة الرئيسية أو المعيارالفئة
الرئيسي الحساب 

المبادرة  معيار 
العالمية 

التقارير لإعداد 

التنمية  أهداف 
المستدامة

أمريكانا إرشادات أو إيضاحات مخرجات 
للمطاعم

ا.6: عدم الاجتماعية
لتمييز  ا

•	 هل تتبع شــركتك سياسة 
عــدم التمييز؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :103 التقارير 
نهج الإدارة في 

 2016 عام 

انشــر بيان الالتزام أو 
الموقف أو وثيقة سياســة 

تغطــي هذا الموضوع.

•	 نعــم، تتبع أمريكانا 
سياسة  للمطاعم 

التمييز عدم 

ا.7: معدل 
الإصابات

•	 نسبة تكرار حوادث 
بالنسبة  الإصابات 

إلى إجمالي وقت 
العاملة القوى 

المبادرة 
العالمية 

التقارير  لإعداد 
403: الصحة 

والسلامة 
في  المهنية 

 2018 عام 

إجمالي عدد الإصابات 
والوفيات، نســبةًً إلى 

إجمالــي القوى العاملة.

•	 متاح غير 

ا.8: الصحة 
والسلامة 

العالمية

•	 هل تتبع شــركتك 
سياســة الصحة المهنية 

و/أو الصحة والسلامة 
العالميــة؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :103 التقارير 
نهج الإدارة في 

 2016 عام 

انشــر بيان الالتزام أو 
الموقف أو وثيقة سياســة 

تغطــي هذا الموضوع.

•	 نعــم، تتبع أمريكانا 
سياسة  للمطاعم 

الصحة والســامة المهنية

ا.9: عمالة 
الأطفال 
والعمل 
القسري 

•	 ا9.1( هل تتبع شــركتك 
سياســة خاصة بعمالة 

العمالة  الأطفال و/أو 
القســرية؟ نعم / لا

•	 ا9.2( إذا كانت الإجابة 
نعم، هل تغطي 

سياســة عمالة الأطفال 
و/أو العمالة القســرية 

والبائعين  الموردين 
أيضاً؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :103 التقارير 
نهج الإدارة في 

 2016 عام 

انشــر بيان الالتزام أو 
الموقف أو وثيقة سياســة 

تغطــي هذا الموضوع.

•	 تتبع أمريكانــا للمطاعم 
قوانيــن ولوائح عمالة 

العمالة  الأطفال/ 
الدول  القسرية في 

التــي تعمل بها
•	 لا توجد سياسة 

منفصلــة، ومع ذلك، 
فإننا نفــرض على جميع 

والموردين  البائعين 
الذيــن يتعاملون معنا 

اتبــاع قوانين البلد الذي 
نعمــل به في إطار 
اتفاقياتنــا معهم

ا.10: حقوق 
الإنسان

•	 ا10.1( هل تتبع شــركتك 
حقوق  سياسة 

الإنسان؟ نعم / لا
•	 ا10.2( إذا كانت الإجابة 

بنعــم، هل تغطي 
سياســة حقوق الإنسان 
في شــركتك الموردين 

والبائعيــن أيضاً؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :103 التقارير 
نهج الإدارة في 

2016 عام 

انشــر بيان الالتزام أو 
الموقف أو وثيقة سياســة 

تغطــي هذا الموضوع.

•	 تتبع أمريكانــا للمطاعم 
قوانيــن ولوائح حقوق 

الإنسان في الدول 
التــي تعمل بها

•	 لا توجد سياسة 
منفصلــة، ومع ذلك، 

فإننا نفــرض على جميع 
والموردين  البائعين 

الذيــن يتعاملون معنا 
اتبــاع قوانين البلد الذي 

نعمــل به في إطار 
اتفاقياتنــا معهم

	•ا.11: التوطين الموظفين  نسبة 
المواطنين

 

نســبة مكافئ الدوام 
الكامــل للمواطنين 

ضمــن القوى العاملة. 

•	 27% نســبة السعودة في 
الربــع الرابع من عام 2023

•	 5% نســبة التوطين في 
العربية  دولة الإمارات 

المتحــدة في الربع 
2023 الرابع من عام 

الاستثمار  ا.12: 
لمجتمعي ا

•	 المبلغ الذي يُســتثمر 
المجتمع،  في 

ونســبته المئوية من 
الشركة إيرادات 

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :413 التقارير 
المجتمعات 
في  المحلية 

2016 عام 

المبلغ الذي يُُســتثمر في 
المجتمع، ونســبته المئوية 

إيرادات الشركة. من 

•	 متاح غير 
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المســألة الرئيسية أو المعيارالفئة
الرئيسي الحساب 

المبادرة  معيار 
العالمية 

التقارير لإعداد 

التنمية  أهداف 
المستدامة

أمريكانا إرشادات أو إيضاحات مخرجات 
للمطاعم

ح.1: تنوع الحوكمة
الإدارة  مجلس 

•	 ح1.1( النســبة المئوية 
لإجمالــي مقاعد مجلس 

الإدارة التي يشــغلها 
والنساء  الرجال 

•	 ح1.1( النســبة المئوية 
اللجان من  لرؤساء 

والنساء الرجال 

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :405 التقارير 
وتكافؤ  التنوع 

الفرص

•	 نســبة النساء في 
الإدارة  مجلس 

•	 نســبة رؤساء اللجان 
النساء.  من 

•	 85.7% ذكور، 14.3% إناث 
•	 0% إناث

ح.2: استقلال 
الإدارة  مجلس 

•	 ح2.1( هل تمنع الشــركة 
الرئيــس التنفيذي من 

العمل رئيســً لمجلس 
الإدارة؟ نعم / لا

•	 ح2.2( النســبة المئوية 
مقاعد  لإجمالي 

مجلس الإدارة التي 
يشــغلها أعضاء مجلس 

المستقلون الإدارة 

•	 ســلط الضوء على الفصل 
بيــن دور رئيس مجلس 

الإدارة والرئيــس التنفيذي
•	 الفصح عن النســبة 

المئويــة لأعضاء مجلس 
المستقلين. الإدارة 

•	 نعم
•	 42.9% مــن أعضاء مجلس 

مستقلين الإدارة 

ح.3: مدفوعات 
الحوافز 

•	 هل يتــم تحفيز المديرين 
التنفيذيين رســمياً للعمل 

على تحقيق الاســتدامة؟

صف الروابط بيــن الأداء التنفيذي 
وأداء الاستدامة، إن وجدت.

•	 ليــس لدى أمريكانا 
للمطاعم سياســة وإطار 

عمــل معمول به حتى 
الآن، ومع ذلك، تركز 

أمريكانــا للمطاعم 
علــى المبادرات داخلياً 
للمســاعدة في تقليل 

بصمتنا البيئية. وســيتم 
معالجــة هذا المقياس 

من خلال سياسة 
أمريكانــا للمطاعم وإطار 

العمــل البيئي والاجتماعي 
فيها والحوكمة 

ح.4: مدونة 
السلوك  قواعد 

الخاصة 
بالموردين

•	 ح4.1( هــل يتعين على 
البائعيــن أو الموردين 

الــذي يتعاملون مع 
شــركتك اتباع مدونة 

قواعد الســلوك؟ نعم / لا
•	 ح4.2( إذا كانت الإجابة 

نعم، ما هي النســبة 
للموردين  المئوية 

الذين أكدوا رسمياً 
امتثالهــم للمدونة؟

انشــر بيان الالتزام أو 
الموقف أو وثيقة سياســة 

تغطــي هذا الموضوع.

•	 في إطــار عملية توظيف 
البائعيــن المتعاملين 

معنا، نتبع قائمة واســعة 
من الشــروط لضم أي بائع 

أو مورد، مما يســاعدنا 
في اتبــاع العناية الواجبة 

التفصيلية بشــأن البائع

ملحق تتمة

المســألة الرئيسية أو المعيارالفئة
الرئيسي الحساب 

المبادرة  معيار 
العالمية 

التقارير لإعداد 

التنمية  أهداف 
المستدامة

أمريكانا إرشادات أو إيضاحات مخرجات 
للمطاعم

ح.5: الأخلاقيات الحوكمة
الفساد  ومنع 

•	 ح5.1( هل تتبع شــركتك 
سياســة للأخلاقيات و/أو 

منع الفســاد؟ نعم / لا
•	 ح5.2( إذا كانت الإجابة 

نعم، ما هي النســبة 
المئويــة للقوى العاملة 

التي  الشركة  لدى 
أكدت رســمياً امتثالها 

السياسة؟ لهذه 

انشــر بيان الالتزام أو 
الموقف أو وثيقة سياســة 

تغطــي هذا الموضوع.

•	 نعــم، تتبع أمريكانا 
سياسة  للمطاعم 

الفساد  لمنع 
•	 متاح غير 

خصوصية  ح.6: 
البيانات

•	 ح6.1( هل تتبع شــركتك 
خصوصية  سياسة 

البيانــات؟ نعم / لا
•	 ح6.2( هل اتخذت 

خطوات  شركتك 
لقواعد  للامتثال 

اللائحــة العامة لحماية 
البيانــات؟ نعم / لا

انشــر بيان الالتزام أو 
الموقف أو وثيقة سياســة 

تغطــي هذا الموضوع.

•	 نعــم، تتبع أمريكانا 
سياسة  للمطاعم 

لخصوصيــة البيانات 
•	 متاح  غير 

ح.7: تقارير 
الاستدامة

•	 هل تنشر شــركتك تقريراً 
للاســتدامة؟ نعم / لا

يمكن للشــركة نشر تقرير 
مســتقل عن الاستدامة أو 

دمج معلومات الاســتدامة 
في تقريرها الســنوي.

•	 نعــم، تقرير متكامل 
كجزء من التقرير الســنوي

ح.8: ممارسات 
الإفصاح 

•	 ح8.1( هل توفر شــركتك 
الاستدامة  بيانات 
لأطر إعداد تقارير 

الاســتدامة؟ نعم / لا
•	 ح8.2( هل تركز شــركتك 

على أهداف محددة 
من أهــداف التنمية 
للأمم  المستدامة 
المتحــدة؟ نعم / لا

•	 ح8.3( هل تضع شــركتك 
أهدافــً وتصدر تقارير 

عــن التقدم المحرز في 
تحقيق أهــداف التنمية 

للأمم  المستدامة 
المتحــدة؟ نعم / لا

هل تنشر شــركتك التقارير 
بناءًً على المبــادرة العالمية 

لإعــداد التقارير )GRI(، أو 
مشــروع الكشف عن الكربون 

)CDP(، أو مجلــس معايير 
 ،)SASB( محاســبة الاستدامة

أو المجلــس الدولي لإعداد 
 ،)IIRC( التقاريــر المتكاملة

الميثــاق العالمي للأمم 
)UNGC(؟ المتحدة 

•	 ليــس لدى أمريكانا 
للمطاعم سياســة وإطار 

عمــل معمول به حتى 
الآن، ومع ذلك، تركز 

أمريكانــا للمطاعم 
علــى المبادرات داخلياً 
للمســاعدة في تقليل 

بصمتنا البيئية. وســيتم 
معالجــة هذا المقياس 

من خلال سياسة 
أمريكانــا للمطاعم وإطار 

العمــل البيئي والاجتماعي 
فيها والحوكمة 

الضمان  ح.9: 
الخارجي 

•	 هل إفصاحات الاســتدامة 
التي تصدر عن شــركتك 

تكــون مؤكدة أو تتحقق 
منها شــركة تدقيق 

خارجيــة؟ نعم / لا

المبادرة 
لإعداد  العالمية 

 :103 التقارير 
نهج الإدارة في 

2016 عام 

يرجــى تحديد ما إذا كانت 
بيانات الاســتدامة الخاصة 
بشــركتك قد تم التحقق 

منها بواســطة جهة خارجية. 
يُُرجى تســليط الضوء على 

مؤشــرات الأداء الرئيسية التي 
تــم التحقق منها، إن وجدت.

•	 لا

الأرقــام التــي قدمتهــا أمريكانــا للمطاعم في تقرير الاســتدامة المذكور هي مجــرد تقديرات ولا ينبغي الاعتمــاد عليها. ولا تقدم أمريكانــا للمطاعم 
أي تعهــدات أو ضمانــات تتعلــق بالأرقــام الــواردة هنــا، بما في ذلك دقتها. ورغــم تقديمها للبيانات و/أو النماذج بحســن نية وفي ضوء الشــفافية، لا تتبع 
أمريكانــا للمطاعــم بشــكل مباشــر معظم الأرقام الواردة أدناه )مثل اســتهلاك المرافق، وانبعاثات ثاني أكســيد الكربــون، وما إلى ذلك(. وعلاوةًً على 

ُـدرج تكاليف المرافق بها ضمــن مدفوعات الإيجار(. ولذلك،  ذلــك، لا تتوافــر حتــى البيانــات المتعلقــة بالــوكلاء، في كثير من الحالات )مثــل المطاعم التي ت�
فــإن الأرقــام الــواردة هنــا هــي مجرد تقديرات، بناءًً علــى بيانات مجمعة من الوكلاء )مثــل البيانات المالية )علــى غرار التكاليف والمســتحقات، وما إلى ذلك(، 

ومتوســطات الإنفــاق الإجمالــي علــى المرافق، وما إلى ذلك(، وبعض التوقعات والافتراضات )مثل أســعار صرف العــملات الأجنبية(، وخلافه.
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الإقــرارات المطلوبــة بموجــب المادة 87 )39( من لائحة حوكمة الشــركات فــي المملكة العربية 
السعودية

يقــر مجلــس الإدارة ويصرح بما يلي:

• تم إعداد الســجلات المحاسبية حســب الأصول المرعية.	
• أن نظــام الرقابــة الداخلية قائم على أســس ســليمة وتم تنفيــذه على الوجه الأكمل.	
• لا توجد شــكوك جوهرية حول قدرة الشــركة على مواصلة نشــاطها.	

عــدم تنفيــذ أحــكام لائحة حوكمة الشــركات في المملكة العربية الســعودية
تلتــزم الشــركة بجميــع الأحــكام المعمول بها والواردة في لائحة حوكمة هيئة الســوق المالية، باســتثناء الأحــكام المذكورة أدناه:

المادة المبررنص المادة رقم 

 5 المادة 
 )4( الفقرات 

و)5( و)7( و)8(

تثبــت للمســاهم جميع الحقــوق المرتبطة بالســهم وبخاصة ما يلي: -
4- التصرف في أســهمه وفق أحكام نظام الشــركات ونظام الســوق المالية ولوائحهما 

التنفيذية.
5- الإستفســار وطلب الإطلاع على دفاتر الشــركة ووثائقها، ويشــمل ذلك البيانات 

والمعلومات الخاصة بنشــاط الشــركة وإســتراتيجيتها التشــغيلية والإســتثمارية بما لا يضر 
بمصالح الشــركة ولا يتعارض مع نظام الشــركات ونظام الســوق المالية ولوائحهما 

التنفيذية.
7- مســاءلة أعضــاء مجلس الإدارة ورفع دعوى المســؤولية فــي مواجهتهم، والطعن 

ببــطلان قــرارات جمعيات المســاهمين العامة والخاصة وفق الشــروط والقيود الواردة 
في نظام الشــركات ونظام الشــركة الأساسي.

8- أولويــة الاكتتاب بالأســهم الجديــدة التي تصدر مقابل حصــص نقدية، ما لم توقف 
الجمعيــة العامــة غيــر العاديــة العمل بحق الأولوية وفقاً للمادة 129 من نظام الـشـركات.

يقع مقر الشــركة في ســوق أبوظبي العالمي ولا 
تخضع لنظام الشــركات السعودي. 

يتمتع المســاهمون بجميــع الحقوق المذكورة، 
لكنهم سيمارســونها وفقا للنظام الأساســي 

للشــركة ونظام شركات ســوق أبوظبي العالمي.

9 )ج( يســتحق المســاهم حصتــه في الأرباح وفــقاً لقرار الجمعية العامة الصادر بشــأن توزيع المادة 
الأربــاح على المســاهمين، أو قــرار مجلس الإدارة القاضي بتوزيع أربــاح مرحلية، ويبين 

ذ القرار وفقاً لما هــو منصوص عليه  القــرار تاريــخ الاســتحقاق وتاريخ التوزيع، علــى أن ينَفَّ
فــي الضوابط والإجــراءات التنظيمية الصادرة تنفيذاً لنظام الشــركات الخاصة بشــركات 

المدرجة. المساهمة 

لــن يكون تنفيذ القــرار وفقا الضوابط والإجراءات 
التنظيميــة الصــادرة تنفيذاً لنظام الشــركات الخاصة 

بشــركات المســاهمة المدرجة، ذلك أن الشركة قائمة 
في ســوق أبوظبي العالمي وليست شــركة مساهمة 

ســعودية مدرجــة. يتمتع المســاهمين بجميع الحقوق 
المذكــورة، لكنهم سيمارســونها وفقا للنظام 

الأساســي للشركة ونظام شــركات سوق أبوظبي 
العالمي.

 11 المادة 
 )4( الفقرتان 

و)7(

أ. تختــص الجمعيــة العامة غيــر العادية بما يلي:
ص  4- تقريــر تكويــن احتياطي اتفاقي للشــركة ينص عليه نظامها الأســاس ويخَصَّ

لغرض معيــن، والتصرف فيه.
7- إصدار أســهم ممتازة او اســهم قابلة للاســترداد أو إقرار شــرائها أو تحويل نوع أو 

فئة من أســهم الشــركة إلى نوع أو فئة أخرى، وذلك بناءًً على نص في نظام الشــركة 
الأســاس ووفــقاً للضوابط والإجراءات التنظيميــة الصادرة تنفيذاً لنظام الشــركات الخاصة 

بشركات المســاهمة المدرجة.

كما ذكر أعلاه، يقع مقر الشــركة في ســوق أبوظبي 
العالمي ولا تخضع لنظام الشــركات الســعودي. 

نظام شركات ســوق أبوظبي العالمي:

• يغطــي احتياطي اســترداد رأس المال ويتطلب 	
تخصيــص هذا الاحتياطي قــرارا خاصا )أي موافقة 

75%(. لا يوجــد أي متطلــب قانوني في نظام 
شــركات ســوق أبوظبي العالمي لتشكيل أي 

احتياطي.
• لا يغطي الأســهم الممتازة، بــل يغطي فئات 	

خاصــة من الأســهم، فضلا عن أن تعديل أي 
حقــوق تتعلق بأي فئة خاصة من الأســهم 

يتطلــب قراراً خاصاً.

 12 المادة 
 )10( الفقرات 

و )11(

عــدا مــا تختص به الجمعيــة العامة غير العادية، تختــص الجمعية العامــة العادية بجميع 
شؤون الشــركة، وبخاصة ما يلي:

10- تقريــر اســتخدام الاحتياطيات الشــركة في حال عدم تخصيصهــا لغرض معين في 
نظام الشــركة الأســاس، على أن يكون اســتخدام هذا الاحتياطيات بناءًً على اقتراح من 

مجلــس الإدارة وفــي الأوجه التي تعود بالنفع على الشــركة أو المســاهمين.
11- تكوين احتياطات الشــركة وتحديد اســتخداماتها.

لم تنشــئ الشــركة أي احتياطي نظرا لخلو نظام 
شــركات ســوق أبوظبي العالمي أو النظام الأساسي 

للشــركة من أي متطلبات قانونيــة تقتضي من 
الشــركة تشــكيل أي احتياطي من هذا القبيل. كما 

ذكر أعلاه، لا يوجد ســوى احتياطي اســترداد رأس المال 
الــذي يمكن تكوينه فــي ظروف معينة.

أ الملحق 

المادة المبررنص المادة رقم 

 13 المادة 
الفقرات)أ( و 

)ج( و )و(

)أ( تنعقــد الجمعيــة العامة العادية للمســاهمين وفقاً للأوضــاع والظروف المنصوص 
عليها في نظام الشــركات ولوائحه التنفيذية ونظام الشــركة الأســاس.

)ج( تنعقــد الجمعيــات العامة أو الخاصة للمســاهمين بدعــوة من مجلس الإدارة، وفقاً 
للأوضــاع المنصــوص عليها في نظام الشــركات ولوائحه التنفيذية ونظام الشــركة 

الأســاس. وعلــى مجلس الإدارة أن يدعــو الجمعية العامــة العادية إلى الانعقاد خلال 
ثلاثيــن يــوماً مــن تاريخ طلب مراجع الحســابات أو لجنة المراجعة أو عدد من المســاهمين 

تمثــل ملكيتهم ما نســبته )10%( من أســهم الشــركة التي لها حقــوق تصويت على 
الأقــل. ويجوز لمراجع الحســابات دعــوة الجمعية إلى الانعقاد إذا لــم يدعُُها مجلس 

الإدارة خلال ثلاثيــن يوماً من تاريخ طلب مراجع الحســابات.
)و( يجــب أن يتــاح للمســاهمين الفرصة للمشــاركة الفعالة والتصويــت في اجتماعات 

الجمعيــة العامــة. ويجوز عقد اجتماعات الجمعيات العامة للمســاهمين واشــتراك 
المســاهم فــي مداولاتها والتصويت على قراراتها بواســطة وســائل التقنية الحديثة، 

وذلك وفقاً للائحة التنفيذية لنظام الشــركات الخاصة بشــركات المســاهمة المدرجة.

يقع مقر الشــركة في ســوق أبوظبي العالمي ولا 
تخضع لنظام الشــركات الســعودي. وينص نظام 

الشــركات في ســوق أبوظبي العالمي علــى المتطلبات 
التالية فــي نفس هذا الصدد.

• تنعقــد اجتماعات الجمعيــة العمومية وتجري 	
جميع إجراءاتها وفقا للنظام الأساســي للشــركة 

ونظام شركات ســوق أبوظبي العالمي.
• تخضع مشــاركة المســاهمين في الاجتماعات 	

وأســاليب التواصل التقني التي تســتخدمها 
الشــركة للنظام الأساســي للشركة ونظام 

شركات ســوق أبوظبي العالمي.

 15 المادة 
الفقرة )د(

)د( يجــب تمكيــن المســاهمين من الاطلاع على محضــر اجتماع الجمعيــة العامة، ويتعين 
على الشــركة تزويد الهيئة بنســخة منه خلال عشــرة أيام من تاريخ عقد الاجتماع.

ســيتم تمكين المســاهمين من الاطلاع على محضر 
اجتمــاع الجمعية العمومية. وســيتم تزويد هيئة 

الســوق المالية بمحضــر الاجتماع في غضون 15 يوماً 
مــن تاريخ الاجتماع وبالتزامن مع إرســال المحضر إلى 

نفــس وقت هيئة الأوراق المالية والســلع )المهلة 
الزمنيــة تتوافق مع متطلبــات هيئة الأوراق المالية 

والسلع(.

 23 المادة 
الفقرة )ج(

علــى مجلــس الإدارة تحديــد اختصاصات كل من رئيس مجلــس الإدارة ونائبه والعضو 
المنتــدب أو الرئيس التنفيذي ومســؤولياتهم بشــكل واضــح مكتوب إذا خلا نظام 

الشــركة الأساس من ذلك.

لم يتم تحديد ســلطات نائــب الرئيس على وجه 
التحديــد من قبل مجلس الإدارة. ســيقوم مجلس 
الإدارة فــي أقرب وقت ممكــن بتحديد اختصاصات 

نائــب رئيس مجلس الإدارة وســيتم تعديل دليل 
حوكمة الشــركة لتضمين هذا الشــق. 

)أ( يضــع مجلــس الإدارة – بنــاءًً على اقتراح لجنة الترشــيحات – الآليات اللازمــة لتقييم أداء المادة )39(
المجلــس وأعضائــه ولجانه والإدارة التنفيذية ســنوياً؛ وذلك من خلال مؤشــرات قياس 

أداء مناســبة ترتبط بمدى تحقيق الأهداف الاســتراتيجية للشــركة وجودة إدارة المخاطر 
د جوانب القــوة والضعف واقتراح  وكفايــة أنظمــة الرقابة الداخليــة وغيرها، على أن تحَدَّ

معالجتهــا بما يتفق مع مصلحة الشــركة.
)ب( يجــب أن تكــون إجــراءات تقييم الأداء مكتوبة وواضحة وأن يفصََــح عنها لأعضاء 

مجلس الإدارة والأشــخاص المعنييــن بالتقييم.
)ج( يجــب أن يشــتمل تقييــم الأداء على المهــارات والخبرات التــي يمتلكها المجلس، 

وتحديــد نقــاط الضعــف والقوة فيه، مــع العمل على معالجة نقــاط الضعف بالطرق 
الممكنــة كترشــيح كفايــات مهنية تســتطيع تطوير أداء المجلس، ويجب أيضاً أن يشــتمل 

تقييــم الأداء علــى تقييــم آليات العمل في المجلس بشــكل عام.
)د( يراعــى فــي التقييم الفردي لأعضــاء مجلس الإدارة مدى المشــاركة الفعالة للعضو 

والتزامــه بــأداء واجباته ومســؤولياته بما في ذلك حضور جلســات المجلس ولجانه 
وتخصيــص الوقت اللازم لها.

)هـــ( يتخــذ مجلــس الإدارة الترتيبات اللازمة للحصــول على تقييم جهــة خارجية مختصة 
لأدائه كل ثلاث سنوات.

)و( يجــري أعضــاء مجلس الإدارة غيــر التنفيذيين تقييماً دورياً لأداء رئيــس المجلس بعد 
أخــذ وجهــات نظر الأعضــاء التنفيذيين – من دون أن يحضر رئيــس المجلس النقاش 

د جوانــب القوة والضعف واقتــراح معالجتها بما  المخصــص لهــذا الغــرض – على أن تحَدَّ
يتفق مع مصلحة الشــركة.

هذه المادة استرشــادية. ومع ذلك، فإن الشــركة 
تطبــق سياســة لتقييــم أداء مجلس الإدارة. كما يتم 

تقييــم اللجان والإدارة العليــا بمعرفة مجلس الإدارة 
أيضاً.

 51 المادة 
الفقرة )ج( 

هذه المادة استرشــادية. وقد حصلت الشــركة على يكــون رئيس لجنة المراجعة عضوا مســتقلا. 
إعفــاء من هيئة الأوراق المالية والســلع. وبناءًً على 

ذلك، فــإن رئيس لجنة التدقيق ليــس عضواً لكنه 
مســتقل ويتمتــع بخبرة مالية وتشــغيلية ذات صلة 

ويحوز على الدرايــة المطلوبة.

على الشــركة نشــر إعلان الترشــح في الموقع الإلكتروني للشــركة والموقع الإلكتروني المادة )65(
للســوق وفي أي وســيلة أخرى تحددها الهيئة؛ وذلك لدعوة الأشــخاص الراغبين في 

الترشــح لعضوية مجلس الإدارة، على أن يظل باب الترشــح مفتوحاً مدة شــهر على الأقل 
من تاريخ الإعلان.

ســتكون إجراءات الترشــيح والمهل الزمنية متوافقة 
مــع متطلبــات قوانين الإمارات العربيــة المتحدة ونظام 

ســوق أبوظبي العالمي.
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المادة المبررنص المادة رقم 

 5 الفصل 
إدارة  لجنة 

المخاطر 
-67 )المواد 

 )69

جميــع المــواد المتعلقة بلجنــة إدارة المخاطر هي لجنــة إدارة المخاطر 
استرشادية.  مواد 

ليس لدى الشــركة لجنــة لإدارة المخاطر. ومع ذلك، 
تنظر الشــركة إلى إدارة المخاطــر باعتبارها جزءاً لا 

يتجــزأ من عملياتهــا وتتمتع لجنة التدقيــق التابعة لها 
بتفويض شــامل لإدارتها. هناك سياســة مفصلة لإدارة 
المخاطر اعتمدتها الشــركة، وأســندت مهــام تنفيذها 

لأشــخاص معينيــن يتبعون لجنــة التدقيق ويقدمون 
لهــا نتائج أعمالهم.

 78 المادة 
)2( الفقرة 

حصلت الشــركة على إعفاء من هيئة الســوق المالية أن يكــون مرخصاً له وأن يســتوفي الشــروط المقررة من الجهــة المختصة.
فــي هــذا الصدد وعينت مدققا خارجيا مرخصا حســب 

الأصــول في دولة الإمارات العربيــة المتحدة نظرا لأن 
الشــركة مقرها ســوق أبوظبي العالمي.

علــى مجلــس الإدارة وضع سياســات وإجراءات واضحة ومكتوبــة لتنظيم العلاقة مع المادة )80(
أصحــاب المصالح بهدف حمايتهــم وحفظ حقوقهم.

هذه المادة استرشــادية. ثمة العديد من السياســات 
الأخرى التي تطبقها الشــركة فيمــا يخص الحقوق 
العامــة لأصحاب المصلحة، بما في ذلك سياســات 

مكافحة غســل الأموال ومكافحة الرشــوة وعلاقات 
المستثمرين.

تضــع الشــركة برامــج تطوير وتحفيز المشــاركة والأداء للعاملين في الشــركة، على أن المادة )82(
تتضمــن – بصفــة خاصة- ما يلي:

1- تشــكيل لجان أو عقد ورش عمل متخصصة للاســتماع إلى آراء العاملين في الشــركة 
ومناقشــتهم في المســائل والموضوعات محــل القرارات المهمة.

2- برامــج منــح العاملين أســهماً في الشــركة أو نصيباً من الأرباح التــي تحققها وبرامج 
التقاعد، وتأســيس صندوق مســتقل للإنفاق علــى تلك البرامج.

3- إنشــاء مؤسســات اجتماعية للعاملين في الشــركة.

هذه المادة استرشــادية، وإذا قررت الشــركة تقديم 
شــكل محدد من الحوافز بخلاف المكافآت، فســوف 

تضمــن توافق أي برامــج يتم إعدادها مع لائحة 
حوكمة الشــركات في المملكة العربية الســعودية. 

84 تضــع الجمعيــة العامــة العادية – بنــاءًً على توصية من مجلس الإدارة – سياســة تكفل المادة 
إقامــة التــوازن بيــن أهدافها والأهداف التي يصبــو المجتمع إلى تحقيقهــا؛ بغرض تطوير 

الأوضــاع الاجتماعية والاقتصاديــة للمجتمع.

هذه المادة استرشــادية. ومع ذلك، فإن الشــركة 
بصــدد صياغة سياســة في هذا الصــدد وتتوقع الانتهاء 

 .2024 منها خلال 

 )1( 85 يضــع مجلــس الإدارة البرامج ويحدد الوســائل اللازمة لطرح مبادرات الشــركة في مجال المادة 
العمــل الاجتماعي، ويشــمل ذلك ما يلي:

1- وضــع مؤشــرات قياس تربط أداء الشــركة بما تقدمه مــن مبادرات في العمل 
الاجتماعي، ومقارنة ذلك بالشــركات الأخرى ذات النشــاط المشــابه. 

هذه المادة استرشــادية. تشارك الشــركة باستمرار 
في مختلف الأنشــطة الاجتماعيــة وتنفذ مبادرات 

اجتماعيــة تهدف إلى تطوير الأوضــاع الاجتماعية 
والاقتصاديــة في المجتمعات التــي نعمل فيها.

)21( 87 يجــب أن يشــتمل تقرير مجلــس الإدارة على ما يلي:المادة 
21- إيضــاح لأي اخــتلاف عن معايير المحاســبة المعتمدة من الهيئة الســعودية 

للمحاســبين القانونيين.

نظرا لأن مقر الشــركة يقع في ســوق أبوظبي 
العالمــي. لذلك يتم إعداد القوائم المالية للشــركة 

وفقــا للمعايير الدولية لإعــداد التقارير المالية 
وليــس وفقا لمعايير الهيئة الســعودية للمحاســبين 

القانونييــن. وقد حصلت الشــركة على الإعفاءات 
المطلوبة فيمــا يتعلق بذلك.

 89 المادة 
 )1( الفقرتان 

و)2(

يتعيــن علــى مجلــس الإدارة تنظيــم عمليات الإفصاح الخاصة بــكل عضو من أعضائه ومن 
أعضــاء الإدارة التنفيذية، مــع مراعاة ما يلي:

1- وضــع ســجل خاص بإفصاحــات أعضاء مجلــس الإدارة والإدارة التنفيذية وتحديثه 
دورياً، وذلــك وفقاً للإفصاحات المطلوبة بموجب نظام الشــركات ونظام الســوق 

المالية ولوائحهمــا التنفيذية.
2- إتاحة الاطلاع على الســجل لمســاهمي الشــركة دون مقابل مالي.

تســتند الإفصاحات التي يقــوم بها مجلس الإدارة إلى 
الارشــادات التي نصت عليها قوانيــن الإمارات العربية 

المتحدة ونظام ســوق أبوظبــي العالمي. وقد حصلت 
الشــركة على إعفاء من هيئة الســوق المالية في هذا 

الشــأن. تحتفظ الشــركة بهذا الســجل وفقا للمتطلبات 
التنظيميــة المعمــول بها في دولــة الإمارات العربية 

المتحدة.

فــي حــال تشــكيل مجلس الإدارة لجنة مختصــة بالحوكمة المؤسســية، فعليه أن يفوض المادة )92(
إليهــا الاختصاصــات المقــررة بموجب المادة )91( من هذه اللائحة، وعلــى هذه اللجنة 
متابعــة أي موضوعــات بشــأن تطبيقات الحوكمة، وتزويد مجلس الإدارة، ســنوياً على 

الأقــل، بالتقارير والتوصيات التــي تتوصل إليها.

هذه المادة استرشــادية؛ ولم يشــكل مجلس الإدارة 
أي لجنــة للحوكمة المؤسســية. ومع ذلــك، يتولى أمين 

ســر الشــركة مهام الحوكمة المؤسسية.

الإقــرارات المتعلقــة بالأحــكام غيــر المطبقة مــن المادة 87 من لائحة حوكمة هيئة الســوق المالية 
بالمملكة العربية الســعودية:

يقــر مجلس إدارة الشــركة ويصرح ما يلي:

• المــادة 87 )9( لا توجــد أي عقوبــات أو جــزاءات أو تدابيــر احترازية أو وقائية مفروضة على الشــركة من الهيئة أو من أي جهة إشــرافية أو 	
تنظيميــة أو قضائية.

• المــادة 87 )12( لا توجــد أي توصيــات مــن لجنــة التدقيق يوجد تعارض بينهــا وبين قرارات مجلس الإدارة، أو رفض المجلس الأخذ بها بشــأن 	
تعييــن مراجــع حســابات الشــركة وعزله وتحديد أتعابــه وتقييم أدائه أو تعييــن المراجع الداخلي، ولا توجد مســوغات تلك التوصيات، أو 

أســباب لعدم الأخذ بها.
• المــادة 87 )25( لا يوجــد أي مصالــح فــي فئة الأســهم ذات الأحقية في التصويت تعود لأشــخاص )عدا أعضاء مجلس إدارة الشــركة وكبار 	

التنفيذييــن وأقرباءهــم( أبلغوا الشــركة بتلــك الحقوق بموجب المادة 85 من قواعد التســجيل والإدراج.
• المــادة 87 )26( لا يوجــد أي مصالــح أو أوراق ماليــة تعاقديــة أو حقوق اكتتاب تعود لأعضاء مجلس إدارة الشــركة وكبــار التنفيذيين 	

وأقربائهم في أســهم أو أدوات دين الشــركة أو أي من شــركاتها التابعة.
• المــادة 87 )28( لا يوجــد أي أدوات ديــن قابلــة للتحويــل وأي أوراق مالية تعاقديــة أو مذكرات حق اكتتاب أو حقوق مشــابهة أصدرتها أو 	

منحتها الشــركة خلال الســنة المالية 2023.
• المــادة 87 )29( لا يوجــد أي حقــوق تحويــل أو اكتتــاب أصدرتها أو منحتها الشــركة بموجب أدوات دين قابلــة للتحويل أو أوراق مالية 	

تعاقديــة أو مذكرات حق اكتتاب، أو حقوق مشــابهة.
• المادة 87 )30( لا يوجد أي اســترداد أو شــراء أو إلغاء من جانب الشــركة لأي أدوات دين قابلة للاســترداد، وقيمة الأوراق المالية المتبقية، مع 	

التمييز بين الأوراق المالية المدرجة التي اشــترتها الشــركة وتلك التي اشــترتها شــركاتها التابعة.
• المادة 87 )32( لا يوجد طلبات لدى الشــركة تتعلق بســجل المســاهمين وتواريخ تلك الطلبات وأســبابها.	
• المــادة 87 )35( لا يوجــد أي ترتيبــات أو اتفــاق تنــازل بموجبه أحد أعضاء مجلس إدارة الشــركة أو أحد كبــار التنفيذيين عن أي مكافآت.	
• المــادة 87 )36( لا يوجــد أي ترتيبــات أو اتفــاق تنازل بموجبه أحد مســاهمي الشــركة عن أي حقوق في الأرباح. 	
• المــادة 87 )40( لا يوجــد أي تحفظــات في تقرير مراجع الحســابات على القوائم المالية الســنوية.	
• المــادة 87 )41( لــم يقــدم مجلس الإدارة أية توصيــة بتغيير مراجع الحســابات قبل انتهاء الفتــرة المعين من أجلها.	
•  المادة 87 )42( لا يوجد من بين أعضاء مجلس الإدارة من هو منخرط أو كان منخرطاً في أي عمل منافس مع الشــركة أو أي من أنشــطتها.	

الملحــق أ )تتمة(
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معلومات أعضاء مجلس الإدارة

الســيد محمد علي راشد العبارالاسم

لمنصب رئيس مجلس الإدارة ا

العضو تنفيذيتصنيف  غير 

المؤهلات

• حاصــل علــى بكالوريــوس في المالية وإدارة الأعمال من جامعة ســياتل بالولايــات المتحدة الأمريكية	
• دكتــوراه الفخرية من جامعة ســياتل الأمريكية	
• دكتــوراه الفخريــة مــن كلية لندن للاقتصاد والعلــوم السياســية بالمملكة المتحدة 	
• دكتــوراه الفخريــة من جامعة "صن مون" في كوريــا الجنوبية 	

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

الشــركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( 
ش.م.ك.م.

2017إلى الآنرئيس مجلس الإدارة 5 يونيو 

الشــركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( 
ش.م.ك.م.

2017إلى الآنرئيس لجنة الترشــيحات والمكافآت 5 يونيو 

16 مارس 2016إلى الآنرئيس مجلس الإدارةأدبتيو إيــه دي هولدنجز المحدودة

16 مارس 2016إلى الآنرئيس مجلس الإدارةأدتبیو إيه دي إنفســتمنتس المحدودة

منتدبشــركة إعمار العقارية ش.م.ع  1997إلى الآنعضو  30 ديسمبر 

2017إلى الآنعضــو تنفيذي بمجلس الإدارةإعمــار للتطوير ش.م.ع  20 نوفمبر 

2005إلى الآنعضو مجلــس إدارة غير تنفيذيإعمــار الهند المحدودة 7 نوفمبر 

7 مارس 2019إلى الآنعضو مجلــس إدارة غير تنفيذيإعمار الشرق الأوسط

1 مارس 2010إلى الآنعضو مجلــس إدارة غير تنفيذيشــركة إعمار أمريكا

2012إلى الآنعضو مجلــس إدارة غير تنفيذيإعمار باكســتان القابضة المحدودة 23 نوفمبر 

28 مارس 2019إلى الآنعضو مجلــس إدارة غير تنفيذياعمار مصــر للتنمية

2005إلى الآنعضو مجلــس إدارة غير تنفيذيإعمار ســوريا المحدودة 23 نوفمبر 

2004إلى الآنعضو مجلــس إدارة غير تنفيذيإعمار جيجــا العالمية  15 يناير 

بوادي  2020إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذيإعمار  8 نوفمبر 

لبنان  2016إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذيإعمار  2 أغسطس 

2021إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذيبنك زاند ش.م.ع  15 ديسمبر 

إيجــل هيلز انترناشــيونال منطقة حرة 
ذ.م.م

2015إلى الآنرئيس مجلس إدارة 1 أكتوبر 

2017إلى الآننائــب عضو مجلــس إدارة غير تنفيذيإيجــل هيلز الشــارقة للتطوير ذ.م.م 29 سبتمبر 

2015إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذيشــركة إيجل هيلز ديار ذ.م.م 1 يناير 

هوتيلى سونس 
شــركة مساهمة للســياحة والضيافة 

)كرواتيا(
2021إلى الآن رئيــس غير تنفيــذي للمجلس الرقابي 14 يونيو 

إيجل هيلز مصر لإدارة المشــروعات 
ذ.م.م والاستثمار 

2023رئيس مجلــس إدارة غير تنفيذي 142018 فبراير  25 فبراير 

2018إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذيإيجل هيلز مصر للاســتثمار ذ.م.م  25 فبراير 

إيجــل هيلز إنترناشــيونال العقارية / 
الأردن

2019إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذي 25 أغسطس 

  BEOGRAD NA VODIبي دبليو ســي
DOO

2015إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذي 21 أغسطس 

بي دبليــو جي – بي دبليو
GALERIJA DOO

2017إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذي 6 سبتمبر 

الملحق ب

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

بي دبليــو كي – بي دبليو
KULA DOO

2017إلى الآنرئيس مجلــس إدارة غير تنفيذي 6 سبتمبر 

2017إلى الآنعضــو مجلــس إدارة غير تنفيــذي ونائب رئيس مجلس الإدارةشــركة نون للاستثمار ش.م.م  10 أغسطس 

شــركة نون للاستثمار ش.م.م 
رئيــس اللجنــة التنفيذية، وهي لجنة فرعيــة تابعة لمجلس 

الإدارة
2018إلى الآن 26 فبراير 

شــركة نون للاستثمار ش.م.م 
رئيــس لجنة التعويضات والاســتحقاقات، وهــي لجنة فرعية 

تابعــة لمجلس الإدارة
2018إلى الآن 26 فبراير 

2011إلى الآنرئيس مجلس الإدارةســيمفوني للاستثمار ش.ذ.م.م  30 نوفمبر 

2015في طــور التصفيةعضو مجلس الإدارةأيه إن إتــش هولدنغز ليمتد  4 نوفمبر 

 SPHK إيجــل هيلــز للتطوير العقاري
)المعروفة سابقًًا باســم سيمفوني 

ريل ايســتيت ديفيلوبمنت(
2023عضو مجلس الإدارة 182022 أغسطس  20 يونيو 

2020إلى الآنعضو مجلس الإدارةآرت ســتريت ليمتد 21 أكتوبر 

شــركة بركات للخضار والفواكه 
ش.ذ.م.م

2021عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي 062014 ديسمبر  21 ديسمبر 

2019عضو مجلس الإدارة نمشــي القابضة المحدودة 2017 مارس 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي شــركة باب البحر للتطوير 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي باب البحــر للضيافة 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي عقارات إيجــل هيلز المغرب 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي إيجل هيلــز للضيافة الرباط 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي إيجل هيلــز العقارية الرباط 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي ميدان إيجــل هيلز الرباط 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي إيجــل هيلــز للضيافة ميدان الرباط 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي إيجــل هيلز للضيافــة ميناء طنجة 30 يونيو 

2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي إيجــل هيلز العقاريــة ميناء طنجة 30 يونيو 

للضيافة 2018 15 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي تمودا  30 يونيو 

العقارية 152018 مارس 2022 عضو مجلــس إدارة غير تنفيذي تمودا  30 يونيو 
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معلومات أعضاء مجلس الإدارة

عبدالملك بــن عبدالله الحقيلالاسم 

لمنصب  نائــب رئيس مجلس الإدارة ا

العضو  تنفيذي تصنيف  غير 

المؤهلات 

• دكتــوراه في المحاســبة من جامعة كيس وســترن ريزرف بالولايــات المتحدة الأمريكية	
• ماجســتير في المحاســبة من جامعة كيس وســترن ريزرف بالولايــات المتحدة الأمريكية	
• بكالوريــوس العلوم في المحاســبة من جامعة الملك ســعود	
• ترخيص محاســب قانونــي معتمد من الولايــات المتحدة الأمريكية	
• ترخيص محاســب قانونــي معتمد من المملكة العربية الســعودية	
• ترخيــص محاســب إداري معتمد من الولايــات المتحدة الأمريكية	
• ترخيــص محاســب معتمد فــي الإدارة المالية من الولايــات المتحدة الأمريكية	

 

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

الشــركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( 
ش.م.ك.م.

• نائــب رئيس مجلس الإدارة	
• عضــو لجنة التدقيق	

2017 إلى الآن  5 يونيو 

الإنماء مصرف 
• رئيس مجلس الإدارة المســتقل	
• رئيس اللجنــة التنفيذية	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت	

2019 إلى الآن  مايو 

الشــركة الوطنية الســعودية للنقل 
)البحري( البحري 

• عضو مجلس إدارة مســتقل	
• رئيــس لجنة التدقيق	

2017إلى الآن يناير 

• نائــب رئيس مجلس الإدارة 	
• عضو لجنة الإســتراتيجية والاســتثمار	

 ‬2023 2017 يناير  يناير 

الشــركة الوطنية لنقــل الكيماويات 
)البحــري للكيماويات(

2023 رئيس مجلس الإدارة المســتقل 2017 يناير  يناير 

المؤسســة العامة للتقاعد
• عضو مجلس إدارة	
• رئيــس لجان التدقيق	
• رئيــس لجنة المخاطــر والامتثال والحوكمة 	

 2021 2017

الشركة الســعودية للكهرباء
• عضو مجلس إدارة	
• رئيــس لجنة التدقيق	
• عضو لجنــة المخاطر والامتثال	

 2021 2018

للاستثمار الإنماء 
• عضو مجلس إدارة	
• رئيــس لجنة التدقيق	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت	

 2019 2014

2011 2016 عضو مجلس الإدارة أكسنتشــر السعودية

2013 2016 عضو مجلس الإدارة فيليبــس الســعودية للرعاية الصحية 

الشــركة الطبية العربيــة العالمية 
القابضة

2014 2020 عضو مجلس الإدارة 

2014 2019عضو مجلس الإدارة الإلكترونيــات والأنظمة القابضة

20182016عضــو لجنة التدقيقهيئة الســوق المالية

هيئة الســعودية للمحاسبين 
القانونيين

20132004عضو لجنة معايير المحاســبة

 

معلومات أعضاء مجلس الإدارة

عــارف عبد الله عبد الرحمن الهرمي البســتكيالاسم 

لمنصب  عضو مجلس الإدارة ا

العضو  مستقل تصنيف 

المؤهلات 
• دبلــوم عالــي فــي العلوم المصرفيــة والمالية من كليــات التقنية العليا في الإمــارات العربية المتحدة	
• ماجســتير فــي إدارة الأعمال الدولية مــن جامعة ولونغونغ في الإمــارات العربية المتحدة	

 

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

شــركة إعمار المدينة الاقتصادية
• عضو مجلس إدارة	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت	

2020 إلى الآن  سبتمبر 

2023 عضو اللجنــة التنفيذيةشــركة إعمار المدينة الاقتصادية 2020مايو  سبتمبر 

2023رئيس لجنة الترشــيحات والمكافآتشــركة إعمار المدينة الاقتصادية 2020سبتمبر  سبتمبر 

2021 إلى الآن عضو مجلس إدارة - مســتقلمصــرف السلام - الجزائر أكتوبر 

2023إلى الآن عضــو لجنة التدقيقمصــرف السلام - الجزائر سبتمبر 

شــركة ضمان )الشــركة الوطنية للضمان 
الصحي(

• عضو مجلس إدارة	
• عضو لجنة الاســتثمار	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت	

 2023 2020يونيو  أكتوبر 

شــركة ضمان )الشــركة الوطنية للضمان 
الصحي

2021 رئيــس لجنة التدقيق 2020 سبتمبر  ديسمبر 

شــركة ضمان )الشــركة الوطنية للضمان 
الصحي(

2023رئيس اللجنــة التنفيذية 2020مايو  نوفمبر 

2023 رئيس مجلس الإدارةشــركة أملاك للتمويل مصر. 2008 مارس  يناير 

شركة أرامكس ش.م.ع
• عضو مجلس إدارة - مســتقل 	
• عضو لجنة الإســتراتيجية	

 2023 2019 أبريل  مايو 

شركة أرامكس ش.م.ع.
• نائــب رئيس مجلس الإدارة	
• رئيس لجنة الإســتراتيجية	

 2022 2020 يناير  يوليو 

شــركة إيه آي آي كابيتال ش.م.ع )سابقاً، 
إعمار للصناعة والاســتثمار(

2021 رئيس مجلس الإدارة 2012 أبريل  ديسمبر 

شــركة آي إف إس للخدمات المالية 
ذ.م.م.

2013 رئيس مجلس الإدارة 2010 مايو  مايو 

مجموعــة تيكوم ذ.م.م.
• نائــب رئيس مجلس الإدارة	
• رئيس لجنة الاســتثمار	
• نائــب رئيس لجنــة التدقيق والمخاطر	

 2017 2012 مارس  مايو 

مؤسســة الأوقاف وشؤون القصر 
• عضو مجلس إدارة	
• رئيــس لجنة التدقيق	
• عضو لجنة الاســتثمار	

 2013 2008 نوفمبر  سبتمبر 

•مجموعة إعمــار للضيافة 2022عضو الهيئة الاستشــارية	 2020ديسمبر  ديسمبر 

مصــرف السلام - الجزائر
• عضو مجلس إدارة 	
• رئيــس لجنة التدقيق	

 2018 2015 أبريل  يونيو 

شــركة أملاك العالميــة للتمويل والتطوير 
العقــاري في المملكة العربية الســعودية

• عضو مجلس إدارة 	
• عضو اللجنــة التنفيذية	

2010 2008 أغسطس  أبريل 

شــركة أملاك للتمويل ش.م.ع.
• عضو مجلس الإدارة 	
• عضــو لجنة المخاطر 	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت	

 2020 2015 يوليو  يناير 

 

الملحــق ب )تتمة(
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معلومات أعضاء مجلس الإدارة

الســيد رائد عبد الله إسماعيل الاسم 

لمنصب  عضو مجلس الإدارة ا

العضو  تنفيذي تصنيف  غير 

المؤهلات 
• ماجســتير فــي إدارة الأعمال )MBA( من كليــة لندن للأعمال فــي المملكة المتحدة	
• بكالوريــوس فــي الإدارة المالية من جامعة جورج ميســون في الولايــات المتحدة الأمريكية	

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

الشــركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( 
ش.م.ك.م.

2020 إلى الآن عضو مجلس إدارة  15 سبتمبر 

الشــركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( 
ش.م.ك.م.

2020 إلى الآن عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت  15 سبتمبر 

الشركة الســعودية لتهيئة وصيانة 
الطائرات )الشرق الأوسط(

2021إلى الآن رئيس مجلس الإدارة  2 ديسمبر 

2018 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة شــركة تحكم للاستثمار

2018إلى الآن رئيس مجلس الإدارة شــركة الطائرات المروحية 30 يوليو 

الشــركة الوطنية الســعودية للنقل 
)البحري( البحري 

• عضو مجلس الإدارة 	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت 	
• عضو اللجنــة التنفيذية	

2020 إلى الآن 

علم شركة 
• نائــب رئيس مجلس الإدارة 	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت	

2021إلى الآن  25 نوفمبر 

علم 20212019عضو لجنة الاســتثمارشركة 

شــركة كروز البحر الاحمر
• عضو مجلس الإدارة 	
• عضو اللجنــة التنفيذية	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت 	

2019إلى الآن  26 ديسمبر 

الشــركة الوطنية للشــراء الموحد للأدوية 
والمســتلزمات الطبية )نوبكو(

• عضو مجلس الإدارة 	
• عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت 	
• عضو اللجنــة التنفيذية	

2022إلى الآن  1 يناير 

شــركة خدمات الطيران )طيران الرياض(
• عضو مجلس إدارة	
• عضو اللجنــة التنفيذية	
• عضو لجنة الأســطول والشبكة	

2021إلى الآن  1 ديسمبر 

2018 2021 عضو مجلس إدارة شركة أكوا باور

2022إلى الآنعضو مجلس إدارةشــركة نون للاستثمار 10 أغسطس 

2021إلى الآنعضو مجلس إدارةشــركة حلول المياه 21 نوفمبر 

الشركة الســعودية للذكاء الاصطناعي 
)SCAI(

• نائــب رئيس مجلس الإدارة	
• رئيــس لجنة التدقيق	

2022إلى الآن 10 أبريل 

الشــركة الســعودية لتقنية المعلومات 
)SITE(

2022إلى الآن عضو لجنة الترشــيحات والمكافآت 5 يونيو 

الشركة الســعودية للألعاب الإلكترونية 
القابضة )مجموعة ســافي للألعاب(

2021إلى الآن عضو اللجنــة التنفيذية 16 نوفمبر 

النصر نادي شركة 
• عضو مجلس الإدارة	
• رئيس اللجنــة التنفيذية	

2023إلى الآن 5 يوليو 

كياني 2021إلى الآن عضو مجلس الإدارة شركة  8 مايو 

معلومات أعضاء مجلس الإدارة

جراهام دينيس آلانالاسم 

لمنصب  عضو مجلس الإدارة ا

العضو  مستقل تصنيف 

المؤهلات 

• بكالوريــوس فــي الاقتصاد من جامعة موناش في أســتراليا	
• بكالوريــوس فــي القانون )مع مرتبة الشــرف( من جامعة موناش في أســتراليا	
• محامــي لــدى المحكمة العليا في فيكتوريا، أســتراليا	
• ماجســتير فــي إدارة الأعمــال )أي الطالب الأعلى إنجــازًا( لكل عام( من جامعة ملبورن في أســتراليا	

 

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

الشــركة الكويتية للأغذية )أمريكانا( 
ش.م.ك.م.

2022 عضو مجلس إدارة - مســتقل 2019 17 أكتوبر  مايو 

باتا للأحذية 2018إلى الآن رئيس مجلــس الإدارة )غير تنفيذي(شركة 

انترتك 2017 إلى الآن عضو مجلــس إدارة )غير تنفيذي(شركة 

مجموعــة فنــادق إنتركونتيننتال )أي 
أتش جي(

2020 إلى الآن عضو مجلــس إدارة )غير تنفيذي(

2018 إلى الآن عضو مجلــس إدارة )غير تنفيذي(شركة أسوشــيتد بريتش فودز

2023إلى الآنرئيــس لجنة المكافآتشركة أسوشــيتد بريتش فودز

شــركة إيكانو ريتيل بي تي إي 
المحدودة

2021 إلى الآن عضو مجلس الإدارة 

الملحــق ب )تتمة(

معلومات أعضاء مجلس الإدارة

الســيد كيسري سينغ الاسم 

لمنصب  عضو مجلس الإدارة ا

العضو  تنفيذي تصنيف  غير 

المؤهلات 
• شــهادة فــي برنامج الإدارة العامة من كليــة هارفارد للأعمال	
• ماجســتير في إدارة الأعمال من جامعة راجســتان، الهند	
• بكالوريــوس فــي الهندســة الميكانيكية من جامعــة بنغالور، الهند	

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

2019 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة مجموعــة مطاعم أمريكانا للاســتثمارات الغذائية ذ.م.م مايو 

2019 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة مجموعــة أغذية امريكانا للاســتثمارات ش.ذ.م.م مايو 

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانــا القابضــة للمطاعم ليمتد سبتمبر 

2019إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانــا القابضة للمطاعــم المصرية ليمتد مايو 

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانــا القابضة للمطاعم الســعودية ليمتد مايو 

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانــا القابضــة للمطاعم ليمتد مايو 

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانــا القابضة للمطاعــم الإماراتية ليمتد مايو 

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانا القابضــة للأغذية ليمتد مايو 

الشــركة المصريــة القابضة للدواجــن المحدودة )المعروفة 
ســابقاً باســم "أمريكانا القابضة المصريــة للأغذية المحدودة"(

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة  مايو 

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانــا القابضة للأغذية الســعودية ليمتد مايو 

2019إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانــا القابضة للأغذيــة الإماراتية ليمتد مايو 

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانا القابضــة للأغذية ليمتد سبتمبر 
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العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

2021 إلى الآن عضو مجلس الإدارة أمريكانا برايم للاســتثمارات ليمتد مارس 

أمريكانــا الخليج للاســتثمارات ليمتد
)تم حل الشــركة في 7 ديســمبر 2023(

2023عضو مجلس الإدارة  2021 7 ديسمبر  مارس 

2019 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة الشــركة الكويتيــة للأغذية أمريكانا ذ.م.م مارس 

الشــركة الكويتية للأغذيــة أمريكانا -للغذيــة امريكانا المكتب 
الرئيسي - شــركة الشخص الواحد ش.ذ.م.م

2019 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة  أكتوبر 

الشــركة الخليجيــة للصناعات الغذائيــة )كاليفورنيا جاردن( 
م.م.ح.

2019 إلى الآن عضو مجلس الإدارة  نوفمبر 

2019 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة الشــركة الخليجيــة لتجارة الأغذيــة – كاليفورنيا جاردن ذ.م.م. نوفمبر 

2019 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة الشــركة الخليجيــة للأغذية أمريكانا ش.ذ.م.م. ديسمبر 

2022 إلى الآن رئيس مجلس الإدارة  شــركة أمريكانا لخدمــات الأغذية والمطاعم ذ.م.م  أغسطس 

2016 إلى الآنعضو مجلس الإدارة أفكار ويلثــي بي تي إي المحدودة

 

معلومات أعضاء مجلس الإدارة

الســيدة تريسي آن جيلان الاسم 

لمنصب  عضو مجلس الإدارة ا

العضو  مستقل تصنيف 

المؤهلات 
• شــهادة في القانون والرعاية )قانون الأســرة( من جامعة نيوكاســل، المملكة المتحدة	
• شــهادة متقدمــة فــي صحة الأغذية من مجموعــة تقنيات التدريــب GTT، المملكة المتحدة	

 

العضوية في الشركات الاخرى

تاريخ بداية العضويةتاريخ نهاية العضويةصفة العضويةاسم الشركة

2022 عضو مجلس إدارة - مســتقلالشــركة الكويتيــة للأغذية )أمريكانا( ش.م.ك.م. 2019 17 أكتوبر  15 سبتمبر 

منتدب شــركة ســماش برجر المملكة المتحدة 2018 عضو  2016 أغسطس  سبتمبر 

2016 عضو مجلس الإدارة شــركة جاتومــي فيتنيس )بيور هيلــث آند فيتنس( 2015 يونيو  أبريل 

2008 2011 عضو مجلس الإدارة اتحاد التجزئة الأســكتلندي

﻿

الملحــق ب )تتمة(
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